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A. ಕೋಂಪ್ಿಯು ್ಿ ಡುವ ಉತಪ ನನ ಗಳ ಪ್᤾ರ :- 

I. ವಸತಿ ಮ್᥈ು  ಇತರ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ಸಾಲ  

 

A. ಮನೆ ಖರಿೀದಿ ಸಾಲ 

B. ಮನೆ ನಿಮಾಾಣ ಸಾಲ  

C. ಮನೆ ದುರ಼್ು , ನವೀಕರಣ ಮ್᥈ು  ವಸು ರಣಾ ಸಾಲ  

D. ಖರಿೀದಿ ಮ್᥈ು  ನಿಮಾಾಣ ಸಾಲ  

 

II. ಆ಼್ು  ಮೀಲಿನ ಸಾಲ 

 

III. MSME ಸಾಲ 

 

IV. ಇತರ ಸಾಲಗಳು 

 

B.  ್ಿಷಹಕ ್᥍ ವಾ ಮಾಹಿತಿ: 

I. ್ಿ ಡಲಾಗುವ ್ಽಲಗಳ ಮ ಲಿನ ಪಿಮುಖ ಬಡಿಿ ದರಗಳು:- 

ಉತಪ ನನ  ್ಽಲದ ್ಽಲ ೆ ಬ ಬಡಿಿ  ದರ 

(ವಾ್ᥧ್ಕ)* 

ವಸತಿ ಸಾಲ ಯಾವುದೆೀ ಮೊತು  8.50 ರಿೆಂದ 

ಗೃಹೀತರ ಸಾಲ ಮ್᥈ು  ಇತರ ಸಾಲಗಳು ಯಾವುದೆೀ ಮೊತು  11 ರಿೆಂದ 

MSME ಸಾಲ ಯಾವುದೆೀ ಮೊತು  11 ರಿೆಂದ 

* ಮೀಲಿನ ಪಾ ಮಾಣಿತ ಬ್ಿಡ ದರವು, ಸಾಲದ ಪರಿಶೀಲನೆಗಳು, ಆ಼್ು  ಪತಾ /ವಯ ವಹಾರ ವೆಂಟೀಜ್ ಮ್᥈ು  

ಇತರ ನಿಯತೆಂಕಗಳ್ನನ  ಆಧರಿ಼್ ಸೂಕು  ಅ್ನಮೊೀದನೆಗಳೆಂದಿಗೆ ಕೆಲವು ಬದಲಾವಣೆಗಳ್ನನ  

ಹೆಂದಿರಬಹುದು   

ಗೃಹ ್ಽಲದ ಬಡಿಿ  ದರ ಮ್᥈ತ  ಸ್ೋಂಬೋಂಧಿತ ್ಽಲ ಉತಪ ನನ ಗಳ ಮ ಲ್ ಪರಿಣಾಮ ಬ ರುವ 

ಅೋಂಶಗಳು: 

1. ್ಿಷಹಕರ ್ಿᥚಫೈಲ್: ಸೆಂಬಳ ಪಡೆಯುವವರು ಅಥವಾ ಸವ ಯೆಂ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳು, ಆದಾಯ 

ಅಥವಾ ಮೌಲಯ ಮಾಪನ ಮಾ್ಡದ ಆದಾಯವ್ನನ  ದಾಖಲಿ಼್ರುವೆಂತಹ ಸಾಲ್ಷರರು.  

 

2. ್ಽಲದ ಇತಿಹಾಸ್: ಸಮೆಂಜಸವಾದ ಬ್ಿಡ ದರಗಳಲಿಿ  ಸಾಲಗಳ್ನನ  ಪಡೆದುಕೊಳಿು ವಲಿಿ  ಕೆಾ ್ಡಟ್ 

ಸ್ಕ ೀರ್ ನಿಣಾಾಯಕ ಅೆಂಶವಾಗಿ ಹರಹ್ಮಮ ದೆ. ಕೆಾ ್ಡಟ್ ಸ್ಕ ೀರ್ ಎೆಂದರೆ ಮರುಪಾವತಿ 

ಇತಿಹಾಸ, ಆ್ᥕಾಕ ಶ಼್ು  ಅಥವಾ ಅ್ಯಯ ಸಗಳು ಮ್᥈ು  ಸಾಲ ಅಹಾತೆಯ ಮಾಹಿತಿ. ಕ್ಡಮ ಕೆಾ ್ಡಟ್ 

ಸ್ಕ ೀರ್ ಹ್ಿಚ ನ ಸಾಲ ಇದೆ ಎೆಂದು ತೀರಿ಼್ತು ದೆ, ಇದು ಸಾಲದಾತರು ತಮಮ  ಅಪಾಯಗಳ್ನನ  

ಸರಿದೂಗಿಸಲು ಹ್ಿಚ ನ ಬ್ಿಡ ದರವ್ನನ  ವಧಿಸಲು ಕಾರಣವಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಪಾ ತಿಯಾಗಿ.  
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3. ಆಿ್ತ  ಪಿಕಾರ: ಆ಼್ು ಯ ಸಥ ಳ ಉದಾ. ್ಷಾ ಮ ಪೆಂಚಾಯತ್, ನಗರ ಪರಿಷತ್ ಅಥವಾ ಪುರಸಭೆಯ 

ಸಹಕಾರ ಮ್᥈ು  ಅಭಿವೃದಿಿ  ಪಾಾ ಧಿಕಾರಗಳ ಆ಼್ು ಗಳು ಇತಯ ದಿ.  

 

4. ಬಡಿಿ ದರದ ಪಿಕಾರ: Aavas ಕೆಳಗಿನ ಬ್ಿಡ  ದರದ ಆ್᥄ಕ ಗಳ್ನನ  ನಿೀಡುತು ದೆ: a) ಮೊದಲ 3 

ವಷಾಗಳವರೆಗೆ ನಿಶಿ ತ ಬ್ಿಡ  ದರ, ಇದು ಮೊದಲ ವತರಣೆ ದಿ್ಯೆಂಕದಿೆಂದ ಆರೆಂಭಿಕ 3 

ವಷಾಗಳವರೆಗೆ ನಿಶಿ ತವಾಗಿರುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ನೆಂತರ ಉಳಿದ ಸಾಲದ ಅವಧಿಗೆ ಸವ ಯೆಂಚಾಲಿತವಾಗಿ 

ತೆೀಲುವ ಬ್ಿಡ  ದರಕೆಕ  ಪರಿವತಾನೆಯಾಗುತು ದೆ. ಇದು ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸೆಪ ರಡ್ ಜೊತೆಗೆ AFL ಪ್ಾ ೈಮ್ 

ಲೆಂ್ಡೆಂಗ್ ರೆೀಟ್್‌ಗೆ ಲಿೆಂಕ್ ಆಗಿರುತು ದೆ ಮ್᥈ು  b) ತೆೀಲುವ ಬ್ಿಡ  ದರ, ಇದರಲಿಿ  AFL ಪ್ಾ ೈಮ್ 

ಲೆಂ್ಡೆಂಗ್ ರೆೀಟ್್‌ನಲಿಿನ ಬದಲಾವಣೆಗಳಿಗೆ ಅ್ನಗುಣವಾಗಿ ಬ್ಿಡ  ದರವು ಬದಲಾಗುತು ದೆ. 

 

5. ಅಪಾಯದ ಪಿ್  ಮಿಯೋಂ: ವಯ ವಹಾರ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ಅಪಾಯಗಳ್ನನ  ಸರಿದೂಗಿಸಲು ಮೂಲ 

ಅಪಾಯದ ಪ್ಾ ೀ್ಮಯೆಂ.  

 

6. ಮಾರುಕಟೆರ  ಚಲನಶಾಸ್ತ ಿ : ಇದು ಮಾರುಕಟಟ  ಸನಿನ ವೆೀಶಗಳು ಮ್᥈ು  ಸಪ ್ಷಾತಮ ಕ ತಿೀವಾ ತೆಯ್ನನ  

ಒಳಗೆಂ್ಡದೆ. 

ಆಿ್ತ  ಮ ಲಿನ ್ಽಲ, MSME ವೆ ವಹಾರ ್ಽಲ ಮ್᥈ತ  ಸ್ೋಂಬೋಂಧಿತ ್ಽಲ ಉತಪ ನನ ಗಳ ಮ ಲ್ 

ಪರಿಣಾಮ ಬ ರುವ ಹೆ್ᤴು ವರಿ ಅೋಂಶಗಳು: 

7. ವೆ ವಹಾರದ ಸ್ವ ರೂಪ: ವಯ ವಹಾರದ ಸವ ರೂಪವ್ನನ  ವಯ ್ವು /ಕೆಂಪನಿ ತಡಗಿ಼್ಕೊಳಿು ವ 

ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳಿೆಂದ ವಾಯ ್ಿಯ ನಿಸಲಾಗುತು ದೆ. ವಯ ವಹಾರವು ಲಾಭದಾಯಕವಾಗಿದೆ್᥄ೀ ಅಥವಾ 

ಇಲಿವೆೀ ಎೆಂಬುದ್ನನ  ಪರಿೀ್ಿವ ಸಲು ಸಾಲದಾತರಿಗೆ ಸಹಾಯ ಮಾಡುವುದರಿೆಂದ, ಅವಧಿ ಸಾಲದ 

ಬ್ಿಡ ದರಗಳ್ನನ  ನಿಧಾರಿ಼್ವಲಿಿ  ಇದು ನಿಣಾಾಯಕ ಅೆಂಶವಾಗಿದೆ.    

 

8. ವೆ ವಹಾರದ ವಿೋಂಟೆ ಜ್ ಮ್᥈ತ  ವಹಿವಾಟು: ಸಾಥ ಪ್ತ ವಯ ವಹಾರಗಳು ಸಾಲವ್ನನ  

ನಿವಾಹಿ಼್ವಲಿಿ  ಸಾಬೀತದ ದಾಖಲಯ್ನನ  ಹೆಂದಿವೆ. ಹಸ ವಯ ವಹಾರಗಳಿಗಿೆಂತ ಭಿನನ ವಾಗಿ, 

ಅವು ಸಾಲದಾತರಿಗೆ ಭದಾ ತೆಯ ್ಯವನೆಯ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ತು ವೆ, ಇದು ಕ್ಡಮ ಬ್ಿಡ ದರಗಳಿಗೆ 

ಕಾರಣವಾಗುತು ದೆ. ಆರೀಗಯ ಕರ ವಯ ವಹಾರ ಹಣಕಾ಼್ ಎೆಂದರೆ ಆದಾಯದಲಿಿ  ಼್ಥ ರತೆ ಮ್᥈ು  

ಅದರಿೆಂದ, ಸಾಲದ ಮೊತು  ಮ್᥈ು  ಮರುಪಾವತಿ ನಿಯಮಗಳಲಿಿ  ಗಮ್ಯಹಾವಾಗಿ 

ಆರಾಮದಾಯಕವಾಗಿದೆ. 

 

9. ಮರುಪಾವತಿ ಅವಧಿ: ಕ್ಡಮ ಅವಧಿಯ ಸಾಲಗಳು ಕ್ಡಮ ಅವಧಿಗೆ ಪಡೆಯುವ ಸಾಲಗಳಿಗೆ 

ಅ್ನಗುಣವಾಗಿ ಕ್ಡಮ ಬೆಲಯ್ನನ  ಪಡೆಯಬಹುದು (EMIಗಳು ಹ್ಿಚ ದದ ರೂ ಸಹ) ದಿೀರ್ಾ 

ಅವಧಿಯ ಸಾಲಗಳಿಗಿೆಂತ (ಇಎೆಂಐಗಳು ಕ್ಡಮ ಆದರೆ ಹ್ಿಚ ನ ಬ್ಿಡ ದರವ್ನನ  ಹೆಂದಿರುತು ವೆ). 

 

10. ್ಽಲದ ್᤾ಕೆಟ್ ್ಷತಿ : ಕ್ಡಮ ್ಟಕೆಟ್ ಸಾಲಗಳು ಹ್ಿಚ ನ ಕಾಯಾಾಚರಣೆಯ ವೆಚಿ ವ್ನನ  

ಹೆಂದಿರುತು ವೆ. 

 

 

II. ಖಾತೆಯ್ನನ  ವಿಶ ಷ ಉಲ್ಲ  ಖಿತ ಖಾತೆ (SMA) ಮ್᥈ತ  ಅ್ನ್ಮಪ ದಕ ಆಿ್ತ  (NPA) ಎೋಂದು 

ವರ್ ್ಕರಿಸುವುದು: 

a) ಸಾಲ್ಷರರು ಷೆ್ಯಯ ಲ್ ನಲಿಿ  ಉಲಿ ೀಖಿ಼್ರುವೆಂತೆ ನಿಗದಿತ ದಿ್ಯೆಂಕದೆಂದು ಅಥವಾ ಅದ್ವಕ ೆಂತ 

ಮೊದಲು EMI/PEMII ಅ್ನನ  ಪಾವತಿಸಬೆೀಕ. 
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b) ನಿಗದಿತ ದಿ್ಯೆಂಕದೆಂದು ಬ್ಿಡ / ಅಸಲು/ EMI ಅಥವಾ PEMII ಪಾವತಿಯಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ 

್ಡೀಫಾಲ್ಟ  ಸೆಂಭವ಼್ದಲಿಿ , ಸಾಲ್ಷರನ ್ಿತೆಯ್ನನ  ಈ ಕೆಳಗಿನೆಂತೆ ವಗಿೀಾಕರಿಸಲಾಗುತು ದೆ:  

 

SMA ಉಪ-

ವಗ್ಗಳು  

ವರ್ ್ಕರಣಕ್ೆ  ಆಧಾರ - ಅಸ್ಲು ಅಥವಾ ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿ ಅಥವಾ 

ಸ್ೋಂಪೂಣ್ವಾರ್ ಅಥವಾ ಭಾಗಶಃ ಬಾಕಿ ಇರುವ ಯಾವುದ  ಇತರ ಮೊತತ   

SMA-0  30 ದಿನಗಳವರೆಗೆ 

SMA-1  30 ದಿನಗಳಿಗಿೆಂತ ಹ್ಿಚ  ಮ್᥈ು  60 ದಿನಗಳವರೆಗೆ  

SMA-2 60 ದಿನಗಳಿಗಿೆಂತ ಹ್ಿಚ  ಮ್᥈ು  90 ದಿನಗಳವರೆಗೆ  

NPA 90 ದಿನಗಳಿಗಿೆಂತ ಹ್ಿಚ  

     

c) ಇದಲಿದೆ, ಸಾಲ್ಷರರ ್ಿತೆಗಳ್ನನ  SMA ಮ್᥈ು  NPA ಎೆಂದು ವಗಿೀಾಕರಿ಼್ವುದ್ನನ  

ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ದಿ್ಯೆಂಕದ ದಿನದ ಅೆಂತಯ ದ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ್ಯಗವಾಗಿ ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  SMA 

ಅಥವಾ NPA ವಗಿೀಾಕರಣ ದಿ್ಯೆಂಕವು ದಿನದ ಅೆಂತಯ ದ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ನಡೆ಼್ವ ಕಾಯ ಲೆಂಡರ್ 

ದಿ್ಯೆಂಕವಾಗಿರುತು ದೆ.  

d) ಸಾಲವ್ನನ  NPA ಎೆಂದು ವಗಿೀಾಕರಿ಼್ದ ನೆಂತರ, ಸಾಲ್ಷರರು EMI/PEMI ಮೊತು ದ ಸೆಂಪೂಣಾ 

ಬ್್ವಯ್ನನ  ಪಾವತಿ಼್ವವರೆಗೆ ಅದು ಹಾಗೆ್᥄ೀ ಇರುತು ದೆ. ಜೊತೆಗೆ ಕೆಾ ್ಡಟ್ ್ಯಯ ರೀಗಳು 

ಮ್᥈ು  ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ವರದಿ ಮಾಡುವುದು ಮ್᥈ು  SARFAESI ಕಾ್᥄ದ ಯ್ಡಯಲಿಿ  

ಕಾ ಮ ಕೆೈಗಳಿು ವುದು ಕೂಡ ಇರುತು ದೆ. 

e) ಬ್್ವ ಇರುವ EMI/PEMII ಗಳ್ನನ  ಸೆಂಪೂಣಾವಾಗಿ ಪಾವತಿ಼್ದ ನೆಂತರ ಸಾಲದ ್ಿತೆಯ್ನನ  

ಪಾ ಮಾಣಿತ ವಗಿೀಾಕರಣಕೆಕ  ಅಪ್‌ಗೆಾ ೀಡ್ ಮಾಡಬಹುದು.  

 

f) ವಿವರಣಾತಮ ಕ ಉದಾಹರಣೆ: 

 

ಶಾ ೀ. A. ಆವಾಸ್ ಫೈ್ಯನಿಿ ಯಸ್ಾ ಲಿ್ಮಟಡ್್‌ನಿೆಂದ ಸಾಲ ಪಡೆದಿದಾದ ರೆ, ಅದ್ನನ  ಅವರು 10 ವಷಾಗಳಲಿಿ  

ಮರುಪಾವತಿಸಬೆೀಕಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಮಾ಼್ಕ ಆ್ಷರದ ಮೀಲ (ಆವತಾನ) EMI ಗಳ್ನನ  

ಪಾವತಿಸಬೆೀಕಾಗುತು ದೆ. ಅವರು ಪಾ ತಿ ತಿೆಂಗಳ 5ನೆೀ ತರಿೀಖು EMI ಪಾವತಿಸಲು ಕೊನೆಯ 

ದಿ್ಯೆಂಕವಾಗಿರುತು ದೆ. ಶಾ ೀ. A ಅವರು ನವೆೆಂಬರ್ ತಿೆಂಗಳ EMI ಅ್ನನ  ನವೆೆಂಬರ್ 05, 2021 ರ ನಿಗದಿತ 

ದಿ್ಯೆಂಕದೆಂದು ಪಾವತಿಸಬೆೀ್ವ್᥈ು . ಶಾ ೀ. A ಅವರ ್ಿತೆಯ ಬ್್ವ ದಿ್ಯೆಂಕ ನವೆೆಂಬರ್ 05, 2021 

ಆಗಿರುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಇದರಳಗೆ ಅವರು ತಮಮ  EMI ಅ್ನನ  ಪಾವತಿ಼್ಲಿ  ಮ್᥈ು  ಅವರ ಸಾಲದ 

್ಿತೆಯ್ನನ  SMA-0 ಎೆಂದು ್ಿಯ ಗ್ ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ. ಶಾ ೀ. A ಅವರು ನಿರೆಂತರವಾಗಿ 30 ದಿನಗಳವರೆಗೆ 

ಬ್್ವ ಹಣವ್ನನ  ಪಾವತಿಸದಿದದ ರೆ, 30ನೆೀ ದಿನದ ಅೆಂತಯ ದ ನೆಂತರ ಅೆಂದರೆ ್ಡಸೆೆಂಬರ್ 05, 2021 ರೆಂದು, 

ಅವರ ಸಾಲದ ್ಿತೆಯ್ನನ  SMA-1 ಎೆಂದು ್ಿಯ ಗ್ ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ. ಅದೆೀ ರಿೀತಿ, ಶಾ ೀ. A ಅವರು ತಮಮ  

EMI ಪಾವತಿಸದೆ ಮುೆಂದುವರಿದಿದಾದ ರೆ, ಅವರ ಸಾಲದ ್ಿತೆಯು ಬ್್ವ ಉಳಿದಿದೆ ಮ್᥈ು  ್ಡಸೆೆಂಬರ್ 05, 

2021 ರಿೆಂದ ಮುೆಂದಿನ 30 ದಿನಗಳ ಕೊನೆಯಲಿಿ , ಮುೆಂದಿನ 30ನೆೀ ದಿನದ ಅೆಂತಯ ದ ನೆಂತರ ಅೆಂದರೆ 

ಜನವರಿ 04, 2022 ರೆಂದು, ಅವರ ಸಾಲದ ್ಿತೆಯ್ನನ  ದಿನದ ಅೆಂತಯ ದ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯಲಿಿ  SMA-2 ಎೆಂದು 

್ಿಯ ಗ್ ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ. ಶಾ ೀ. A ನಿರೆಂತರವಾಗಿ ಬ್್ವ ಉಳಿದಿರುವುದರಿೆಂದ, ಮುೆಂದಿನ 30 ದಿನಗಳಲಿಿ  

ಅೆಂದರೆ ಫಬಾ ವರಿ 03, 2022 ರೆಂದು ದಿನದ ಅೆಂತಯ ದ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ನಡೆ಼್ದ ನೆಂತರ ಅದ್ನನ  NPA 

ಎೆಂದು ವಗಿೀಾಕರಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

 

III. ಶುಲ್ ಗಳು/ದರಗಳ ವಿಧಗಳು:-  
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ಸ್ೋಂಸ್್ ರಣಾ 

ಶುಲ್ ಗಳು 

್ಷಾ ಹಕರ ಒಪ್ಪ ಗೆಯ ಪಾ ಕಾರ, ವತರಣೆಗೆ ಮೊದಲು 2% + GST 

(ಅ್ನಮೊೀದಿತ ಮೌಲಯ ದ ಮೀಲ) ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಅಥವಾ ಮೊದಲ 

ವತರಣೆಯೆಂದ ಕ್ಡತಗಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ 

ಆಡಳಿ್ಮತಮ ಕ 

ಶುಲ್ ಗಳು 

್ಷಾ ಹಕರ ಒಪ್ಪ ಗೆಯ ಪಾ ಕಾರ, ವತರಣೆಗೆ ಮೊದಲು 2% + GST 

(ಅ್ನಮೊೀದಿತ ಮೌಲಯ ದ ಮೀಲ) ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಅಥವಾ ಮೊದಲ 

ವತರಣೆಯೆಂದ ಕ್ಡತಗಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ 

್᥍ ವಾ ಶುಲ್ ಗಳು ಪುಸು ಕದ ಷರ್᥈ು  C ಪಾ ಕಾರ 

  

C. ್᥍ ವಾ ಶುಲ್ ಗಳು:- 

     ್ಽಲಕ್ೆ  ಸ್ೋಂಬೋಂಧಿಿ್ದ ್ಿಷಹಕ ್᥍ ವಾ ಶುಲ್ ಗಳ ಪ್᤾ರ  ಈ ಕೆಳರ್ನೋಂತಿದ:- 

ವಿವರಣೆ ಶುಲ್ ಗಳು 

ಮುೋಂಗಡ ಶುಲ್ ಗಳು (ಬಟವಾಡೆ ಮಾಡುವ ಮೊದಲಿನ ಶುಲ್ ಗಳು): 

1 ಸೆಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ ಗಳು 2% + ಜಿಎಸ್ ್ಟ (ಮೆಂಜೂರಾದ ಮೊತು ದ ಮೀಲ) ವತರಣೆಯ 

ಮೊದಲು ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರ ಒಪ್ಪ ಗೆಯ 

ಪಾ ಕಾರ ಮೊದಲ ವತರಣೆಯೆಂದ ಕ್ಡತಗಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

2 ಆಡಳಿತತಮ ಕ ಶುಲಕ ಗಳು 2% + ಜಿಎಸ್ ್ಟ (ಮೆಂಜೂರಾದ ಮೊತು ದ ಮೀಲ) ವತರಣೆಯ 

ಮೊದಲು ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರ ಒಪ್ಪ ಗೆಯ 

ಪಾ ಕಾರ ಮೊದಲ ವತರಣೆಯೆಂದ ಕ್ಡತಗಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

3 ಆರೆಂಭಿಕ ಹಣದ ಠೀವಣಿ 

(ಐಎೆಂ್ಡ ಫೀಸ್ ) 

5,000 + ಜಿಎಸ್ ್ಟ   (ಹಿೆಂತಿರುಗಿಸಲಾಗದ, ಪಾ ್ವಾ ್᥄ ಅಥವಾ 

ಆಡಳಿತತಮ ಕ ಫೀಸ್ ನ  ್ಯಗವಾಗಿ, ಸಾಲದ ಮೊತು ಕೆಕ  

ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆ) 

4  ್ಯನ್ ಪೀಸಟ ಲ್ ಸಾಟ ಯ ೆಂಪ 

ಸಾಟ ಯ ೆಂಪ ್ಯಯ ್ಟ 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ರಾಜಯ ದ ಕಾನೂನಿನೆಂತೆ 

5  ್ಯನ್್‌ಕೆಂಬರೆನ್್  

ಪಾ ಮಾಣಪತಾ  ಕಾನೂ್ನ 

ಪರಿಶೀಲನೆ ವರದಿ 

6000 ಶುಲಕ ಗಳ್ನನ  ವಧಿಸಲಾಗುತು ದೆ 

6 ಆರ್ ಼್ಯು ಶುಲಕ ಗಳು 1000 + ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

7 ಮೌಲಯ ಮಾಪನ ತೆಂತಿಾ ಕ 

ಶುಲಕ  

3000 +ಜಿಎಸ್ ್ಟ ಪಾ ತಿ ವರದಿಗೆ 

8 ್ಿಾ ಯ ೆಂಚ್ ವತರಣೆ್ಷಗಿ 

ತೆಂತಿಾ ಕ ಭೆೀ್ಟ ಶುಲಕ ಗಳು 

(ಅನವ ಯವಾಗುವೆಂತೆ) 

300 + ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

9 ಼್ಇಆರ್ ಎಸ್ಎಐ: ಶುಲಕ ದ 

ರಚನೆ/ಮಾಪಾಾಡು  

100+ ಜಿಎಸ್ ್ಟ (5 ಲ್ಷ್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ ನ ಸಾಲಗಳಿಗೆ) ಮ್᥈ು ;  

ರೂ. 50/- + GST (5 ಲ್ಷದವರೆಗಿನ ಸಾಲಗಳಿಗೆ) ಅಥವಾ CERSAI 

ವಧಿ಼್ವ ಶುಲಕ ಗಳ ಪಾ ಕಾರ 

10 ROC ಚಾಜ್ಾ ರಚನೆ ನಿಜವಾದೆಂತೆ (ಪಾ ಼್ು ತ ಅನವ ಯ಼್ವಲಿಿ ) 
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11 ಪೂಣಾಗೆಂಡ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ  500+ ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

12 ಪೀಸ್ಟ  ್ಡಸಬ ಸೆಮ ಾೆಂಟ್ 

ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್ (ಪ್್ಡ್ಡ) 

ಶುಲಕ ಗಳು 

0.25 % ಸಾಲದ ಮೊತು  + ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

 ್ಿಷಹಕ ್᥍ ವಾ ಶುಲ್ ಗಳು: 

1 

್ಯಗ-ಪೂವಾಪಾವತಿ ಸಾಲದ 

ಮೀಲಿನ ಸವ ್᥈ು  ಮರುಸಾವ ಧಿೀನ 

ಶುಲಕ ಗಳು  

A) ತೆ ಲುವ ಬಡಿಿ ದರ (Floating Rate of Interest) 

ವೆೈಯ್ವು ಕ ಮ್᥈ು /ಅಥವಾ ಅವೆೈಯ್ವು ಕ ಸಾಲ್ಷರರಿಗೆ, ಸಹ-

ಸಾಲ್ಷರರೆಂದಿಗೆ ಅಥವಾ ಸಹ-ಸಾಲ್ಷರರಿಲಿದೆ 

ಅ್ನಮೊೀದಿಸಲಾದ ಸಾಲಗಳಿಗೆ, ಯಾವುದೆೀ ಮೂಲದಿೆಂದ ್ಯಗಶಃ 
ಅಥವಾ ಸೆಂಪೂಣಾ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ (prepayment) ಮಾ್ಡದಾಗ 

ಯಾವುದೆೀ ಶುಲಕ  ವಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ , ಆದರೆ ಸಾಲವ್ನನ  ವಯ ವಹಾರ 

ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಅ್ನಮೊೀದಿ಼್ರುವ ಸೆಂದಭಾಗಳ್ನನ  ಹರ್᥈ಪ್ಡ಼್. 

ಆದಾ್ಿಯ , 1 ಜನವರಿ 2026 ಅಥವಾ ಅದಾದ ನೆಂತರ ವಯ ವಹಾರ 

ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಅ್ನಮೊೀದಿಸಲಾದ ಸಾಲಗಳಿಗೆ (ವೆೈಯ್ವು ಕರು ಮ್᥈ು  

ಸೂ್ಷಮ  ಅಥವಾ ಸಣಣ  ಉದಯ ಮಗಳು - MSEs), ಸಾಲದ ಮೊತು  ಅಥವಾ 

್ಮತಿ ₹50್‌ಲ್ಷದವರೆಗೆ ಇದದ ರೆ, ಸಹ-ಸಾಲ್ಷರರೆಂದಿಗೆ ಅಥವಾ ಸಹ-

ಸಾಲ್ಷರರಿಲಿದೆ, ಯಾವುದೆೀ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಶುಲಕ  
ವಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

ಮೀಲಿನ ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ , ಅನವ ಯ಼್ವ ಸಥ ಳಗಳಲಿಿ , ್ಯಗಶಃ ಅಥವಾ 

ಸೆಂಪೂಣಾ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿಗೆ ಕೆಳಗಿನೆಂತೆ ಶುಲಕ  ವಧಿಸಲಾಗುತು ದೆ: 

1. ಮೊದಲ ್ಡಸಬ ಸ್್‌ಾಮೆಂಟ್್‌ನ 12 ತಿೆಂಗಳಳಗೆ ಸಾಲ 

ಮು್ಿಚ ದರೆ ಅಥವಾ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾ್ಡದರೆ: 5% + 

ಅನವ ಯ಼್ವ GST, ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾಡಲಾಗುವ ಮೂಲ 

ಬ್್ವ ಮೊತು ದ ಮೀಲ.  

2. ಮೊದಲ ್ಡಸಬ ಸ್್‌ಾಮೆಂಟ್್‌ನ 12 ತಿೆಂಗಳ ನೆಂತರ ಸಾಲ 

ಮು್ಿಚ ದರೆ ಅಥವಾ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾ್ಡದರೆ: 3% + 

ಅನವ ಯ಼್ವ GST, ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾಡಲಾಗುವ ಮೂಲ 

ಬ್್ವ ಮೊತು ದ ಮೀಲ. 

ಕೆಳಗಿನ ಸಾಲಗಳು ್ಿಾ ಪಾರ ಸಾಲವೆಂದು ಅರ್ಹತೆ ಪಡೆಯುತ್ತ ವ 
ಎೆಂಎಸ್ ಎೆಂಇ ಸಾಲಗಳು, ವ್ಾ ವ್ಹಾರ ಉದ್ದ ೇಶ್ಕಾ ಗಿ ಆ಼್ತ ಯ ಮೇಲಿನ 
ಸಾಲಗಳು, ಗೃರ್ ಇ್ಿವ ಟಿ ಸಾಲ, ಅೆಂದರೆ ವ್್ವಹೆಂಗ್ ್ಕಾ ಪಿಟಲ್, 

್ಿಾ ಪಾರ ಸಾಲದ ಉಳಿಕೆ ವ್್ಷಹವ್ಣೆ, ವ್ಾ ವ್ಹಾರದ ವಿಸ್ತ ರಣೆ, ್ಿಣಿಜ್ಾ  
ಆ಼್ತ ಯ ಸಿಾ ಧೇನ, ನಿಧಯ ಯಾವುದ್ೇ ರೇತಿಯ ಅೆಂತಿಮ ಬಳಕೆ ಮ್᥈ತ  
ಯಾವುದ್ೇ ್ಿಾ ಪಾರ ಉದ್ದ ೇಶ್ಕಾ ಗಿ ಮಾಡಿದ ಸಾಲ. 

 B) ಿ್ಾ ರ ಬಡಿಿ ದರ (Fixed Rate of Interest) 

ವೆೈಯ್ವು ಕ ಮ್᥈ು /ಅಥವಾ ಅವೆೈಯ್ವು ಕ ಸಾಲ್ಷರರಿಗೆ ಸಹ-

ಸಾಲ್ಷರರೆಂದಿಗೆ ಅಥವಾ ಸಹ-ಸಾಲ್ಷರರಿಲಿದೆ 

ಅ್ನಮೊೀದಿಸಲಾದ ಹೀಮ್ ಲೀನ್್‌ಗಳಿಗೆ, ಸವ ೆಂತ ಮೂಲಗಳಿೆಂದ 
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ಮಾ್ಡದ ್ಯಗಶಃ ಅಥವಾ ಸೆಂಪೂಣಾ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿಗೆ ಯಾವುದೆೀ 
ಶುಲಕ  ವಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

ಸವ ೆಂತ ಮೂಲಗಳಲಿದ ಮೂಲಗಳಿೆಂದ ಹೀಮ್ ಲೀನ್ ಮುೆಂಗಡ 

ಪಾವತಿ ಮಾ್ಡದರೆ ಮ್᥈ು  ಹೀಮ್ ಲೀನ್ ಹರ್᥈ಪ್ಡ಼್ದ ಇತರೆ 

ಸಾಲಗಳ್ನನ  ಯಾವುದೆೀ ಮೂಲದಿೆಂದ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾ್ಡದರೆ, 

ಸಹ-ಸಾಲ್ಷರರೆಂದಿಗೆ ಅಥವಾ ಸಹ-ಸಾಲ್ಷರರಿಲಿದೆ, ಕೆಳಗಿನೆಂತೆ 

ಶುಲಕ  ವಧಿಸಲಾಗುತು ದೆ: 

1. ಮೊದಲ ್ಡಸಬ ಸ್್‌ಾಮೆಂಟ್್‌ನ 12 ತಿೆಂಗಳಳಗೆ ಸಾಲ 

ಮು್ಿಚ ದರೆ ಅಥವಾ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾ್ಡದರೆ: 5% + 

ಅನವ ಯ಼್ವ GST, ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾಡಲಾಗುವ ಮೂಲ 

ಬ್್ವ ಮೊತು ದ ಮೀಲ.  

2. ಮೊದಲ ್ಡಸಬ ಸ್್‌ಾಮೆಂಟ್್‌ನ 12 ತಿೆಂಗಳ ನೆಂತರ ಸಾಲ 

ಮು್ಿಚ ದರೆ ಅಥವಾ ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾ್ಡದರೆ: 3% + 

ಅನವ ಯ಼್ವ GST, ಮುೆಂಗಡ ಪಾವತಿ ಮಾಡಲಾಗುವ ಮೂಲ 

ಬ್್ವ ಮೊತು ದ ಮೀಲ. 

ಈ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ್ಯವ "ಸವ ೆಂತ ಮೂಲಗಳು" ಎೆಂದರೆ ಬ್ಯ ೆಂಕ್ ಹಚ್ 

ಎಫ್ ಼್ಎನ್ ಬಎಫ್ ಼್ ಅಥವಾ ಹಣಕಾ಼್ ಸೆಂಸೆಥ ಯೆಂದ ಎರವಲು 

ಪಡೆಯುವುದ್ನನ  ಹರ್᥈ಪ್ಡ಼್ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ಮೂಲಗಳು. 

ಸಾಲದ ಪೂವಾಪಾವತಿಯ ಸಮಯದಲಿಿ  ಹಣದ ಮೂಲವ್ನನ  

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು ್ಷಾ ಹಕರು ಕೆಂಪನಿಯು ಸೂಕು  ಮ್᥈ು  

ಸರಿಯಾದುದೆೆಂದು ಪರಿಗಣಿಸಬಹುದಾದೆಂತಹ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  

ಸಲಿಿ ಼್ವ ಅಗತಯ ವದೆ. 

 1. ಮೊದಲ 3 ವಷಾಗಳವರೆಗೆ ನಿಶಿ ತ ಬ್ಿಡ  ದರದ ಸಾಲಗಳ 

ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಪೂವಾ-ಮುಕಾು ಯ (Pre-closure) 

ನಿಯಮಗಳು ನಿಶಿ ತ/ತೆೀಲುವ ಬ್ಿಡ  ದರಕೆಕ  ಅನವ ಯ಼್ವ 

ನಿಯಮಗಳೆಂತೆ ಇರುತು ವೆ. ಪೂವಾ-ಮುಕಾು ಯದ 

ಸಮಯದಲಿಿ  ಸಾಲವು ನಿಶಿ ತ ಬ್ಿಡ  ದರದಲಿಿದೆ್᥄ೀ 

ಅಥವಾ ತೆೀಲುವ ಬ್ಿಡ  ದರದಲಿಿದೆ್᥄ೀ ಎೆಂಬುದರ 

ಆ್ಷರದ ಮೀಲ ಅವು ಅನವ ಯವಾಗುತು ವೆ. 

2. ಮೀಲ ತಿಳಿ಼್ದ ್ಯಗ ಪೂವಾ-ಪಾವತಿ ಫೀರ್್‌ಕಿೊೀಸರ್ 

ಶುಲಕ ಗಳು ಈ ಸಾಲದ ಒಪಪ ೆಂದವ್ನನ  ಕಾಯಾಗತಗಳಿ಼್ದ 

ದಿ್ಯೆಂಕದೆಂದು ಇರುತು ವೆ, ಆದಾ್ಿಯ  ಅವುಗಳು ಆವಾಸ್್‌ನ 

ಜಾರಿಯಲಿಿರುವ ನಿಯಮಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಬದಲಾವಣೆಗೆ 

ಒಳಪ್ಟಟ ರುತು ವೆ ಮ್᥈ು  ಅದರ ಪಾ ಕಾರ ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  

ಬದಲಾಗಬಹುದು. ಸಾಲ್ಷರರು ವಧಿಸಬಹುದಾದ ಇತಿು ೀ್ಚನ 

ಶುಲಕ ಗಳಿ್ಷಗಿ www.aavas.in ಅ್ನನ  ನೀಡಲು 

ವನೆಂತಿಸಲಾಗಿದೆ 
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ಆೆಂತರಿಕ

2 ಚೆಕ್ ಇ ಼್ ಎಸ್ ಎ ಼್ ಹಚ್ 

ಬೌನ್್  ಶುಲಕ ಗಳು (ಪಾ ತಿ 

ಉಪಕರಣದ ವಹಿವಾಟು) 

500 + ಜಿಎಸ್ ್ಟ ಅನವ ಯವಾದಲಿಿ  

3 ತಿೀರದ ಪ್ಇಎೆಂಐ/ಇಎೆಂಐ 

ಮೀಲಿನ ಬ್ಿಡ  

ಬ್್ವ ಉಳಿದಿರುವ ಪ್ಇಎೆಂಐ/ಇಎೆಂಐ ಮೀಲಿನ ವಳೆಂಬ 

ಪಾವತಿಯ ಮೀಲಿನ ಬ್ಿಡ ಯ್ನನ  ಪರಿಹಾರದ ದಿ್ಯೆಂಕದವರೆಗೆ 

ಒಪಪ ೆಂದದ ದರದಲಿಿ  ವಧಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

4 ವಿಳೋಂಬ ಪಾವತಿ ಶುಲ್ ಗಳು ವಾ್ᥧ್ಕ 5% ್ಿಗದಿತ ದಿನಾೋಂಕದಿೋಂದ ಇಎೋಂಐ ಪಇಎೋಂಐ ನಲಿಲ  

ವಿಳೋಂಬವಾದ ದಿನಗಳ ಜೊತೆಗೆ ಜಿಎಸ್ ್᤾, ಅನವ ಯವಾದಲಿಲ .  

5 ಇತ್ರ ದೆಂಡ ಶುಲಾ ಗಳು: 
 
a) ಭದರ ತೆಯ ರಚನೆ ಅಥ್ಿ 
ನೇೆಂದಣಿ ಶುಲಾ ಗಳು ಅಥ್ಿ 
ಭದರ ತೆಯ ಮೆಂದುವ್ರಕೆಗೆ 
ಸ್ೆಂಬೆಂಧ಼್ದ ಅನುವ್ತ್ಹನೆ 
 
b) ಪರ ಮಖ ಅಥ್ಿ ವ್್ᥜತ  
ಪಾರ ತಿನಿಧ್ಾ ಗಳು ಮ್᥈ತ  
್ಿರೆಂಟಿಗಳ ಅನುಸ್ರಣೆಯ 
ಉಲಲ ೆಂಘನೆ 
 
c) ಸಾಲ ಒಪಪ ೆಂದದ 
ಒಪಪ ೆಂದದ ಷರತಿತ ನ 
್ಕಯಹ್ಷಮತೆಯಲಿಲ  
ಡಿೇಫಾಲ್್  

್ಡೀಫಾಲ್ಟ ್‌ ದಿನಗಳಿ್ಷಗಿ 1% (ಅಗತಯ ವದದ ರೆ GST ಸೆೀರಿ) ಸಾಲ ಉಳಿದ 
ಮೊತು ದ ಮೀಲ, ಹಾಗು ಇದ್ನನ  ಅೆಂಶದೆಂತೆ ತಡೆಯುವ 
ಕಾ ಮವಾಗಿ ಯೀಗಯ ವೆೆಂದು ಕೆಂಡುಹಿ್ಡದರೆ. 
 
ಇೆಂತಹ ಶುಲಕ ಗಳ ಮೀಲ ಯಾವುದೆೀ ಪ  ু  ুজু ೀಕರಣ 
(capitalization) ಆಗುವುದಿಲಿ , ಅೆಂದರೆ, ಈ ಶುಲಕ ಗಳ ಮೀಲ 
ಯಾವುದೆೀ ಹ್ಿಚ ವರಿ ಬ್ಿಡ  ಲ್ವಕ ಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 
 
 
 
 
 
 

6 ಆ಼್ು  ಪತಾ ದ ನಕಲು 600+ ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

7 ಸಾಲ/ವತರಣೆ ರದದ ತಿ 

ಶುಲಕ ಗಳು 

(ಅನವ ಯವಾಗುವೆಂತೆ) 

1. 10 ಲ್ಷದವರೆಗಿನ ಸಾಲ ಮೆಂಜೂರಾತಿ ಮೊತು ಕೆಕ  - ರೂ. 1,500/- + 

ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

2. 10 ಲ್ಷದಿೆಂದ 25 ಲ್ಷದವರೆಗಿನ ಸಾಲ ಮೆಂಜೂರಾತಿ ಮೊತು ಕೆಕ  - 

ರೂ. 2,500/- + ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

3. 25 ಲ್ಷ್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ ನ ಸಾಲ ಮೆಂಜೂರಾತಿ ಮೊತು ಕೆಕ  - ರೂ. 

5,000/- ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

8  ದಾಖಲಗಳ ಹಿೆಂಪಡೆಯುವಕೆ 

ಶುಲಕ ಗಳು 

500 ಜೊತೆಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ತೆರಿಗೆಗಳು (ಜಿಎಸ್ ್ಟ) ಮ್᥈ು  ಇತರ 

ಶಾಸನಬದಿ  ತೆರಿಗೆಗಳು 

  

9 ಸಾಲ ಪೂವಾಪಾವತಿ 

ಮು್ಿಚ ವಕೆ (ಸೆಂಪೂಣಾ) 

ಹೀಳಿಕೆ ಎಸ್ ಓ ಎ 

ಮರುಪಾವತಿ ವೆೀಳಾಪ್ಟಟ  

ಶುಲಕ ಗಳು 

600 + ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

(ತೆಾ ೈಮಾ಼್ಕ ಆ್ಷರದ ಮೀಲ ಎಸ್್‌ಒಎ ಪಾ ತಿಯೆಂದು ನಿಕಟವರುವ 

ಸಾಲ ಶಾಖೆಯಲಿಿ  ಅಥವಾ ಆವಾಸ್ ಲೀನ್ ಆಯ ಪ್‌ನಲಿಿ  ಉ್ಚತವಾಗಿ 

ಲಭಯ ವದೆ) 

10 ಬ್ಿಡ  ದರದ ಪರಿವತಾನೆ 

• ಚರದಿೆಂದ ಚರ 

ಬ್ಿಡ ದರಕೆಕ  

• ಚರ ದರಕೆಕ  ಼್ಥ ರ ದರ 

ಅಥವಾ ಪಾ ತಿಯಾಗಿ 

• ಼್ಥ ರ ದರಕೆಕ  ಼್ಥ ರ 

ಬ್ಿಡ ದರ 

2% + ಜಿಎಸ್ ್ಟ ಬ್್ವ ಉಳಿದಿರುವ (POS) ಮೀಲ 

11 ಚೆಕ್್‌ ಎ಼್ಹಚ್ ವನಿಮಯ 

ಶುಲಕ ಗಳು (ಪಾ ತಿ ಸೆಟ್್‌ಗೆ): 
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ಆೆಂತರಿಕ

a. ಪ್್ಡ಼್ ನಿೆಂದ ಪ್್ಡ಼್ 1200 + ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

b. ಪ್್ಡ಼್ ನಿೆಂದ ಎ಼್ಹಚ್ ಶೂನಯ  

c. ಎ಼್ಹ್ಚನ ೆಂದ ಎ಼್ಹಚ್  ಶೂನಯ  

d. ಎ಼್ಹಚ್ ನಿೆಂದ ಪ್್ಡ಼್ 1200 + ಜಿಎಸ್ ್ಟ 

12 ದೂರು ನಿವಾಹಣೆಯ 

ಆರೀಪಗಳು 

ಶೂನಯ  

13 ಪುನಪಾಾವತಿ 

(ಕಾನೂ್ನ/ಸಾವ ಧಿೀನ & 

ಅನೂಯ ನ ಚಾಜ್್‌ಾಗಳು) 

ವಾಸು ವ ಖ್ಚಾನ ಪಾ ಕಾರ + ಜಿ.ಎಸ್.್ಟ (ಅನವ ಯವಾದಲಿಿ ) 

 ಸ್ವ ್᥈ತ  ಮರು್ಽವ ಧಿ ನದ ಸ್ಮಯದಲಿಲ  ಶುಲ್ ಗಳು: 

14 ನಗದು ನಿವಾಹಣಾ ಶುಲಕ ಗಳು 

(ಮುನನ ) 

ನಗದು ನಿವಾಹಣೆ + GST ಗೆ ಪಾ ತಿ ಸಾವರಕೆಕ  ರೂ. 5/-  

15 ಼್ಇಆರ್ ಎಸ್ಎಐ: ಸಾಲದ 

ಮುಕಾು ಯದ ಸಮಯದಲಿಿ : - 

ತೃಪ್ು ಕರ ಶುಲಕ  

(ಹಿಡುವಳಿ ಹಕಕ  

ತೆಗೆದುಹಾಕವುದು) 

ಸೆಸಾಾಯ್: 

ಶೂನಯ  

ಶುಲಕ ಗಳ್ನನ  ಸಾಲ್ಷರರಿಗೆ ಸಮಾನವಾಗಿ ಮ್᥈ು  ನಿಗದಿತ ್ಮತಿಯಳಗೆ ವಧಿಸಲಾಗುತು ದೆ; ಯಾವುದೆೀ 

ವ್ಯಯತಿ ಅಥವಾ ಕ್ಡತವು ಭೆೀದ್ಯವವಲಿದೆ ಹಾ್ಿ ಅಧಿಕಾರ ಹೆಂ್ಚಕೆ (Delegation of Authority) ಆ್ಷರದ 

ಮೀಲ ನಿೀಡಲಾಗುತು ದೆ. 

ಗಮ್ಿಿ್: ಭಾರತ ಸ್ಕಾ್ರವು 1ನ  ಜುಲ್ೈ, 2017 ರಿೋಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವ ಸ್ರಕು ಮ್᥈ತ  ್᥍ ವಾ ತೆರಿಗೆ 

(GST) ಅ್ನನ  ಜಾರಿಗೆ ತೋಂದಿದ. ಪರಿಣಾಮವಾರ್, ಹಣಕಾಸು ಸ್ೋಂ್᥍ಾ ಗಳು ್ಿ ಡುವ ಉತಪ ನನ ಗಳು 

ಮ್᥈ತ  ್᥍ ವೆಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ 15% ್᥍ ವಾ ತೆರಿಗೆ ದರ (್᥍ಸ್ ್᥍ ರಿದೋಂತೆ) ಅ್ನನ  18% GST 

ದರಕ್ೆ  ಬದಲಾಯಿಸ್ಲಾರ್ದ. 

D. ದೂರು ಪರಿಹಾರ:- 

ಆವಾಸ್ ಫೈ್ಯನಿಿ ಯಸ್ಾ ಲಿ್ಮಟಡ್, ನಮಮ  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಅ್᥈ಯ ತು ಮ ಸೆೀವೆಗಳ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ವಲಿಿ  ್ಯವು 
ನೆಂಬಕೆ ಇಡುತೆು ೀವೆ. ್ಯವು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಮಾಹಿತಿ, ಉತಪ ನನ ಗಳು ಮ್᥈ು  ಸೆೀವೆಗಳಿಗೆ ಼್ಲಭ ಪಾ ವೆೀಶವ್ನನ  
ಒದಗಿ಼್ತೆು ೀವೆ, ಜೊತೆಗೆ ಅವರ ಕೆಂದುಕೊರತೆಗಳ್ನನ  ಪರಿಹರಿ಼್ವ ವ್ಷನಗಳ್ನನ  ಸಹ ಒದಗಿ಼್ತೆು ೀವೆ. 
 

ಹೋಂತ 1:  

 

ಕೆಂಪನಿಯ ಯಾವುದೆೀ ಬ್ಧಿತ ್ಷಾ ಹಕರು, ಬೆಳಿಗೆೆ  9:30 ರಿೆಂದ ಸೆಂಜೆ 6:30 ರವರೆಗೆ ಕೆಲಸದ ಸಮಯದಲಿಿ  

ಕೆಂಪನಿಯ ಸೆಂಬೆಂಧಪಟಟ  ಶಾಖೆಯ ಮುಖಯ ಸಥ ರಿಗೆ (ಶಾಖೆಗಳ ವಳಾಸವು ಕೆಂಪನಿಯ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  

ಲಭಯ ವದೆ) ದೂರ್ನನ  ಸಲಿಿ ಸಬಹುದು.  

 

ಶಾಖೆಯ ಮಟಟ ದಲಿಿ  ದೂರು ಬಗೆಹರಿಯದಿದದ ರೆ, ್ಷಾ ಹಕರು ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳ್ನನ  ಸಹ 

ಸೆಂಪ್ವಾಸಬಹುದು: 
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ಆೆಂತರಿಕ

್ಷಾ ಹಕ ಸೆೀವಾ ಸೆಂಖೆಯ : - +91-0141-6618888 

್ಷಾ ಹಕ ಸೆೀವಾ ಇ-ಮೀಲ್ ಐ್ಡ: - customercare@aavas.in   

 

ದೂರು ಬೆಂದಲಿಿ , ಶಾಖೆ/್ಷಾ ಹಕ ಸೆೀವಾ ಕೆೀೆಂದಾ ವು ದೂರು ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ ದಿ್ಯೆಂಕದಿೆಂದ 15 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ 

ಪಾ ತಿ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಕಳುಹಿಸಲು ಪಾ ಯತಿನ ಼್ತು ದೆ.  

 

ಹೋಂತ 2: 

 

ಶಾಖೆ/ ್ಷಾ ಹಕ ಆರೆೈಕೆಯು 15 ದಿನಗಳಲಿಿ  ಸಮಸೆಯ ಯ್ನನ  ಪರಿಹರಿಸಲು ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದದ ರೆ, ್ಷಾ ಹಕರು 

ದೂರುಗಳು ಮ್᥈ು  ಕೆಂದುಕೊರತೆಗಳ್ನನ  ನಿವಾಹಿಸಲು ನೆೀ್ಮಸಲಾದ ನೀಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿಗೆ ದೂರು 

ನಿೀಡುವ ಆ್᥄ಕ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುತು ರೆ  

ಶಿ್  ಮತಿ ಪಿ ತಿಭಾ ಶಮಾ್ (ನ ಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ) 

201-202, 2ನೆೀ ಮಹ್ಡ, ಸೌತೆೆಂಡ್ ಸೆಕ ವ ೀರ್ 

ಮಾನಸ ಸರೀವರ ಇೆಂಡ಼್ಟ ರಯಲ್ ಏರಿಯಾ, ಜೆೈಪುರ-302020  

ಇ-ಮೀಲ್ ಐ್ಡ: pratibha.sharma@aavas.in  

ಕಚೆೀರಿ: +91 141-4659230 

ಮೊಬೆೈಲ್: +91 8003999547 

 

ದೂರುದಾರರ ತೃಪ್ು ಗೆ ತಕಕ ೆಂತೆ ಸಮಸೆಯ ಯ್ನನ  15 ದಿನಗಳಲಿಿ  ಪರಿಹರಿಸಲು ನೀಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ 

ಪಾ ಯತಿನ ಸಬೆೀಕ. 

 

ಹೋಂತ 3:  

 

ಮೀಲಿನ ಎಲಿಾ  ಕಸರತಿು ನ ಬಳಿಕ, ್ಷಾ ಹಕರು ತೃಪು ರಾಗದಿದದ ರೆ ಅಥವಾ ಒೆಂದು ತಿೆಂಗಳ ನಿಗದಿತ 

ಅವಧಿಯಳಗೆ ಯಾವುದೆೀ ಉತು ರವ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿಸದಿದದ ರೆ, ್ಷಾ ಹಕರು ಈ ಕೆಳಗಿನ ವಳಾಸದಲಿಿ  

ರಾ್ಿಟ ರೀಯ ವಸತಿ ಬ್ಯ ೆಂಕ್ ಅ್ನನ  ಸೆಂಪ್ವಾಸಬಹುದು ಅಥವಾ ಅವರಿಗೆ ಬರೆಯಬಹುದು: 

 

ರಾ್ಿಟ ರೀಯ ವಸತಿ ಬ್ಯ ೆಂಕ್,  

ನಿಯೆಂತಾ ಣ ಮ್᥈ು  ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಇಲಾಖೆ, 

(ದೂರು ನಿವಾರಣಾ ಕೊೀಶ) 

4ನೆೀ ಮಹ್ಡ, ಕೊೀರ್- 5A, ಇೆಂ್ಡಯಾ ಹಾಯ ಬ್ಿಯ ಟ್ ಸೆೆಂಟರ್, 

ಲೀಧಿ ರಸೆು , ನವದೆಹಲಿ - 110 003 

 

ದೂರುದಾರರು https://grids.nhbonline.org.in ಲಿೆಂಕ್್‌ನಲಿಿ  ತಮಮ  ದೂರ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ವ ಮೂಲಕ ದೂರು 

ನಿವಾರಣಾ ಕೊೀಶವ್ನನ  ಸಹ ಸೆಂಪ್ವಾಸಬಹುದು.  

 

.E ್ಿಷಹಕ ್᥍ ವಾ ಮಾಹಿತಿ 

mailto:customercare@auhfin.in
mailto:pratibha.sharma@aavas.in
https://grids.nhbonline.org.in/
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• ಯಾವುದೆೀ ಪಾ ್ᥞನ  ಮ್᥈ು  ಮಾಹಿತಿ್ಷಗಿ ನಿೀವು ಬೆಳಿಗೆೆ  9:30 ರಿೆಂದ ಸೆಂಜೆ 6:30 ರವರೆಗಿನ ಕೆಲಸದ 

ಸಮಯದ ನಡುವೆ ಈ ಕೆಳಗಿನ ವ್ಷನಗಳ ಮೂಲಕ ಕೆಂಪನಿಯ್ನನ  ಸೆಂಪ್ವಾಸಬಹುದು. 

➢ ನಿಮಮ  ಹತಿು ರದ ಶಾಖೆಯ ಬ್ಾ ೆಂಚ್ ಮಾಯ ನೆೀಜರ್ ರ್ನನ  ಸೆಂಪ್ವಾ಼್   

➢ ನಮಮ  ್ಷಾ ಹಕ ಸೆೀವಾ ಕೆೀೆಂದಾ ಕೆಕ  ಕರೆ ಮಾ್ಡ: +91-0141-6618888 

➢ ಟೀಲ್ ಫಾ ೀ ಸೆಂಖೆಯ : 1800 20 888 20 

 

• ನಿೀವು customercare@aavas.in ಗೆ ಸಹ ಬರೆಯಬಹುದು.  

 

  
 

 

F. ಒದರ್ಸ್ಲಾಗುವ ಇತರ ್᥍ ವೆಗಳು:- 

ಕೆಂಪನಿಯು ತನನ  ಸಾಮಾನಯ  ವಯ ವಹಾರ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯಲಿಿ  ್ವರುಪುಸು ಕದ ಷರ್᥈ು  A ನಲಿಿ  ನಿೀಡಲಾದ 

ಸಾಲವ್ನನ  ಹರ್᥈ಪ್ಡ಼್ ಬೆೀರೆ ಯಾವುದೆೀ ಸೆೀವೆಗಳ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ವುದಿಲಿ . 

G. ್ಽಮಾನೆ  ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಸ್ಮಯದ ್ಿಯಮಗಳು:  

ವಿವಿಧ ್ಽಮಾನೆ  ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಈ ಕೆಳರ್ನ ಮಾನದೋಂಡಗಳು ಸೂಚಕ ಪಿಮಾಣಿತ ಸ್ಮಯದ 

ಮಾನದೋಂಡಗಳಾರ್ವೆ:- 

ಕಿ . ಸ್ೋಂ್ೆ᥅  ವಹಿವಾಟುಗಳು ಸ್ಮಯದ ಮಾನದೋಂಡಗಳು 

1 ಸಾಲದ ್ಿತೆಯ ಹೀಳಿಕೆ/ ಸಾಲದ ಫೀಕಿೊೀಾಶರ್ 21 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳಲಿಿ    

2 ಶೀ್ಿಾಕೆ ದಾಖಲಗಳ ಜೆರಾಕ್್  15 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳಲಿಿ  

3 EMI ನ ನಗದು ರಶೀದಿ ಓವರ್ ದಿ ಕೆಂಟರ್  

4 

ಸಾಲದ ಮುಕಾು ಯದ ಮೂಲ ದಾಖಲಯ 
ಹಿೆಂತಿರುಗಿ಼್ವಕೆ / ಸೆಂವಹನ  

ಸಾಲದ ಪೂಣಾ ಮರುಪಾವತಿ / 

ಇತಯ ಥಾದ ನೆಂತರ 30 

ದಿನಗಳಳಗೆ 

5 ನಿರಾಕಿೆೀಪಣಾ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ  15 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳಲಿಿ  

 

 

mailto:customercare@aavas.in
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H. '್ಿಮಮ  ್ಿಷಹಕರ್ನನ  ತಿಳಿದುಕೊಳಿಿ ' ಮ್᥈ತ  'ಹಣ ಅಕಿಮ ವ್ಷ್ವಣೆ ವಿರ ಧಿ ಕಿಮಗಳು' 

ಕುರಿತ ್ಿ ತಿ 

1. ಪರಿಚಯ ಮ್᥈ತ  ್ಿಯೋಂತಿಕ ಚೌಕಟುರ  

 

(i) ಆವಾಸ್ ಫೈ್ಯನಿಿ ಯಸ್ಾ ಲಿ್ಮಟಡ್ ("ಕೋಂಪ್ಿ/ಆವಾಸ್") ಒೆಂದು ವಸತಿ ಹಣಕಾ಼್ ಕೆಂಪನಿಯಾಗಿದುದ , 

ಇದ್ನನ  ್ಯರತಿೀಯ ರಿಸ್ವಾ ಬ್ಯ ೆಂಕ್ (RBI) ನಿಯೆಂತಿಾ ಼್ತು ದೆ, ಇದು ರಾ್ಿಟ ರೀಯ ವಸತಿ ಬ್ಯ ೆಂಕ್ (NHB) 

ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಯಲಿಿದೆ. ಅೆಂತೆ್᥄ೀ, ಈ ನಿಮಮ  ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ತಿಳಿದುಕೊಳಿಿ  (KYC) ಮ್᥈ು  ಹಣ ವ್ಷಾವಣೆ ವರೀಧಿ 

(AML) ನಿೀತಿಯ್ನನ  (“ನಿೀತಿ”) ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ ಕೆಳಗಿನ ಕಾನೂ್ನಗಳು, ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  

ನಿಯೆಂತಾ ಕ ನಿದೆೀಾಶನಗಳಿಗೆ ಅ್ನಸಾರವಾಗಿ ರೂಪ್ಸಲಾಗಿದೆ: 

• ್ಯರತಿೀಯ ರಿಸ್ವಾ ಬ್ಯ ೆಂಕ್ (ಬ್ಯ ೆಂಕೆೀತರ ಹಣಕಾ಼್ ಕೆಂಪನಿಗಳು - ನಿಮಮ  ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ತಿಳಿದುಕೊಳಿಿ ) 

ನಿದೆೀಾಶನಗಳು, 2025 ವಸತಿ ಹಣಕಾ಼್ ಕೆಂಪನಿಗಳಿಗೆ (HFC ಗಳು) ಅನವ ಯ಼್ತು ದೆ (“RBI ಮಾಸಟ ರ್ 

ನಿದೆೀಾಶನ), 

• ಅಕಾ ಮ ಹಣ ವ್ಷಾವಣೆ ತಡೆ ಕಾ್᥄ದ , 2002 (“PMLA”), 
• ಹಣ ಅಕಾ ಮ ವ್ಷಾವಣೆ ತಡೆಗಟುಟ ವಕೆ (ದಾಖಲಗಳ ನಿವಾಹಣೆ) ನಿಯಮಗಳು, 2005 (“PML ನಿಯಮಗಳು”), 

ಮ್᥈ು  

• ಆರ್್‌ಬಐ, ಎನ್್‌ಎಚ್್‌ಬ ಮ್᥈ು  ಇತರ ಶಾಸನಬದಿ  ಪಾಾ ಧಿಕಾರಗಳು ಹರ್ಡ಼್ದ ಅನವ ಯವಾಗುವ 

಼್ತು ೀಲಗಳು, ಅಧಿಸೂಚನೆಗಳು, ಮಾಗಾಸೂ್ಚಗಳು ಮ್᥈ು  ಸಪ ್ಿಟ ೀಕರಣಗಳು. 

 

(ii) ಈ ನಿೀತಿಯ ಉದೆದ ೀಶ: 

• ಅಗತಯ ವರುವ ಎಲಿಾ  ್ಷಾ ಹಕ ಗುರುತಿನ ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳು ("CIP") / ್ಷಾ ಹಕ ಸರಿಯಾದ ಶಾ ದಿೆ  ("CDD") / 

ವಧಿಾತ ಸರಿಯಾದ ಶಾ ದಿೆ  ("EDD") ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ಅ್ನಸರಿಸಲಾಗಿದೆ್᥄ ಎೆಂದು ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು. 

• ್ಷಾ ಹಕರ ಸರಿಯಾದ ಶಾ ದಿೆ , ಅಪಾಯ ನಿವಾಹಣೆ, ದಾಖಲ ನಿವಾಹಣೆ ಮ್᥈ು  ವರದಿ ಮಾಡುವ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳಿಗೆ 

ಕೆಂಪನಿಯ ವ್ಷನವ್ನನ  ಪಾ ತಿಬೆಂಬಸಲು. 

• ಕೆಂಪನಿಯ್ನನ  ಉದೆದ ೀಶಪೂವಾಕವಾಗಿ ಅಥವಾ ಉದೆದ ೀಶರಹಿತವಾಗಿ, ಹಣ ವ್ಷಾವಣೆ, ಭಯೀತಪ ದಕ 

ಹಣಕಾ಼್ ಅಥವಾ ಪಾ ಸರಣ ಹಣಕಾ಼್್ಷಗಿ ಬಳ಼್ವುದ್ನನ  ತಡೆಯಲು. 

• ಕೆಂಪನಿಯು ತನನ  ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ಮ್᥈ು  ಅವರ ಹಣಕಾ಼್ನ ವಯ ವಹಾರಗಳ್ನನ  ಅಥಾಮಾ್ಡಕೊಳಿಲು ಅ್ನವು 

ಮಾ್ಡಕೊಡಲು. 

• ಸೂಕು  ಅಪಾಯ-ಆ್ಷರಿತ ನಿಯೆಂತಾ ಣಗಳು ಮ್᥈ು  ಸರಿಯಾದ ಪರಿಶಾ ಮ ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ಸಾಥ ಪ್ಸಲು. 

• ಅನವ ಯವಾಗುವ ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಮ್᥈ು  ಶಾಸನಬದಿ  ಅವಶಯ ಕತೆಗಳ ಸೆಂಪೂಣಾ ಅ್ನಸರಣೆಯ್ನನ  

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು. 

 

(iii) ಈ ನಿೀತಿಯ್ನನ  ಆವಾಸ್ ಫೈನಾ್ಿಿಯಸ್್ ಲಿಮಿಟೆಡ್್‌ನ ್ಿದ ್ಶಕರ ಮೋಂಡಳಿಯು ಅ್ನಮೊ ದಿಿ್ದ. 

 

(iv) NHB/ RBI/ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಪಾಾ ಧಿಕಾರವು ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ಹರ್ಡ಼್ವ ಎಲಿಾ  ಚಾಲಿು ಯಲಿಿರುವ 

ಮ್᥈ು  ಭವಷಯ ದ ಼್ತು ೀಲಗಳು/ ನಿದೆೀಾಶನಗಳು/ ಮಾಗಾಸೂ್ಚಗಳು/ಮಾಗಾದಶಾನ ್ಟಪಪ ಣಿಗಳು ಕೆಂಪನಿಯ KYC 

AML ನಿೀತಿಗೆ ನಿದೆೀಾಶಕ ಶ್ವು ಯಾಗಿರುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಈ ನಿೀತಿಯ ವಷಯಗಳ್ನನ  ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಮಾಡುತು ದೆ. 
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2. ವೆಾ ಖೆಾ ನಗಳು 

 

ಈ ನಿೀತಿಯಲಿಿ  ಬಳಸಲಾದ ಮ್᥈ು  ವಾಯ ್ಿಯ ನಿಸದ ಪದಗಳು, ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ ಆರ್್‌ಬಐ ಮಾಸಟ ರ್ 

ನಿದೆೀಾಶನದಲಿಿ  ಅವುಗಳಿಗೆ ನಿಗದಿಪ್ಡ಼್ದ ಅಥಾವನೆನ ೀ ಹೆಂದಿರುತು ವೆ. 

 

(i) 'ಕಾ್ೆᥕ ' ಮ್᥈ತ  '್ಿಯಮಗಳು' ಎೆಂದರೆ ಕಾ ಮವಾಗಿ 2002 ರ ಮನಿ-ಲಾೆಂಡರಿೆಂಗ್ ತಡೆ ಕಾ್᥄ದ  ಮ್᥈ು  2005 ರ 

ಮನಿ-ಲಾೆಂಡರಿೆಂಗ್ ತಡೆ (ದಾಖಲಗಳ ನಿವಾಹಣೆ) ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  ಅವುಗಳಿಗೆ ತಿದುದ ಪ್ಡಗಳು. 

 

(ii) 'ಪಿಯ ಜನಕಾರಿ ಮಾಲಿ ಕರು (BO)': 

a) ್ಿಷಹಕರು ಒೋಂದು ಕೋಂಪ್ಿಯಾರ್ರುವಲಿಲ , BO ಎೆಂದರೆ ಒಬಬ ೆಂ್ಟಯಾಗಿ ಅಥವಾ ಒ್ಟಟ ಗೆ 

ಕಾಯಾನಿವಾಹಿ಼್ತಿು ರಲಿ, ಅಥವಾ ಒಬಬ ರು ಅಥವಾ ಹ್ಿಚ ನ ಕಾನೂ್ನ ವಯ ್ವು ಗಳ ಮೂಲಕ ನಿಯೆಂತಿಾ ಼್ವ 

ಮಾಲಿೀಕತವ ದ ಆಸ್ವು ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಅಥವಾ ಇತರ ವ್ಷನಗಳ ಮೂಲಕ ನಿಯೆಂತಾ ಣವ್ನನ  

ಚಲಾಯ಼್ವ ನೆೈಸಗಿಾಕ ವಯ ್ವು (ಗಳು).  

ವವರಣೆ: ಈ ಉಪ-ಷರತಿು ನ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ-  

• 'ಮಾಲಿೀಕತವ ದ ಹಿತಸ್ವು ಯ್ನನ  ನಿಯೆಂತಿಾ ಼್ವುದು' ಎೆಂದರೆ ಕೆಂಪನಿಯ ಷೆೀರುಗಳು ಅಥವಾ 

ಬೆಂಡವಾಳ ಅಥವಾ ಲಾಭಗಳ 10 ಪಾ ತಿಶತ್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ ನ ಮಾಲಿೀಕತವ  / ಅಹಾತೆ.  

• 'ನಿಯೆಂತಾ ಣ'ವು ಬಹುಪಾಲು ನಿದೆೀಾಶಕರ್ನನ  ನೆೀ್ಮ಼್ವ ಅಥವಾ ಅವರ ಷೆೀರುದಾರರ ಅಥವಾ 

ನಿವಾಹಣಾ ಹಕಕ ಗಳು ಅಥವಾ ಷೆೀರುದಾರರ ಒಪಪ ೆಂದಗಳು ಅಥವಾ ಮತದಾನದ ಒಪಪ ೆಂದಗಳ್ನನ  

ಒಳಗೆಂಡೆಂತೆ ನಿವಾಹಣೆ ಅಥವಾ ನಿೀತಿ ನಿ್ಷಾರಗಳ್ನನ  ನಿಯೆಂತಿಾ ಼್ವ ಹಕಕ ್ನನ  

ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ದೆ.  

b) ್ಿಷಹಕರು ಪಾಲುದಾರಿಕೆ ಸ್ೋಂ್᥍ಾ ಯಾರ್ರುವಲಿಲ , BO ಎೆಂದರೆ ಒಬಬ ೆಂ್ಟಯಾಗಿ ಅಥವಾ ಒ್ಟಟ ಗೆ 

ಕಾಯಾನಿವಾಹಿ಼್ವ ಅಥವಾ ಒಬಬ  ಅಥವಾ ಹ್ಿಚ ನ ಕಾನೂ್ನ ವಯ ್ವು (ಗಳ ಮೂಲಕ) ಪಾಲುದಾರಿಕೆಯ 

ಬೆಂಡವಾಳ ಅಥವಾ ಲಾಭದ 10 ಪಾ ತಿಶತ್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ ನ ಮಾಲಿೀಕತವ ವ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಅಥವಾ ಇತರ 

ವ್ಷನಗಳ ಮೂಲಕ ನಿಯೆಂತಾ ಣವ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ನೆೈಸಗಿಾಕ ವಯ ್ವು (ಗಳು). 

ವವರಣೆ: ಈ ಉಪ-ಷರತಿು ನ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ, 'ನಿಯೆಂತಾ ಣ'ವು ನಿವಾಹಣೆ ಅಥವಾ ನಿೀತಿ ನಿ್ಷಾರವ್ನನ  

ನಿಯೆಂತಿಾ ಼್ವ ಹಕಕ ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ದೆ. 

 

c) ್ಿಷಹಕರು ಸ್ೋಂಘ್᤾ತವಲಲ ದ ಸ್ೋಂಘ ಅಥವಾ ವೆ ಕಿತ ಗಳ ಸ್ೋಂ್᥍ಾ ಯಾರ್ರುವಲಿಲ , BO ಎೆಂದರೆ ಒಬಬ ೆಂ್ಟಯಾಗಿ 

ಅಥವಾ ಒ್ಟಟ ಗೆ ಕಾಯಾನಿವಾಹಿ಼್ವ ಅಥವಾ ಒಬಬ  ಅಥವಾ ಹ್ಿಚ ನ ಕಾನೂ್ನ ವಯ ್ವು ಗಳ ಮೂಲಕ, 

ಸೆಂರ್್ಟತವಲಿದ ಸೆಂರ್ ಅಥವಾ ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಆ಼್ು  ಅಥವಾ ಬೆಂಡವಾಳ ಅಥವಾ ಲಾಭದ ್ᥞೀಕಡಾ 15 

್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ  ಮಾಲಿೀಕತವ ವ್ನನ  / ಹಕಕ ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ನೆೈಸಗಿಾಕ ವಯ ್ವು  (ಗಳು). 

ವವರಣೆ: 'ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂಸೆಥ ' ಎೆಂಬ ಪದವು ಸಮಾಜಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡದೆ. ಮೀಲಿನ (ಎ), (ಬ) ಅಥವಾ (಼್) 

ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ನೆೈಸಗಿಾಕ ವಯ ್ವು ಯ್ನನ  ಗುರುತಿಸದಿದದ ರೆ, BO ಹಿರಿಯ ವಯ ವಸಾಥ ಪಕ ಅಧಿಕಾರಿಯ 

ಸಾಥ ನವ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ನೆೈಸಗಿಾಕ ವಯ ್ವು ಯಾಗಿರುತು ರೆ.  

 

d) ್ಿಷಹಕರು ಟಿಸ್ರ  ಆರ್ದೆ ರ, ಬಒ(ಗಳು) ಗುರುತಿ಼್ವಕೆಯು ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ನ ಲೀಖಕ, ಟಾ ಼್ಟ , ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ನಲಿಿ  ್ᥞೀಕಡಾ 10 

ಅಥವಾ ಅದ್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ ನ ಆಸ್ವು ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಫಲಾ್ನಭವಗಳು ಮ್᥈ು  ನಿಯೆಂತಾ ಣ ಸರಪಳಿ 

ಅಥವಾ ಮಾಲಿೀಕತವ ದ ಮೂಲಕ ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ನ ಮೀಲ ಅೆಂತಿಮ ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ನಿಯೆಂತಾ ಣವ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ 

ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ನೆೈಸಗಿಾಕ ವಯ ್ವು ಯ ಗುರುತ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ದೆ. 

 

(iii) ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಪಡೆಯುವ 'ಪಿಮಾಣಿ ಕೃತ ಪಿ ತಿ' ಎೆಂದರೆ ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ ಸಾವ ಧಿೀನದ 

ಪುರಾವೆಯ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  (ಆಫ್್‌ಲೈನ್ ಪರಿಶೀಲನೆ ಮಾಡದಿದಾದ ಗ) ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರು ಸಲಿಿ ಼್ದ ಅಧಿಕೃತವಾಗಿ 

ಮಾನಯ ವಾದ ದಾಖಲಯ್ನನ  ಮೂಲದ್ೆಂದಿಗೆ ಹೀಲಿ಼್ವುದು ಮ್᥈ು  ಕೆಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯು 
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ಕಾಯದೆಯಲಿಿರುವ ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಪಾ ತಿಯ ಮೀಲಿನ ಹೀಲಿಕೆಯ್ನನ  ದಾಖಲಿಸಬೆೀಕ. ಆದರೆ, ವದೆೀಶ 

ವನಿಮಯ ನಿವಾಹಣೆ (ಠೀವಣಿ) ನಿಯಮಗಳು, 2016 {FEMA 5 (R)} ನಲಿಿ  ವಾಯ ್ಿಯ ನಿಸಲಾದ ಅನಿವಾ಼್ ್ಯರತಿೀಯರು 

(NRI) ಮ್᥈ು  ್ಯರತಿೀಯ ಮೂಲದ ವಯ ್ವು ಗಳು (PIO) ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಪಯಾಾಯವಾಗಿ, ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳಲಿಿ  

ಯಾವುದಾದರೂ ಒೆಂದರಿೆಂದ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕರಿಸಲಪ ಟಟ  ಮೂಲ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಪಡೆಯಬಹುದು:  

a) ್ಯರತದಲಿಿ  ನೀೆಂದಾಯಸಲಾದ ಪರಿಶಷಟ  ವಾಣಿಜಯ  ಬ್ಯ ೆಂಕಗಳ ಸಾಗರೀತು ರ ಶಾಖೆಗಳ ಅಧಿಕೃತ 

ಅಧಿಕಾರಿಗಳು,  

b) ್ಯರತಿೀಯ ಬ್ಯ ೆಂಕಗಳು ಸೆಂಬೆಂಧ ಹೆಂದಿರುವ ವದೆೀಶ ಬ್ಯ ೆಂಕಗಳ ಶಾಖೆಗಳು,  

c) ವದೆೀಶದಲಿಿರುವ ನೀಟರಿ ಪಬಿ ಕ್,  

d) ್ಯಯ ಯಾಲಯದ ್ಯಯ ಯಾಧಿೀಶರು,  

e) ್ಯಯ ಯಾಧಿೀಶರು,  

f) ಅನಿವಾ಼್ ್ಷಾ ಹಕರು ವಾ಼಼್್ವ ದೆೀಶದಲಿಿನ ್ಯರತಿೀಯ ರಾಯ್ಯರ ಕಚೆೀರಿ / ಕಾ್್ನ ಲೀಟ್ ಜನರಲ್. 

 

(iv) ್ಡಜಿಟಲ್ ರೂಪದಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರ KYC ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿಸಲು, ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲು, ರ್ಿವ ಸಲು ಮ್᥈ು  

ಹಿೆಂಪಡೆಯಲು 'ಕೆ ೋಂದಿ  KYC ದಾಖಲ್ಗಳ ನ ೋಂದಣಿ (CKYCR) ' ಎೆಂದರೆ ನಿಯಮಗಳ ನಿಯಮ 2 (1) ರ 

ಅ್ಡಯಲಿಿ  ವಾಯ ್ಿಯ ನಿಸಲಾದ ಒೆಂದು ರ್ಟಕವಾಗಿದೆ.  

 

(v) '್ಿಷಹಕ' ಎೆಂದರೆ ಕೆಂಪನಿಯೆಂದಿಗೆ ಹಣಕಾ಼್ನ ವಹಿವಾಟು ಅಥವಾ ಚಟುವ್ಟಕೆಯಲಿಿ  ತಡಗಿರುವ ವಯ ್ವು  

ಮ್᥈ು  ಆ ವಯ ವಹಾರ ಅಥವಾ ಚಟುವ್ಟಕೆಯಲಿಿ  ತಡಗಿರುವ ವಯ ್ವು ಯು ಯಾರ ಪರವಾಗಿ 

ಕಾಯಾನಿವಾಹಿ಼್ತಿು ದಾದ ನೀ ಆ ವಯ ್ವು ಯ್ನನ  ಒಳಗಳಿು ತು ದೆ. 

 

(vi) '್ಿಷಹಕರ ಸ್ರಿಯಾದ ಶಿ ದೆ  (CDD) ' ಎೆಂದರೆ ವಶಾವ ಸಾಹಾ ಮ್᥈ು  ಸವ ತೆಂತಾ  ಗುರುತಿನ ಮೂಲಗಳ್ನನ  

ಬಳ಼್ಕೊೆಂಡು ್ಷಾ ಹಕರು ಮ್᥈ು  ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರ್ನನ  ಗುರುತಿ಼್ವುದು ಮ್᥈ು  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ವುದು. 

ವವರಣೆ: CDD, ಇವುಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ದೆ:  

a) ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರುತಿ಼್ವಕೆ, ವಶಾವ ಸಾಹಾ ಮ್᥈ು  ಸವ ತೆಂತಾ  ಗುರುತಿನ ಮೂಲಗಳ್ನನ  ಬಳ಼್ಕೊೆಂಡು ಅವರ 

ಗುರುತ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ವುದು, ಅನವ ಯವಾಗುವಲಿಿ  ವಯ ವಹಾರ ಸೆಂಬೆಂಧದ ಉದೆದ ೀಶ ಮ್᥈ು  ಉದೆದ ೀಶತ 

ಸವ ರೂಪದ ಬಗೆೆ  ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಪಡೆಯುವುದು;  

b) ್ಷಾ ಹಕರ ವಯ ವಹಾರದ ಸವ ರೂಪ, ಅದರ ಮಾಲಿೀಕತವ  ಮ್᥈ು  ನಿಯೆಂತಾ ಣವ್ನನ  ಅಥಾಮಾ್ಡಕೊಳಿಲು 

ಸಮೆಂಜಸವಾದ ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವುದು;  

c) ್ಷಾ ಹಕರು ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರ ಪರವಾಗಿ ಕಾಯಾನಿವಾಹಿ಼್ತಿು ದಾದ ರೆ್᥄ೀ ಎೆಂದು ನಿಧಾರಿ಼್ವುದು, 

ಮ್᥈ು  ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರ್ನನ  ಗುರುತಿ಼್ವುದು ಮ್᥈ು  ವಶಾವ ಸಾಹಾ ಮ್᥈ು  ಸವ ತೆಂತಾ  ಗುರುತಿನ 

ಮೂಲಗಳ್ನನ  ಬಳ಼್ಕೊೆಂಡು ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರ ಗುರುತ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿಸಲು ಎಲಿಾ  ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  

ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವುದು. 

 

(vii) '್ಿಷಹಕ ಗುರುತಿಸುವಿಕೆ' ಎೆಂದರೆ CDD ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ವುದು. 

 

(viii) '್ಿಯ ಜಿತ ್ಿದ ್ಶಕ' ಎೆಂದರೆ ಪ್ಎೆಂಎಲ್ ಕಾ್᥄ದ  ಮ್᥈ು  ನಿಯಮಗಳ ಅ್ಷಯ ಯ IV ರ ಅ್ಡಯಲಿಿ  

ವಧಿಸಲಾದ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳ ಅ್ನಸರಣೆಯ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು ಕೆಂಪನಿಯ ನಿದೆೀಾಶಕರ ಮೆಂಡಳಿಯೆಂದ 

ನೆೀ್ಮಸಲಪ ಟಟ  ವಯ ್ವು  ಮ್᥈ು  ವಯ ವಸಾಥ ಪಕ ನಿದೆೀಾಶಕರು ಅಥವಾ ಪೂಣಾಾವಧಿ ನಿದೆೀಾಶಕರ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ರೆ.  

 

(ix) 'ಡಿಜಿಟಲ್ KYC' ಎೆಂದರೆ ಕೆಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯಬಬ ರು ್ಷಾ ಹಕರ ಲೈ್ವ ಫೀಟೀ ಮ್᥈ು  

ಅಧಿಕೃತವಾಗಿ ಮಾನಯ ವಾದ ದಾಖಲ ಅಥವಾ ಆ್ಷರ್ ಹೆಂದಿರುವ ಪುರಾವೆಯ್ನನ  (ಆಫ್್‌ಲೈನ್ ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  

ಕೆೈಗಳಿಲು ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದದ ಲಿಿ ), ಹಾಗೆ್᥄ೀ ಅೆಂತಹ ಲೈ್ವ ಫೀಟೀ ತೆಗೆಯುತಿು ರುವ ಸಥ ಳದ ಅಕಿಾ ೆಂಶ ಮ್᥈ು  

ರೆೀ್ಿೆಂಶವ್ನನ  ಕಾಯದೆಯಲಿಿರುವ ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಸೆರೆಹಿ್ಡಯುತು ರೆ.  
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(x) 'ಸ್ಮಾನ ಇ-ಡಾಕೆು ಮೋಂಟ್' ಎೆಂದರೆ ಮಾಹಿತಿ ತೆಂತಾ ಜಾಾ ನ (್ಡಜಿಟಲ್ ಲಾಕರ್ ಸೌಲಭಯ ಗಳ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ವ 

ಮಧಯ ವತಿಾಗಳಿೆಂದ ಮಾಹಿತಿ ಸೆಂರ್ಷಣೆ ಮ್᥈ು  ್ಷರಣ) ನಿಯಮಗಳು, 2016 ರ ನಿಯಮ 9 ರ ಪಾ ಕಾರ ್ಷಾ ಹಕರ 

್ಡಜಿಟಲ್ ಲಾಕರ್ ್ಿತೆಗೆ ನಿೀಡಲಾದ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂಡೆಂತೆ, ಅೆಂತಹ ದಾಖಲಯ್ನನ  ನಿೀಡುವ 

ಪಾಾ ಧಿಕಾರವು ಅದರ ಮಾನಯ  ್ಡಜಿಟಲ್ ಸಹಿಯ್ನನ  ನಿೀಡುವ ದಾಖಲಯ ಎಲಕಾಟ ರನಿಕ್ ಸಮಾ್ಯಥಾಕವಾಗಿದೆ.  

 

(xi) '್ಿಮಮ  ಕೆಲ ೈೋಂಟ್ ಅ್ನನ  ತಿಳಿದುಕೊಳಿಿ  (KYC) ಗುರುತಿಸುವಿಕೆ' ಎೆಂದರೆ ಕೆೀೆಂದಾ  KYC ದಾಖಲಗಳ 

ನೀೆಂದಣಿಯು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ನಿಯೀಜಿ಼್ವ ವಶಷಟ  ಸೆಂಖೆಯ  ಅಥವಾ ಕೊೀಡ್.  

 

(xii) 'ಮುಖಾಮುಖಿಯಲಲ ದ ್ಿಷಹಕರು' ಎೆಂದರೆ NBFC ಯ ಶಾಖೆ/ಕಚೆೀರಿಗಳಿಗೆ ಭೆೀ್ಟ ನಿೀಡದೆ ಅಥವಾ ಕೆಂಪನಿಯ 

ಅಧಿಕಾರಿಗಳ್ನನ  ಭೆೀ್ಟ ಮಾಡದೆ ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ತೆರೆಯುವ ್ಷಾ ಹಕರು. 

 

(xiii) ‘ಅಧಿಕೃತವಾರ್ ಮಾನೆ ವಾದ ದಾಖಲ್ (OVD) ’ ಎೆಂದರೆ ಪಾಸ್್‌ಪೀಟ್ಾ, ಚಾಲ್ಯ ಪರವಾನಗಿ, ಆ್ಷರ್ 

ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಪುರಾವೆ, ್ಯರತ ್ಚ್ಯವಣಾ ಆಯೀಗವು ನಿೀಡುವ ಮತದಾರರ ಗುರುತಿನ ್ಚೀ್ಟ, 

NREGA ನಿೀಡುವ ಉದ್ಯ ೀಗ ಕಾಡ್ಾ ಮ್᥈ು  ರಾಜಯ  ಸಕಾಾರದ ಅಧಿಕಾರಿಯಬಬ ರು ಸರಿಯಾಗಿ ಸಹಿ ಮಾಡುವ ಪತಾ  

ಮ್᥈ು  ಹಸರು ಮ್᥈ು  ವಳಾಸದ ವವರಗಳ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ರಾ್ಿಟ ರೀಯ ಜನಸೆಂ್ಿಯ  ನೀೆಂದಣಿ ನಿೀಡುವ ಪತಾ .  

ಅೆಂದರೆ,  

a) ್ಷಾ ಹಕರು ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  OVD ಆಗಿ ಹೆಂದಿರುವ ಬಗೆೆ  ಪುರಾವೆಯ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ದರೆ, ಅವರು 

ಅದ್ನನ  ್ಯರತಿೀಯ ವಶಷಟ  ಗುರುತಿನ ಪಾಾ ಧಿಕಾರ (UIDAI) ನಿೀಡುವ ರೂಪದಲಿಿ  ಸಲಿಿ ಸಬಹುದು.  

b) ್ಷಾ ಹಕರು ನವೀಕರಿ಼್ದ ವಳಾಸವ್ನನ  ಹೆಂದಿರದ OVD ಅ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ದಾಗ, ಈ ಕೆಳಗಿನ ದಾಖಲಗಳು 

ಅಥವಾ ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ವಳಾಸದ ಪುರಾವೆಯ ಼್ೀ್ಮತ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ OVD 

ಗಳೆಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ: -  

• ಯಾವುದೆೀ ಸೆೀವಾ ಪೂರೆೈಕೆದಾರರ ಎರಡು ತಿೆಂಗಳಿಗಿೆಂತ ಹಳಯದಾದ ಯು್ಟಲಿ್ಟ ಬಲ್ (ವದುಯ ತ್, 

ದೂರವಾಣಿ, ಪೀಸ್ಟ -ಪ್ೀಯಿ್  ಮೊಬೆೈಲ್ ಫೀನ್, ಪ್ೈಪ ್ಷಯ ಸ್, ನಿೀರಿನ ಬಲ್);  

• ಆ಼್ು  ಅಥವಾ ಪುರಸಭೆಯ ತೆರಿಗೆ ರಶೀದಿ;  

• ಸಕಾಾರಿ ಇಲಾಖೆಗಳು ಅಥವಾ ಸಾವಾಜನಿಕ ವಲಯದ ಉದಯ ಮಗಳಿೆಂದ ನಿವೃತು  ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳಿಗೆ 

ನಿೀಡಲಾದ ಪ್ೆಂಚಣಿ ಅಥವಾ ಕಟುೆಂಬ ಪ್ೆಂಚಣಿ ಪಾವತಿ ಆದೆೀಶಗಳು (PPOಗಳು), ಅವು ವಳಾಸವ್ನನ  

ಹೆಂದಿದದ ರೆ;  

• ರಾಜಯ  ಸಕಾಾರ ಅಥವಾ ಕೆೀೆಂದಾ  ಸಕಾಾರಿ ಇಲಾಖೆಗಳು, ಶಾಸನಬದಿ  ಅಥವಾ ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳು, 

ಸಾವಾಜನಿಕ ವಲಯದ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳು, ನಿಗದಿತ ವಾಣಿಜಯ  ಬ್ಯ ೆಂಕಗಳು, ಹಣಕಾ಼್ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳು ಮ್᥈ು  

ಪ್ಟಟ ಮಾ್ಡದ ಕೆಂಪನಿಗಳು ನಿೀಡುವ ಉದ್ಯ ೀಗದಾತರಿೆಂದ ವಸತಿ ಹೆಂ್ಚಕೆ ಪತಾ  ಮ್᥈ು  ಅಧಿಕೃತ ವಸತಿ 

ಹೆಂ್ಚಕೆ ಮಾಡುವ ಅೆಂತಹ ಉದ್ಯ ೀಗದಾತರೆಂದಿಗೆ ರಜೆ ಮ್᥈ು  ಪರವಾನಗಿ ಒಪಪ ೆಂದಗಳು;  

c) ಮೀಲ (b) ನಲಿಿ  ನಿದಿಾಷಟ ಪ್ಡ಼್ದ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ದ ಮೂರು ತಿೆಂಗಳ ಅವಧಿಯಳಗೆ ್ಷಾ ಹಕರು 

ಪಾ ಼್ು ತ ವಳಾಸದ್ೆಂದಿಗೆ OVD ಅ್ನನ  ಸಲಿಿ ಸಬೆೀಕ. 

ವವರಣೆ: ಈ ಷರತಿು ನ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ, ಕೆಂಪನಿಯು ಒೆಂದು ದಾಖಲಯ್ನನ  ನಿೀ್ಡದ ನೆಂತರ ಹಸರಿನಲಿಿ  

ಬದಲಾವಣೆಯಾಗಿದದ ರೂ ಸಹ, ರಾಜಯ  ಸಕಾಾರವು ನಿೀಡುವ ವವಾಹ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ  ಅಥವಾ ಅೆಂತಹ 

ಹಸರಿನ ಬದಲಾವಣೆಯ್ನನ  ಸೂ್ಚ಼್ವ ಗೆಜೆಟ್ ಅಧಿಸೂಚನೆಯೆಂದ ಅದು ಬೆೆಂಬಲಿತವಾಗಿದದ ರೆ, ಅದ್ನನ  

OVD ಎೆಂದು ಪರಿಗಣಿ಼್ತು ದೆ. 

 

(xiv) 'ಆಫ್‌ಲ್ೈನ್ ಪರಿಶ್ ಲನ' ಎೆಂಬುದು ಆ್ಷರ್ (ಹಣಕಾ಼್ ಮ್᥈ು  ಇತರ ಸಬ್ ್ಡಗಳು, ಪಾ ಯೀಜನಗಳು ಮ್᥈ು  

ಸೆೀವೆಗಳ ಉದೆದ ೀಶತ ವತರಣೆ) ಕಾ್᥄ದ , 2016 (2016 ರ 18) ("ಆಧಾರ್ ಕಾ್ೆᥕ ") ದ ವ್ಯಗ 2 ರ ಷರ್᥈ು  (pa) ರಲಿಿ  

ನಿಗದಿಪ್ಡ಼್ದ ಅಥಾವನೆನ ೀ ಹೆಂದಿರುತು ದೆ.  
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(xv) 'ನಡೆಯುತಿತ ರುವ ಸ್ರಿಯಾದ ಶಿ ದೆ ' ಎೆಂದರೆ ್ಷಾ ಹಕರು, ್ಷಾ ಹಕರ ವಯ ವಹಾರ ಮ್᥈ು  ಅಪಾಯದ ಪಾ ಫೈಲ್, 

ನಿಧಿಗಳು / ಸೆಂಪತಿು ನ ಮೂಲಗಳ ಬಗೆೆ  ಕೆಂಪನಿಯ ಜಾಾ ನಕೆಕ  ಅ್ನಗುಣವಾಗಿ ವಹಿವಾಟುಗಳು ಼್ಥ ರವಾಗಿವೆ ಎೆಂದು 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು ್ಿತೆಗಳಲಿಿನ ವಹಿವಾಟುಗಳ ನಿಯ್ಮತ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ. 

 

(xvi) 'ಆವತ್ಕ ನವಿ ಕರಣ' ಎೆಂದರೆ CDD ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾದ ದಾಖಲಗಳು, ದತು ೆಂಶ ಅಥವಾ 

ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  RBI ಸೂ್ಚ಼್ದ ಆವತಾಕದಲಿಿ  ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ ದಾಖಲಗಳ ಪರಿಶೀಲನೆಗಳ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ವ 

ಮೂಲಕ ನವೀಕೃತ ಮ್᥈ು  ಪಾ ಼್ು ತವಾಗಿರಿ಼್ಕೊಳಿು ವುದ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು ತೆಗೆದುಕೊೆಂಡ ಕಾ ಮಗಳು. 

 

(xvii) 'ವೆ ಕಿತ ' ಎೆಂಬುದು ಕಾಯದೆಯಲಿಿ  ನಿಗದಿಪ್ಡಸಲಾದ ಅದೆೀ ಅಥಾವ್ನನ  ಹೆಂದಿದೆ ಮ್᥈ು  ಇವುಗಳ್ನನ  

ಒಳಗೆಂ್ಡದೆ:  

a) ಒಬಬ  ವಯ ್ವು ,  

b) ಒೆಂದು ಅವಭಜಿತ ಹಿೆಂದೂ ಕಟುೆಂಬ,  

c) ಒೆಂದು ಕೆಂಪನಿ,  

d) ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂರ್ ಅಥವಾ ವಯ ್ವು ಗಳ ಸಮೂಹ, ಅದು ಸೆಂರ್್ಟತವಾಗಿರಲಿ ಅಥವಾ ಇಲಿದಿರಲಿ,  

e) ಮೀಲಿನ ಯಾವುದೆೀ ವಯ ್ವು ಗಳ (ಎ ನಿೆಂದ ಇ) ವಾಯ ಪ್ು ಗೆ ಬರದ ಪಾ ತಿಯಬಬ  ಕೃತಕ ್ಯಯ ಯಾೆಂಗ ವಯ ್ವು , ಮ್᥈ು   

f) ಮೀಲಿನ ಯಾವುದೆೀ ವಯ ್ವು ಗಳ (ಎ ನಿೆಂದ ಎಫ್) ಒಡೆತನದಲಿಿರುವ ಅಥವಾ ನಿಯೆಂತಿಾ ಸಲಪ ಡುವ ಯಾವುದೆೀ 

ಸೆಂಸೆಥ , ಕಚೆೀರಿ ಅಥವಾ ಶಾಖೆ.  

 

(xviii) 'ಪಿಧಾನ ಅಧಿಕಾರಿ' ಎೆಂದರೆ ಕೆಂಪನಿಯ ನಿದೆೀಾಶಕರ ಮೆಂಡಳಿಯೆಂದ ನೆೀಮಕಗೆಂಡ ಅಧಿಕಾರಿ, ಇವರು 

ನಿಯಮಗಳ ನಿಯಮ 8 ರ ಪಾ ಕಾರ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ವ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುತು ರೆ.  

 

(xix) 'ಅ್ನಮಾನಾಸ್ಪ ದ ವಹಿವಾಟು' ಎೆಂದರೆ ಕೆಳಗೆ ವಾಯ ್ಿಯ ನಿಸಲಾದ 'ವಹಿವಾಟು', ಇದರಲಿಿ  ನಗದು ರೂಪದಲಿಿ  

ಮಾಡಲಾದ ಅಥವಾ ಮಾಡದಿರುವ ವಯ ವಹಾರವ್ನನ  ಒಳಗೆಂಡೆಂತೆ, ಇದು ಉತು ಮ ನೆಂಬಕೆಯೆಂದ ವತಿಾ಼್ವ 

ವಯ ್ವು ಗೆ ಆಗಿರುತು ದೆ: 

a) ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ಮೌಲಯ ವ್ನನ  ಲ್ವಕ ಸದೆ, ಕಾಯದೆಯ ಅ್ನಸೂ್ಚಯಲಿಿ  ನಿದಿಾಷಟ ಪ್ಡ಼್ದ ಅಪರಾಧದ 

ಆದಾಯವ್ನನ  ಇದು ಒಳಗೆಂ್ಡರಬಹುದು ಎೆಂಬ ಅ್ನಮಾನಕೆಕ  ಸಮೆಂಜಸವಾದ ಕಾರಣವ್ನನ  

ನಿೀಡುತು ದೆ; ಅಥವಾ  

b) ಅಸಾಮಾನಯ  ಅಥವಾ ಅಸಮಥಾನಿೀಯ ಸೆಂ್ವೀಣಾತೆಯ ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ  ಮಾಡಲಪ ಟಟ ೆಂತೆ ಕೆಂಡುಬರುತು ದೆ; 

ಅಥವಾ  

c) ಯಾವುದೆೀ ಆ್ᥕಾಕ ತ್ವಾಕತೆ ಅಥವಾ ನಿಜವಾದ ಉದೆದ ೀಶವ್ನನ  ಹೆಂದಿಲಿ  ಎೆಂದು ತೀರುತು ದೆ; ಅಥವಾ  

d) ಭಯೀತಪ ದನೆಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳಿಗೆ ಹಣಕಾ಼್ ಒದಗಿ಼್ವುದ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರಬಹುದು 

ಎೆಂಬ ಅ್ನಮಾನಕೆಕ  ಸಮೆಂಜಸವಾದ ಕಾರಣವ್ನನ  ನಿೀಡುತು ದೆ.  

ವವರಣೆ: ಭಯೀತಪ ದನೆಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳಿಗೆ ಹಣಕಾ಼್ ಒದಗಿ಼್ವ ವಹಿವಾಟು ಎೆಂದರೆ 

NBFC ಶೆಂ್ವತರು ಭಯೀತಪ ದನೆ, ಭಯೀತಪ ದಕ ಕೃತಯ ಗಳಿಗೆ ಅಥವಾ ಭಯೀತಪ ದಕ, ಭಯೀತಪ ದಕ 

ಸೆಂರ್ಟನೆ ಅಥವಾ ಭಯೀತಪ ದನೆಗೆ ಹಣಕಾ಼್ ಒದಗಿ಼್ವವರು ಅಥವಾ ಹಣಕಾ಼್ ಒದಗಿಸಲು 

ಪಾ ಯತಿನ ಼್ತಿು ರುವವರು ಬಳ಼್ತಿು ರುವ ಅಥವಾ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಅಥವಾ ಬಳ಼್ತಿು ರುವ ಹಣವ್ನನ  

ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ವಹಿವಾಟು. (xix) 'ವಹಿವಾಟು' ಎೆಂದರೆ ಖರಿೀದಿ, ಮಾರಾಟ, ಸಾಲ, ಪಾ ತಿಜೆಾ , ಉಡುಗರೆ, 

ವ್ಷಾವಣೆ, ವತರಣೆ ಅಥವಾ ಅದರ ವಯ ವಸೆಥ  ಮ್᥈ು  ಇವುಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ದೆ: 

 

(xx) ‘ವಿ ಡಿಯ ಆಧಾರಿತ ್ಿಷಹಕ ಗುರುತಿನ ಪಿ ಕಿಿ್ᥕ (V-CIP)’: ಕೆಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯಬಬ ರು ಮುಖ 

ಗುರುತಿ಼್ವಕೆ ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರ ಸರಿಯಾದ ಶಾ ದಿೆ ಯೆಂದಿಗೆ ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರುತ್ನನ  ನಡೆ಼್ವ ಪಯಾಾಯ ವ್ಷನ. ಈ 

ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯು CDD ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಅಗತಯ ವರುವ ಗುರುತಿನ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಪಡೆಯಲು ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರು ಒದಗಿ಼್ದ 

ಮಾಹಿತಿಯ ನಿಖರತೆಯ್ನನ  ಸವ ತೆಂತಾ  ಪರಿಶೀಲನೆಯ ಮೂಲಕ ಮ್᥈ು  ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ಆ್ಡಟ್ ಟಾ ೀಲ್ ಅ್ನನ  
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ನಿವಾಹಿ಼್ವ ಮೂಲಕ ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು ್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ತಡೆರಹಿತ, ಼್ರ್ಿವತ, ನೆೀರ, ಮಾಹಿತಿಯುಕು -ಸಮಮ ತಿ 

ಆ್ಷರಿತ ಆ್ಡಯೀ-ದೃಶಯ  ಸೆಂವಾದವ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ದೆ.  

 

(xxii) 'ವಾಕ್-ಇನ್ ್ಿಷಹಕ' ಎೆಂದರೆ ಕೆಂಪನಿಯೆಂದಿಗೆ ್ಿತೆ ಆ್ಷರಿತ ಸೆಂಬೆಂಧವ್ನನ  ಹೆಂದಿರದ, ಆದರೆ 

ಅದರೆಂದಿಗೆ ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ವ ವಯ ್ವು . 

 

3. ್ಿ ತಿಯ ಅೋಂಶಗಳು 

 

KYC ನಿೀತಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ್ಯಲುಕ  ಪಾ ಮುಖ ಅೆಂಶಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡದೆ:  

(i) ್ಷಾ ಹಕ ಼್ವ ೀಕಾರ ನಿೀತಿ  

(ii) ಅಪಾಯ ನಿವಾಹಣೆ  

(iii) ್ಷಾ ಹಕ ಗುರುತಿನ ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳು (CIP); ಮ್᥈ು   

(iv) ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ 

4. ್ಿಷಹಕ ಿ್ವ  ಕಾರ ್ಿ ತಿ 

 

್ಷಾ ಹಕ ಼್ವ ೀಕಾರ ನಿೀತಿಯು ಒಳಗೆಂ್ಡರಬಹುದಾದ ಅೆಂಶದ ಸಾಮಾನಯ ತೆಗೆ ಹಾನಿಯಾಗದೆಂತೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ 

ಕೆಳಗಿನವುಗಳ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ತು ದೆ: 

 

(a) ಯಾವುದೆೀ ್ಿತೆಯ್ನನ  ಅ್ಯಮಧೀಯ ಅಥವಾ ಕಾಲಪ ನಿಕ/ಬೆೀ್ಯ್ಮ ಹಸರಿನಲಿಿ  ತೆರೆಯಲಾಗುವುದಿಲಿ ; 

(b) ್ಷಾ ಹಕರ ಅಸಹಕಾರ ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರು ಒದಗಿ಼್ದ ದಾಖಲಗಳು/ಮಾಹಿತಿಯ ವಶಾವ ಸಾಹಾತೆಯ 

ಕೊರತೆಯೆಂದಾಗಿ ಕೆಂಪನಿಯು ಸೂಕು  CDD ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ಅನವ ಯಸಲು ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದದ ರೆ ಯಾವುದೆೀ 

್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯಲಾಗುವುದಿಲಿ . ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ CDD ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  

ಅ್ನಸರಿಸಲು ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದಾದ ಗ, ಅಗತಯ ವದದ ರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು STR ಅ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ವುದ್ನನ  ಪರಿಗಣಿ಼್ತು ದೆ. 

(c) CDD ಕಾಯಾವ್ಷನವ್ನನ  ಅ್ನಸರಿಸದೆ ಯಾವುದೆೀ ವಹಿವಾಟು ಅಥವಾ ್ಿತೆ ಆ್ಷರಿತ ಸೆಂಬೆಂಧವ್ನನ  

ಕೆೈಗಳಿಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

(d) ್ಷಾ ಹಕರು/ಅಧಿಕೃತ ಸಹಿದಾರರು ಪಾ ಮುಖರಾಗಿರಬೆೀಕ (ಅೆಂದರೆ, 18 ವಷಾ ಅಥವಾ ಮೀಲಪ ಟಟ ವರು) ಮ್᥈ು  

್ಯರತಿೀಯ ಒಪಪ ೆಂದ ಕಾ್᥄ದ ಯ ಪಾ ಕಾರ ಒಪಪ ೆಂದ ಮಾ್ಡಕೊಳಿಲು ಅಸಮಥಾರಾಗಿರಬ್ರದು. 

(e) ್ಷಾ ಹಕ / ಅಧಿಕೃತ ಸಹಿದಾರ / ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರ ಹಸರು / ಗುರು್᥈, ವಶವ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಭದಾ ತ ಮೆಂಡಳಿ 

(UNSC) / RBI / FIU-IND / ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾ್ಡದೆಂತೆ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಪಾಾ ಧಿಕಾರವು 

ವತರಿ಼್ರುವ ನಿಬಾೆಂಧಗಳ ಪ್ಟಟ ಗಳು / ಗ್᥈ು ಪ್ಡ಼್ದ ಪ್ಟಟ ಗಳು / ಇತರ ಪ್ಟಟ ಗಳಲಿಿ  ಹಸರು ಕಾಣಿ಼್ಕೊಳಿು ವ 

ಯಾವುದೆೀ ವಯ ್ವು  ಅಥವಾ ರ್ಟಕದ್ೆಂದಿಗೆ ಕಾಣಿ಼್ಕೊಳಿಬ್ರದು / ಹೆಂದಿಕೆಯಾಗಬ್ರದು. 

(f) ಸಾಲ ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯುವಾಗ ಮ್᥈ು  ನಿಯತಕಾಲಿಕ ನವೀಕರಣದ ಸಮಯದಲಿಿ  KYC ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ 

ಪಡೆಯಬೆೀಕಾದ ಕಡಿಾ ಯ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಈ ನಿೀತಿಯಲಿಿ  ನಿದಿಾಷಟ ಪ್ಡಸಲಾಗಿದೆ. 

(g) ಸಾಲದ ್ಿತೆ ತೆರೆದ ನೆಂತರ ್ಷಾ ಹಕರ ಸಪ ಷಟ  ಒಪ್ಪ ಗೆಯೆಂದಿಗೆ ಐ್ಿಚ ಕ ಹ್ಿಚ ವರಿ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  

ಪಡೆಯಲಾಗುತು ದೆ. 

(h) ್ಷಾ ಹಕರು (ವಯ ್ವು  ಮ್᥈ು  ವಯ ್ವು ಗಳಲಿದವರು) ಹಾ್ಿ ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ ್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ಹಸ 

ಸೆಂಬೆಂಧಗಳ್ನನ  ಪಾ ವೆೀಶ಼್ವಾಗ ವಶಷಟ  ್ಷಾ ಹಕ ಗುರುತಿನ ಸೆಂಕೆೀತ (UCIC) ನಿೀಡಲಾಗುತು ದೆ. 

(i) ಕೆಂಪನಿಯು ವಶಷಟ  ್ಷಾ ಹಕ ಗುರುತಿನ ್ಷಾ ಹಕ (UCIC) ಮಟಟ ದಲಿಿ  CDD ಕಾಯಾವ್ಷನವ್ನನ  

ಅನವ ಯ಼್ತು ದೆ. ಹಿೀ್ಷಗಿ, ಕೆಂಪನಿಯ KYC-ಅ್ನಸರಣೆ ಹೆಂದಿರುವ ್ಷಾ ಹಕರು ಮತು ೆಂದು ್ಿತೆಯ್ನನ  

ತೆರೆಯಲು ಅಥವಾ ಕೆಂಪನಿಯೆಂದ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ಉತಪ ನನ  ಅಥವಾ ಸೆೀವೆಯ್ನನ  ಪಡೆಯಲು ಬಯ಼್ದರೆ, 

್ಷಾ ಹಕರ ಗುರುತಿನ ವಷಯದಲಿಿ  ಹಸ CDD ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ಅಗತಯ ವರುವುದಿಲಿ .  

(j) ಜೆಂ್ಟಯಾಗಿ ಅಜಿಾ ಸಲಿಿ ಼್ವಾಗ, ಎಲಿಾ  ಜೆಂ್ಟ ಸಾಲ ್ಿತೆದಾರರಿಗೆ CDD ಕಾಯಾವ್ಷನವ್ನನ  

ಅ್ನಸರಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 
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ಆೆಂತರಿಕ

(k) ಒಬಬ  ್ಷಾ ಹಕನಿಗೆ ಇನನ ಬಬ  ವಯ ್ವು /ರ್ಟಕದ ಪರವಾಗಿ ಕಾಯಾನಿವಾಹಿಸಲು ಅ್ನಮತಿಸಲಾದ 

ಸೆಂದಭಾಗಳ್ನನ  ನಿೀತಿಯಲಿಿ  ಸಪ ಷಟ ವಾಗಿ ವವರಿಸಲಾಗಿದೆ.  

(l) ಶಾಶವ ತ ್ಿತೆ ಸೆಂಖೆಯ  (PAN) ಪಡೆದಲಿಿ , ಅದ್ನನ  ನಿೀಡುವ ಪಾಾ ಧಿಕಾರದ ಪರಿಶೀಲ್ಯ ಸೌಲಭಯ ದಿೆಂದ 

ಪರಿಶೀಲಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

(m) ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಸಮಾನವಾದ ಇ-ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್ ಪಡೆದಲಿಿ , ಕೆಂಪನಿಯು ಮಾಹಿತಿ ತೆಂತಾ ಜಾಾ ನ ಕಾ್᥄ದ , 2000 ರ 

ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ ಪಾ ಕಾರ ್ಡಜಿಟಲ್ ಸಹಿಯ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ತು ದೆ. 

(n) ಸರಕ ಮ್᥈ು  ಸೆೀವಾ ತೆರಿಗೆ (GST) ವವರಗಳು ಲಭಯ ವರುವಲಿಿ , GST ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ನಿೀಡುವ ಪಾಾ ಧಿಕಾರದ 

ಹುಡುಕಾಟ/ಪರಿಶೀಲ್ಯ ಸೌಲಭಯ ದಿೆಂದ ಪರಿಶೀಲಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

(o) ಕೆಂಪನಿ ಅಥವಾ RBI ನಿೆಂದ ನಿಯೆಂತಿಾ ಸಲಪ ಡುವ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ಹಣಕಾ಼್ ರ್ಟಕ ಅಥವಾ ಅೆಂತಹ 

ರ್ಟಕಗಳೆಂದಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧ ಹೆಂದಿರುವ ರ್ಟಕಗಳು ಮ್᥈ು  ವಯ ್ವು ಗಳಿೆಂದ ವೆಂಚನೆ ಎೆಂದು 

ವಗಿೀಾಕರಿಸಲಪ ಟಟ  ್ಷಾ ಹಕ / ಅಧಿಕೃತ ಸಹಿದಾರ / ಪಾ ಯೀಜನಕಾರಿ ಮಾಲಿೀಕರ್ನನ  ಮೆಂಡಳಿಯು 

ಅ್ನಮೊೀದಿ಼್ದ ವೆಂಚನೆ ಅಪಾಯ ನಿವಾಹಣಾ ನಿೀತಿಯ ಪಾ ಕಾರ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

 

್ಷಾ ಹಕ ಼್ವ ೀಕಾರ ನಿೀತಿಯ್ನನ  ಅಳವ್ಡ಼್ಕೊಳಿು ವುದು ಮ್᥈ು  ಅದರ ಅ್ನ್ಷಾ ನವು ಸಾವಾಜನಿಕರಿಗೆ, ವ್ᥞೀಷವಾಗಿ 

ಅೆಂಗವಕಲರು (ಪ್ಡ್ಿಯ ಯ ್ಡಗಳು) ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ಆ್ᥕಾಕವಾಗಿ ಅಥವಾ ಸಾಮಾಜಿಕವಾಗಿ ಹಿೆಂದುಳಿದವರಿಗೆ ಸೆೀವೆಗಳ್ನನ  

ನಿರಾಕರಿಸಬ್ರದು ಎೆಂಬುದ್ನನ  ಗಮನಿ಼್ವುದು ಮುಖಯ . 

 

ಕೆಂಪನಿಯು ಹಣ ವ್ಷಾವಣೆ ಅಥವಾ ಭಯೀತಪ ದಕ ಹಣಕಾ಼್ ಕರಿ್᥈ ಅ್ನಮಾನ ವಯ ಕು ಪ್ಡ಼್, CDD 

ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ನಿವಾಹಿ಼್ವುದರಿೆಂದ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಼್ಳಿವು ಼್ಗುತು ದೆ ಎೆಂದು ಸಮೆಂಜಸವಾಗಿ ನೆಂಬದರೆ, ಅದು CDD 

ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಮುೆಂದುವರಿ಼್ವುದಿಲಿ  ಮ್᥈ು  ಬದಲಿಗೆ FIU-IND ನಲಿಿ  ಅ್ನಮಾ್ಯಸಪ ದ ವಹಿವಾಟು ವರದಿಯ್ನನ  

("STR") ಸಲಿಿ ಼್ತು ದೆ. 

 

 

5. ಅಪಾಯ ್ಿವ್ಹಣೆ 

 

ಅಪಾಯ ನಿವಾಹಣೆ್ಷಗಿ, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ಅಪಾಯ ಆ್ಷರಿತ ವ್ಷನವ್ನನ  

ಹೆಂದಿರಬೆೀಕ: 

 

(i) HFC ಯ ಮೌಲಯ ಮಾಪನ ಮ್᥈ು  ಅಪಾಯದ ಗಾ ಹಿಕೆಯ ಆ್ಷರದ ಮೀಲ ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ಕ್ಡಮ, ಮಧಯ ಮ 

ಮ್᥈ು  ಹ್ಿಚ ನ ಅಪಾಯದ ವಗಾಗಳಾಗಿ ವಗಿೀಾಕರಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

(ii) ಈ ತತವ ಗಳು ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರು್᥈, ಸಾಮಾಜಿಕ/ಆ್ᥕಾಕ ಼್ಥ ತಿ, ವಯ ವಹಾರ ಚಟುವ್ಟಕೆಯ ಸವ ರೂಪ ಮ್᥈ು  

್ಷಾ ಹಕರ ವಯ ವಹಾರ ಮ್᥈ು  ಅವರ ಸಥ ಳದ ಬಗೆೆ  ಮಾಹಿತಿ, ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ಒಳಗೆಂಡ ಭೌಗೀಳಿಕ ಅಪಾಯ 

ಹಾ್ಿ ವಹಿವಾಟುಗಳು, ನಿೀಡಲಾಗುವ ಉತಪ ನನ ಗಳು/ಸೆೀವೆಗಳ ಪಾ ಕಾರ, ಉತಪ ನನ ಗಳು/ಸೆೀವೆಗಳ ವತರಣೆಗೆ 

ಬಳ಼್ವ ವತರಣಾ ಮಾಗಾ, ಕೆೈಗೆಂಡ ವಹಿವಾ್ಟನ ಪಾ ಕಾರಗಳು - ನಗದು, ಚೆಕ್/ಹಣಕಾ಼್ ಸಾಧನಗಳು, 

ತೆಂತಿ ವ್ಷಾವಣೆಗಳು, ವದೆೀಶೀ ವನಿಮಯ ವಹಿವಾಟುಗಳು ಇತಯ ದಿಗಳ್ನನ  ಆಧರಿ಼್ರಬೆೀಕ. ್ಷಾ ಹಕರ 

ಗುರುತ್ನನ  ಪರಿಗಣಿ಼್ವಾಗ, ಆನ್್‌ಲೈನ್ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ವತರಣಾ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ನಿೀಡುವ ಇತರ ಸೆೀವೆಗಳ 

ಮೂಲಕ ಗುರುತಿನ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ದೃಢೀಕರಿ಼್ವ ಸಾಮಥಯ ಾವ್ನನ  ಸಹ ಪರಿಗಣಿಸಬಹುದು. 

(iii) ್ಷಾ ಹಕರ ಅಪಾಯ ವಗಿೀಾಕರಣ ಮ್᥈ು  ಅೆಂತಹ ವಗಿೀಾಕರಣಕೆಕ  ನಿದಿಾಷಟ  ಕಾರಣಗಳ್ನನ  ಗೌಪಯ ವಾಗಿಡಬೆೀಕ 

ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಼್ಳಿವು ನಿೀಡುವುದ್ನನ  ತಪ್ಪ ಸಲು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಸಬ್ರದು. 

(iv) ಅಪಾಯ ವರ್ ್ಕರಣ (Risk Categorization)ಕ್ಾ ರ್ ್ಿಷಹಕರ ಸೂಚಕ ಪ್᤾ರ : 

 

• ಕ್ಡಮ ಅಪಾಯ (Low Risk) 
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ಆೆಂತರಿಕ

1. ಬ್ಯ ೆಂಕ್ ್ಿತೆಗೆ ವೆೀತನ ಜಮಯಾಗುವ ಎಲಿಾ  ವೆೀತನದಾರ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳು. 

2. ದಾಖಲಾತಿ ಆ್ಷರಿತ ಆದಾಯ ಹೆಂದಿರುವ ಎಲಿಾ  ಸವ ಯೆಂ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳು. 

3. ಅನೌಪಚಾರಿಕ ಆದಾಯ / ದಾಖಲರಹಿತ ಆದಾಯ ಹೆಂದಿರುವ ಎಲಿಾ  ವೆೀತನದಾರರು / 

ಸವ ಯೆಂ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳು, ಇವರ ಸಾಲದ ಎಕ್್್‌ಪೀಷರ್ ರೂ. 50 ಲ್ಷದವರೆಗೆ ಇದದ ಲಿಿ . 

4. ಒಟುಟ  ರೂ. 2 ಲ್ಷ್ವಕ ೆಂತ ಕ್ಡಮ ಇರುವ ನಗದು ವಹಿವಾಟುಗಳು. 

• ಮಧೆ ಮ ಅಪಾಯ (Medium Risk) 

1. ಅನೌಪಚಾರಿಕ ಆದಾಯ / ದಾಖಲರಹಿತ ಆದಾಯ ಹೆಂದಿರುವ ಎಲಿಾ  ವೆೀತನದಾರರು / 

ಸವ ಯೆಂ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳು, ಇವರ ಸಾಲದ ಎಕ್್್‌ಪೀಷರ್ ರೂ. 50 ಲ್ಷ್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ  ಮ್᥈ು  ರೂ. 

100 ಲ್ಷದವರೆಗೆ ಇದದ ಲಿಿ . 

2. ಒಟುಟ  ರೂ. 2 ಲ್ಷ್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ  ಆದರೆ ರೂ. 5 ಲ್ಷದವರೆಗೆ ಇರುವ ನಗದು ವಹಿವಾಟುಗಳು. 

• ಹ್ಿಚ ನ ಅಪಾಯ (High Risk) 

1. ರಾಜ್ವೀಯವಾಗಿ ಪಾ ್ಯವಶಾಲಿ ವಯ ್ವು ಗಳು (Politically Exposed Persons – PEP). 

2. ಅನಿವಾ಼್ ್ಯರತಿೀಯರಿಗೆ (Non-Resident Indians – NRI) ನಿೀಡಲಾಗುವ ಸಾಲಗಳು. 

3. ಮು್ಿಮುಖಿ ಭೆೀ್ಟಯಲಿದೆ (Non-Face-to-Face) ಆನ್್‌ಬೀ್ಡಾೆಂಗ್ ಮಾಡಲಾದ ್ಷಾ ಹಕರು. 

4. ಯಾವುದೆೀ ಸಮಯದಲಿಿ  ಸಾಯ ೆಂ್ಷನ್ / ವಾಚ್ ಲಿಸ್ಟ ್‌ನಲಿಿ  ಕಾಣಿ಼್ಕೊೆಂ್ಡರುವ ್ಷಾ ಹಕರು. 

5. ಯಾವುದೆೀ ಸಮಯದಲಿಿ  FIU-IND ಗೆ ವರದಿ ಮಾಡಲಾಗಿರುವ ್ಷಾ ಹಕರು. 

6. ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ಗಳು, ಸ್ಸೆೈ್ಟಗಳು, NGOಗಳು ಮ್᥈ು  ದೆೀಣಿಗೆಗಳ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ವ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳಿಗೆ 

ನಿೀಡಲಾಗುವ ಸಾಲಗಳು. 

7. ಅನೌಪಚಾರಿಕ ಆದಾಯ / ದಾಖಲರಹಿತ ಆದಾಯ ಹೆಂದಿರುವ ಎಲಿಾ  ವೆೀತನದಾರರು / 

ಸವ ಯೆಂ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳು, ಇವರ ಸಾಲದ ಎಕ್್್‌ಪೀಷರ್ ರೂ. 100 ಲ್ಷ್ವಕ ೆಂತ ಹಚಿಾ ಗಿದದ ಲಿಿ . 

8. ಒಟುಟ  ರೂ. 5 ಲ್ಷ್ವಕ ೆಂತ ಹ್ಿಚ ನ ನಗದು ವಹಿವಾಟುಗಳು. 

ಪರಿಗಣಿಸಲಾದ ಅಪಾಯಕೆಕ  ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ ವವಧ ವಗಾಗಳ ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾದ ಇತರ ಮಾಹಿತಿಯು 

ಅನಗತಯ ವಾಗಿ ತೆಂದರೆ ಉೆಂಟುಮಾಡದ ರಿೀತಿಯಲಿಿರಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ಅೆಂತಹ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಈ ನಿೀತಿಯಲಿಿ  

ನಿದಿಾಷಟ ಪ್ಡಸಲಾಗಿದೆ. 

 

ಕೆಂಪನಿಯು ತನನ  ಅಪಾಯದ ಮೌಲಯ ಮಾಪನದಲಿಿ  ಹಣಕಾ಼್ ್ವಾ ಯಾ ಕಾಯಾಪಡೆ (FATF) ಸಾವಾಜನಿಕ ಹೀಳಿಕೆ, 

್ಯರತಿೀಯ ಬ್ಯ ೆಂಕಗಳ ಸೆಂರ್ (IBA) ಮ್᥈ು  ಇತರ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳು ನಿೀಡುವ KYC/AML ವರದಿಗಳು ಮ್᥈ು  ಮಾಗಾದಶಾನ 

್ಟಪಪ ಣಿಗಳ್ನನ  ಬಳಸಬಹುದು.  

 

5A. ಕೋಂಪ್ಿಯಿೋಂದ ಹಣ ಅಕಿಮ ವ್ಷ್ವಣೆ ಮ್᥈ತ  ಭಯ ್ಮಪ ದಕ ಹಣಕಾಸು ಅಪಾಯದ ಮೌಲೆ ಮಾಪನ: 

 

(i) ಕೆಂಪನಿಯು ತನನ  ್ಷಾ ಹಕರು, ದೆೀಶಗಳು ಅಥವಾ ಭೌಗೀಳಿಕ ಪಾ ದೆೀಶಗಳು, ಉತಪ ನನ ಗಳು, ಸೆೀವೆಗಳು, 

ವಹಿವಾಟುಗಳು ಅಥವಾ ವತರಣಾ ಮಾಗಾಗಳು ಇತಯ ದಿಗಳಿಗೆ ಭಯೀತಪ ದಕ ಹಣಕಾ಼್ ಅಪಾಯವ್ನನ  

ಗುರುತಿಸಲು, ನಿಣಾಯಸಲು ಮ್᥈ು  ತಗೆಿ ಸಲು ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿಲು 

ನಿಯತಕಾಲಿಕವಾಗಿ (ಕನಿಷಾ  ವಾ್ಿಾಕವಾಗಿ) 'ಮನಿ ಲಾೆಂಡರಿೆಂಗ್ (ML) ಮ್᥈ು  ಭಯೀತಪ ದಕ ಹಣಕಾ಼್ 

(TF) ಅಪಾಯದ ಮೌಲಯ ಮಾಪನ' ವ್ನನ  ನಡೆ಼್ತು ದೆ.  
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(ii) ಮೌಲಯ ಮಾಪನ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯು ಒ್ಿಟ ರೆ ಅಪಾಯದ ಮಟಟ  ಮ್᥈ು  ಅನವ ಯಸಬೆೀಕಾದ ಸೂಕು  ಮಟಟ  ಮ್᥈ು  

ತಗೆಿ ಼್ವಕೆಯ ಪಾ ಕಾರವ್ನನ  ನಿಧಾರಿ಼್ವ ಮೊದಲು ಎಲಿಾ  ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ಅಪಾಯದ ಅೆಂಶಗಳ್ನನ  

ಪರಿಗಣಿ಼್ತು ದೆ. ಆೆಂತರಿಕ ಅಪಾಯದ ಮೌಲಯ ಮಾಪನವ್ನನ  ಼್ದಿ ಪ್ಡ಼್ವಾಗ, 

ನಿಯೆಂತಾ ಕ/ಮೀಲಿವ ಚಾರಕರು ಕೆಂಪನಿಯೆಂದಿಗೆ ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ಹೆಂ್ಚಕೊಳಿಬಹುದಾದ ಒ್ಿಟ ರೆ ವಲಯ-

ನಿದಿಾಷಟ  ದುಬಾಲತೆಗಳು ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ, ಅವುಗಳ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯು ಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ತು ದೆ. 

(iii) ಅಪಾಯದ ಮೌಲಯ ಮಾಪನವ್ನನ  ಸರಿಯಾಗಿ ದಾಖಲಿಸಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ಅದು ಕೆಂಪನಿಯ ಸವ ರೂಪ, ್ಷತಾ , 

ಭೌಗೀಳಿಕ ಉಪ಼್ಥ ತಿ, ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳ ಸೆಂ್ವೀಣಾತೆ/ರಚನೆ ಇತಯ ದಿಗಳಿಗೆ ಅ್ನಗುಣವಾಗಿರಬೆೀಕ.   

(iv) ಈ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ಫಲಿತೆಂಶವ್ನನ  ಮೆಂಡಳಿಯ ಅಪಾಯ ನಿವಾಹಣಾ ಸ್ಮತಿಗೆ ಸಲಿಿ ಸಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ಅದು 

ಸಮಥಾ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಮ್᥈ು  ಸವ ಯೆಂ-ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳಿಗೆ ಲಭಯ ವರಬೆೀಕ.  

(v) ಈ ನಿೀತಿಗೆ ಅ್ನಗುಣವಾಗಿ, ಗುರುತಿಸಲಾದ ಅಪಾಯದ ತಗೆಿ ಼್ವಕೆ ಮ್᥈ು  ನಿವಾಹಣೆ್ಷಗಿ ಕೆಂಪನಿಯು 

ಅಪಾಯ ಆ್ಷರಿತ ವ್ಷನವ್ನನ  (RBA) ಅನವ ಯ಼್ತು ದೆ. ಗುರುತಿಸಲಾದ ಅಪಾಯದ ತಗೆಿ ಼್ವಕೆ ಮ್᥈ು  

ನಿವಾಹಣೆ್ಷಗಿ ಕೆಂಪನಿಯು ಗುರುತಿಸಲಾದ ML/TF ಅಪಾಯಗಳು (ಕೆಂಪನಿ್᥄ೀ ಸವ ತಃ) ಮ್᥈ು  ವಯ ವಹಾರದ 

್ಷತಾ ವ್ನನ  ಪರಿಗಣಿ಼್ CDD ಕಾಯಾಕಾ ಮವ್ನನ  ಕಾಯಾಗತಗಳಿ಼್ತು ದೆ. ಇದಲಿದೆ, ಕೆಂಪನಿಯು 

ನಿಯೆಂತಾ ಣಗಳ ಅ್ನ್ಷಾ ನವ್ನನ  ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಮಾಡುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಅಗತಯ ವದದ ರೆ ಅವುಗಳ್ನನ  

ಹ್ಿಚ ಼್ತು ದೆ.  

 

6. ್ಿಷಹಕ ಗುರುತಿನ ವಿಧಾನ (CIP) 

 

ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರುತಿ಼್ವಕೆಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ತು ದೆ: 

(i) ್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ್ಿತೆ ಆ್ಷರಿತ ಸೆಂಬೆಂಧದ ಪಾಾ ರೆಂಭ. 

(ii) ್ಷಾ ಹಕ ಗುರುತಿನ ದತು ೆಂಶದ ಸತಯ ಸತಯ ತೆ ಅಥವಾ ಸಮಪಾಕತೆಯ ಬಗೆೆ  ಸೆಂದೆೀಹವದಾದ ಗ.  

್ಿತೆ ಆ್ಷರಿತ ಸೆಂಬೆಂಧದ ಪಾಾ ರೆಂಭದ ಸಮಯದಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರುತ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ವ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ, 

ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಷರ್᥈ು ಗಳಿಗೆ ಒಳಪಟುಟ  ಮೂರನೆೀ ವಯ ್ವು ಯೆಂದ ಮಾಡಲಾದ CDD ಅ್ನನ  

ಅವಲೆಂಬಸಬಹುದು: 

(i) ಕೆಂಪನಿಯು ತ್ಷಣವೆೀ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕನ ಕತಾವಯ  ನಿವಾಹಣೆಯ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಮೂರನೆೀ 

ಪಾ್ಟಾಯೆಂದ ಅಥವಾ CKYCR ದಾಖಲಗಳಿೆಂದ ಪಡೆಯಬೆೀಕ.  

(ii) ್ಷಾ ಹಕರ ್ಯಯ  ್ಡಲಿಜೆನ್್  ಅವಶಯ ಕತೆಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಗುರುತಿನ ದತು ೆಂಶ ಮ್᥈ು  ಇತರ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ 

ದಾಖಲಗಳ ಪಾ ತಿಗಳ್ನನ  ಮೂರನೆೀ ಪಾ್ಟಾಯೆಂದ ವನೆಂತಿ಼್ದರೆ ವಳೆಂಬವಲಿದೆ ಲಭಯ ವಾಗುವೆಂತೆ 

ಕೆಂಪನಿಯು ಸವ ತಃ ತೃಪ್ು ಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು ಸಾಕ್ᥖಟ  ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ತು ದೆ.  

(iii) ಮೂರನೆೀ ಪಾ್ಟಾಯ್ನನ  ನಿಯೆಂತಿಾ ಸಲಾಗುತು ದೆ, ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ ಅಥವಾ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ 

ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  PML ಕಾ್᥄ದ ಯ್ಡಯಲಿಿನ ಅವಶಯ ಕತೆಗಳು ಮ್᥈ು  ಬ್ಧಯ ತೆಗಳಿಗೆ ಅ್ನಗುಣವಾಗಿ 

್ಷಾ ಹಕರ ಸರಿಯಾದ ಶಾ ದಿೆ  ಮ್᥈ು  ದಾಖಲ-ಇಟುಟ ಕೊಳಿು ವ ಅವಶಯ ಕತೆಗಳ್ನನ  ಅ್ನಸರಿಸಲು ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  

ಹೆಂದಿದೆ. 

(iv) ಮೂರನೆೀ ಪಾ್ಟಾಯು ಹ್ಿಚ ನ ಅಪಾಯದ ದೆೀಶ ಅಥವಾ ್ಯಯ ಯವಾಯ ಪ್ು ಯಲಿಿ  ನೆಲ಼್ರುವುದಿಲಿ . 

(v) ಕೆಂಪನಿಯು ಅೆಂತಿಮವಾಗಿ CDD ಮ್᥈ು  ಅನವ ಯವಾಗುವ ವಧಿಾತ ಸರಿಯಾದ ಕಾಯಾನಿವಾಹಣೆ 

ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ವ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುತು ದೆ. 

 

ಕೆಂಪನಿಯು ಮೂರನೆೀ ಪಾ್ಟಾಗಳ ಮೂಲಕ ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರುತಿ಼್ವಕೆಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ವಾಗ, KYC ಮಾನದೆಂಡಗಳ 

ಅ್ನಸರಣೆಯ್ನನ  ನಿಧಾರಿ಼್ವ ನಿ್ಷಾರ ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವ ಕಾಯಾಗಳ್ನನ  ಹರಗುತಿು ಗೆ ನಿೀಡಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಎೆಂದು 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

 

6A. ್ಿಷಹಕ ಕಾರಣ ಜಾಗರೂಕತೆ (CDD) ಕಾಯ್ವಿಧಾನ 
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ಭಾಗ- I ವೆ ಕಿತ ಗಳ ಸ್ೋಂದಭ್ದಲಿಲ  CDD ಕಾಯ್ವಿಧಾನ 

 

ಕೆಂಪನಿಯು CIP ಅ್ನನ  ನಿವಾಹಿ಼್ವಾಗ ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೀ ಕಾನೂ್ನ ರ್ಟಕಕೆಕ  ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಲಾಭದಾಯಕ 

ಮಾಲಿೀಕ, ಅಧಿಕೃತ ಸಹಿದಾರ ಅಥವಾ ಪವರ್ ಆಫ್ ಅ್ಿನಿಾ ಹೆಂದಿರುವ ವಯ ್ವು ಯೆಂದಿಗೆ ವಯ ವಹರಿ಼್ವಾಗ 

ವಯ ್ವು ಯೆಂದ ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳ್ನನ  ಪಡೆಯುತು ದೆ: 

 

(i) ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ  ಅಲಿಿ , 

a) ಆ್ಷರ್ ಕಾ್᥄ದ ಯ ಸೆ್ಷನ್ 7 ರ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಸೂ್ಚಸಲಾದ ಯಾವುದೆೀ ಯೀಜನೆಯ್ಡಯಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ 

ಪಾ ಯೀಜನ ಅಥವಾ ಸಬ್ ್ಡಯ್ನನ  ಪಡೆಯಲು ಅವರು ಬಯ಼್ತಿು ದದ ರೆ; ಅಥವಾ 

b) ಅವರು ತಮಮ  ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಗೆ ಸವ ಯೆಂಪ್ಾ ೀರಣೆಯೆಂದ ಸಲಿಿ ಸಲು ನಿಧಾರಿ಼್ದರೆ; 

ಅಥವಾ 

 

ಆದರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು UIDAI ನ e-KYC ದೃಢೀಕರಣ ಸೌಲಭಯ ವ್ನನ  ಬಳ಼್ಕೊೆಂಡು ್ಷಾ ಹಕರ ಆ್ಷರ್ 

ಸೆಂಖೆಯ ಯ ದೃಢೀಕರಣವ್ನನ  ನಿವಾಹಿ಼್ತು ದೆ. ಇದಲಿದೆ, ಅೆಂತಹ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ್ಷಾ ಹಕರು ಪಾ ಼್ು ತ 

ವಳಾಸವ್ನನ  ಒದಗಿಸಲು ಬಯ಼್ದರೆ, ಕೆೀೆಂದಾ  ಗುರುತಿನ ದತು ೆಂಶ ಸೆಂಗಾ ಹಾಲಯದಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವ ಗುರುತಿನ 

ಮಾಹಿತಿಯ ಪಾ ಕಾರ ವಳಾಸವ್ನನ  ಬದಲಾಯ಼್ದರೆ, ಅದಕೆಕ  ಅವರು ಸವ ಯೆಂ ಘೀಷಣೆಯ್ನನ  

ನಿೀಡಬಹುದು. 

 

(ii) ಆಫ್್‌ಲೈನ್ ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿಬಹುದಾದ ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಪುರಾವೆ; ಅಥವಾ 

 

ಆದರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಅೆಂತಹ ಆಫ್್‌ಲೈನ್ ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ತು ದೆ. 

 

(iii) ಆಫ್್‌ಲೈನ್ ಪರಿಶೀಲನೆ ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದದ ರೆ ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಪುರಾವೆ ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೀ 

OVD ಅಥವಾ ಅವನ ಗುರು್᥈ ಮ್᥈ು  ವಳಾಸದ ವವರಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-

ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್; ಅಥವಾ 

 

ಆದರೆ, ್ಷಾ ಹಕರು ಯಾವುದೆೀ OVD ಯ ಸಮಾನ ಇ-ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್ ಅ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ದರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಮಾಹಿತಿ 

ತೆಂತಾ ಜಾಾ ನ ಕಾ್᥄ದ , 2000 (2000 ರ 21) ಮ್᥈ು  ಅದರ ಅ್ಡಯಲಿಿರುವ ಯಾವುದೆೀ ನಿಯಮಗಳ ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ 

ಪಾ ಕಾರ ್ಡಜಿಟಲ್ ಸಹಿಯ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿಸಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ್ಡಜಿಟಲ್ KYC ಪಾ ್ವಾ ್᥄ ಮ್᥈ು  ಅದರ ನಿಯಮಗಳು 

ಮ್᥈ು  ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ನಿದಿಾಷಟ ಪ್ಡ಼್ದೆಂತೆ ಅ್ನಬೋಂಧ-A ಅ್ಡಯಲಿಿ  ನಕಲು ಮಾ್ಡದೆಂತೆ 

ಲೈ್ವ ಫೀಟೀ ತೆಗೆದುಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

ಇದಲಿದೆ, ್ಷಾ ಹಕರು ಯಾವುದೆೀ OVD ಅಥವಾ ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಪುರಾವೆಯ್ನನ  

ಸಲಿಿ ಼್ದರೆ, ಆಫ್್‌ಲೈನ್ ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿಲು ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದದ ರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ್ಡಜಿಟಲ್ KYC 

ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ಮೂಲಕ ಮ್᥈ು  ಅ್ನಬೋಂಧ-A ಅ್ಡಯಲಿಿ  ನಕಲು ಮಾಡಲಾದ ಅದರ ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  

ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ ಮೂಲಕ ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿಬೆೀಕ. 

 

(iv) CKYCR ನಿೆಂದ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಡೌನ್್‌ಲೀಡ್ ಮಾಡಲು ಸಪ ಷಟ  ಒಪ್ಪ ಗೆಯೆಂದಿಗೆ KYC ಗುರುತಿ಼್ವಕೆ;  

ಆದರೆ, CKYCR ಜೊತೆಗೆ KYC ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಹೆಂ್ಚಕೊಳಿಲು ನಿಗದಿಪ್ಡಸಲಾದ ನಿಯಮಗಳಿಗೆ 

ಅ್ನಸಾರವಾಗಿ ಕೆಂಪನಿಯು CKYCR ನಿೆಂದ KYC ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಆನ್್‌ಲೈನ್್‌ನಲಿಿ  ಪಡೆಯುತು ದೆ. 

ಮ್᥈ು  

 

(v) 2026 ರ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ನಿಯಮಗಳಲಿಿ  ವಾಯ ್ಿಯ ನಿಸಲಾದ ಪಾಯ ನ್ ಅಥವಾ ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-

ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್ ಅಥವಾ ಫಾಮ್ಾ ಸೆಂಖೆಯ  97; ಮ್᥈ು   
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(vi) ್ಷಾ ಹಕರ ವಯ ವಹಾರದ ಸವ ರೂಪ ಮ್᥈ು  ಆ್ᥕಾಕ ಼್ಥ ತಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಇತರ ದಾಖಲಗಳು ಅಥವಾ ಕೆಂಪನಿಯು 

ತನನ  ಸಾಲದ ನಿೀತಿಯ ಪಾ ಕಾರ ಅಗತಯ ವರುವ ಸಮಾನ ಇ-ದಾಖಲಗಳು. 

 

ಆದರೆ, ್ಡಜಿಟಲ್ KYC ಅ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ವ ಬದಲು ಸಕಾಾರವು RE ಗಳ ವಗಾಕಾಕ ಗಿ ಸೂ್ಚಸಬಹುದಾದ 

ದಿ್ಯೆಂಕವ್ನನ  ್ಮೀರಿದ ಅವಧಿಗೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ  ಅಥವಾ OVD ಹೆಂದಿರುವ ಪುರಾವೆಯ 

ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಮ್᥈ು  ಸಮಾನವಾದ ಇ-ದಾಖಲಯ್ನನ  ಸಲಿಿ ಸದಿದದ ಲಿಿ  ಇತಿು ೀ್ಚನ ಛಾಯಾ್ಚತಾ ವ್ನನ  

ಪಡೆಯಬಹುದು. 

 

ಮುೆಂದುವರಿದು, ಆ್ಷರ್ ಕಾ್᥄ದ ಯ ಸೆ್ಷನ್ 7 ರ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಸೂ್ಚಸಲಾದ ಯಾವುದೆೀ ಯೀಜನೆಯ್ಡಯಲಿಿ  

ಯಾವುದೆೀ ಪಾ ಯೀಜನ ಅಥವಾ ಸಬ್ ್ಡಯ್ನನ  ಪಡೆಯಲು ಬಯ಼್ವ ವಯ ್ವು ಗೆ ಇ-KYC ದೃಢೀಕರಣವ್ನನ  ಮಾಡಲು 

ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದದ ರೆ, ವೃದಿಾ ಪಯ  ಅಥವಾ ಇತರ ಕಾರಣಗಳಿೆಂದ ಉೆಂ್ಿಗುವ ್ಷಯ, ಅ್ಯರೀಗಯ  ಅಥವಾ ದೌಬಾಲಯ  

ಮ್᥈ು  ಅೆಂತಹುದೆೀ ಕಾರಣಗಳಿೆಂದ, ಕೆಂಪನಿಯು ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಪಡೆಯುವುದರ ಜೊತೆಗೆ, ಆಫ್್‌ಲೈನ್ 

ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  ನಡೆ಼್ವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಪಯಾಾಯವಾಗಿ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ OVD ಯ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ 

ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಅಥವಾ ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-ದಾಖಲಯ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಪಡೆಯುವ ಮೂಲಕ 

ಗುರುತಿ಼್ವಕೆಯ್ನನ  ನಿವಾಹಿಸಬೆೀಕ.  ಈ ರಿೀತಿ ಮಾಡಲಾದ CDD ಯ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯ ಅಧಿಕಾರಿಯಬಬ ರು 

ಯಾವಾಗಲೂ ನಿವಾಹಿ಼್ತು ರೆ ಮ್᥈ು  ಅೆಂತಹ ವ್ಯಯತಿ ನಿವಾಹಣೆಯು ಆೆಂತರಿಕ ಲಕಕ ಪರಿಶೀಧನೆಯ ಒೆಂದು 

್ಯಗವಾಗಿರುತು ದೆ.  ಕೆಂಪನಿಯು ಕೆೀೆಂದಿಾ ೀಕೃತ ವ್ಯಯತಿ ಡೆೀ್ಿಬೆೀಸ್್‌ನಲಿಿ  ವ್ಯಯತಿ ನಿವಾಹಣೆಯ 

ಪಾ ಕರಣಗಳ್ನನ  ಸರಿಯಾಗಿ ದಾಖಲಿ಼್ವುದ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ.  ವ್ಯಯತಿ ನಿೀಡಲು ಕಾರಣಗಳು, 

್ಷಾ ಹಕರ ವವರಗಳು, ವ್ಯಯತಿಯ್ನನ  ಅಧಿಕೃತಗಳಿ಼್ವ ನಿಯೀಜಿತ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಹಸರು ಮ್᥈ು  ಹ್ಿಚ ವರಿ 

ವವರಗಳು (ಇದದ ರೆ) ಇತಯ ದಿಗಳ ವವರಗಳ್ನನ  ಡೆೀ್ಿಬೆೀಸ್ ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ದೆ. ಡೆೀ್ಿಬೆೀಸ್ ಅ್ನನ  ನಿಯತಕಾಲಿಕ 

ಆೆಂತರಿಕ ಲಕಕ ಪರಿಶೀಧನೆ/ಪರಿಶೀಲನೆಗೆ ಒಳಪ್ಡಸಲಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಮೀಲಿವ ಚಾರಣಾ ಪರಿಶೀಲನೆಗೆ ಲಭಯ ವರುತು ದೆ. 

 

ಆರ್್‌ಬಐ ಮಾಸಟ ರ್ ನಿದೆೀಾಶನದ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ಸೂ್ಚಸಲಾದ V-CIP ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಸೂಕು ವೆೆಂದು 

ಪರಿಗಣಿ಼್ದರೆ, ್ಷಾ ಹಕ ಗುರುತಿನ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ್ಯಗವಾಗಿಯೂ ಕೆೈಗಳಿಬಹುದು. 

 

ವವರಣೆ 1: ಕೆಂಪನಿಯು ತನನ  ್ಷಾ ಹಕರು ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಬಗೆೆ  ಪುರಾವೆಯ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ದಾಗ, 

ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ ದೃಢೀಕರಣದ ಅಗತಯ ವಲಿದಿರುವಲಿಿ , ಅೆಂತಹ ್ಷಾ ಹಕರು ಸೂಕು  ವ್ಷನಗಳ ಮೂಲಕ ತಮಮ  

ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಅಳಿ಼್ಹಾಕತು ರೆ ಅಥವಾ ಮರೆಮಾಡುತು ರೆ ಎೆಂದು ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

 

ವವರಣೆ 2: ಕೆಂಪನಿಯು ಆ್ಷರ್ ಮುಖ ದೃಢೀಕರಣ ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ಬಯೀಮ್ಟಾ ಕ್ ಆ್ಷರಿತ ಇ-KYC 

ದೃಢೀಕರಣವ್ನನ  ಮಾಡಬಹುದು.  

 

ವವರಣೆ 3: ಆ್ಷರ್ ಬಳಕೆ, ಆ್ಷರ್ ಹೆಂದಿರುವ ಪುರಾವೆ ಇತಯ ದಿಗಳು ಆ್ಷರ್ ಕಾ್᥄ದ  ಮ್᥈ು  ಅದರ ಅ್ಡಯಲಿಿ  

ಮಾಡಲಾದ ನಿಯಮಗಳಿಗೆ ಅ್ನಸಾರವಾಗಿರಬೆೀಕ. 

 

ವವರಣೆ 4: KYC ಯ ಉದೆದ ೀಶಗಳಿ್ಷಗಿ ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ  ಕಡಿಾ ಯವಲಿ . ಆದರೂ, ಆ್ಷರ್ ಕಾ್᥄ದ ಯ ಸೆ್ಷನ್ 7 ರ 

ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಸೂ್ಚಸಲಾದ ಯಾವುದೆೀ ಯೀಜನೆಯ್ಡಯಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರು ಯಾವುದೆೀ ಪಾ ಯೀಜನ ಅಥವಾ 

ಸಬ್ ್ಡಯ್ನನ  ಪಡೆಯಲು ಬಯ಼್ದರೆ, ್ಷಾ ಹಕರು ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಒದಗಿಸಬೆೀಕ. ಇತರ ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ , 

್ಷಾ ಹಕರು ಸವ ಯೆಂಪ್ಾ ೀರಣೆಯೆಂದ ಆ್ಷರ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಒದಗಿಸಬಹುದು. 
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ಕೆಂಪನಿಯ ಒೆಂದು ಶಾಖೆಯೆಂದ ಒಮಮ  ಮಾಡಲಾದ KYC ಪರಿಶೀಲನೆಯು ್ಿತೆಯ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯ ಯಾವುದೆೀ 

ಇತರ ಶಾಖೆಗೆ ವ್ಷಾಯಸಲು ಮಾನಯ ವಾಗಿರುತು ದೆ, ಆದರೆ ಕೆಂಪನಿಯು ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ್ಿತೆಗೆ ಈ್ಷಗಲೀ ಸೆಂಪೂಣಾ 

KYC ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  ಪೂಣಾಗಳಿ಼್ದದ ರೆ ಮ್᥈ು  ಅದ್ನನ  ನಿಯತಕಾಲಿಕವಾಗಿ ನವೀಕರಿಸಬೆೀಕಾಗಿಲಿ . 

 

ಭಾಗ- II ಏಕಮಾಲಿ ಕ ಸ್ೋಂ್᥍ಾ ಗಳಿಗೆ CDD ಕಿಮಗಳು 

 

ಏಕೆೈಕ ಸಾವ ಮಯ ದ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಹಸರಿನಲಿಿ  ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯಲು, ಕೆಂಪನಿಯು ವಯ ್ವು ಯ (ಮಾಲಿೀಕರ) CDD ಯ್ನನ  

ನಿವಾಹಿ಼್ತು ದೆ. 

 

ಮೀಲಿನವುಗಳ ಜೊತೆಗೆ, ಸಾವ ಮಯ ದ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಹಸರಿನಲಿಿರುವ ವಯ ವಹಾರ/ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳ ಪುರಾವೆಯಾಗಿ ಈ ಕೆಳಗಿನ 

ಯಾವುದೆೀ ಎರಡು ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಸಹ ಪಡೆಯಬೆೀಕ: 

a) ಸಕಾಾರದಿೆಂದ ನಿೀಡಲಾದ ಉದಯ ಮ ನೀೆಂದಣಿ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ  (URC) ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ನೀೆಂದಣಿ 

ಪಾ ಮಾಣಪತಾ . 

b) ಅೆಂಗ್ಡ ಮ್᥈ು  ಸಾಥ ಪನೆ ಕಾ್᥄ದ ಯ್ಡಯಲಿಿ  ಪುರಸಭೆ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ನಿೀ್ಡದ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ /ಪರವಾನಗಿ. 

c) ಮಾರಾಟ ಮ್᥈ು  ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ರಿಟನ್್ಾ. 

d) CST/VAT/GST ಪಾ ಮಾಣಪತಾ . 

e) ಮಾರಾಟ ತೆರಿಗೆ/ಸೆೀವಾ ತೆರಿಗೆ/ವೃತಿು ಪರ ತೆರಿಗೆ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ನಿೀ್ಡದ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ /ನೀೆಂದಣಿ ದಾಖಲ. 

f) DGFT ಕಚೆೀರಿಯೆಂದ ಸಾವ ಮಯ ದ ಕೆಂಪನಿಗೆ ನಿೀಡಲಾದ IEC (ಆಮದುದಾರ ರ್᥏ು ದಾರ 

ಕೊೀಡ್)/ಪರವಾನಗಿ/ ಕಾನೂನಿನ್ಡಯಲಿಿ  ಸೆಂಯೀಜಿಸಲಾದ ಯಾವುದೆೀ ವೃತಿು ಪರ ಸೆಂಸೆಥ ಯೆಂದ 

ಸಾವ ಮಯ ದ ಕೆಂಪನಿಯ ಹಸರಿನಲಿಿ  ನಿೀಡಲಾದ ಅ್ಯಯ ಸ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ . 

g) ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿೆಂದ ಸರಿಯಾಗಿ ದೃಢೀಕರಿಸಲಪ ಟಟ /಼್ವ ೀಕರಿಸಲಪ ಟಟ , ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಆದಾಯವು 

ಪಾ ತಿಫಲಿ಼್ವ ಏಕೆೈಕ ಮಾಲಿೀಕರ ಹಸರಿನಲಿಿ  ಸೆಂಪೂಣಾ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ರಿಟನ್ಾ (಼್ವ ೀಕೃತಿ ಮಾತಾ ವಲಿ ). 

h) ವದುಯ ತ್, ನಿೀರು ಮ್᥈ು  ಼್ಥ ರ ದೂರವಾಣಿ ಬಲ್್‌ಗಳೆಂತಹ ಉಪಯುಕು ತ ಬಲ್್‌ಗಳು. 

 

ಅೆಂತಹ ಎರಡು ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಒದಗಿಸಲು ಸಾಧಯ ವಲಿ  ಎೆಂದು ಕೆಂಪನಿಯು ಮನವರಿಕೆ ಮಾ್ಡಕೊೆಂಡರೆ, 

ಕೆಂಪನಿಯು ತನನ  ವವೆೀಚನೆಯೆಂದ, ಆ ದಾಖಲಗಳಲಿಿ  ಒೆಂದ್ನನ  ಮಾತಾ  ವಯ ವಹಾರ/ಚಟುವ್ಟಕೆಗೆ ಪುರಾವೆಯಾಗಿ 

಼್ವ ೀಕರಿಸಬಹುದು. 

 

ಆದರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಕಾೆಂ್ಿಕ್ಟ  ಪಾಯೆಂಟ್ ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಅೆಂತಹ ಸೆಂಸೆಥ ಯ 

ಅ಼್ು ತವ ವ್ನನ  ಸಾಥ ಪ್ಸಲು ಅಗತಯ ವರುವ ಇತರ ಮಾಹಿತಿ ಮ್᥈ು  ಸಪ ್ಿಟ ೀಕರಣವ್ನನ  ಸೆಂಗಾ ಹಿ಼್ತು ದೆ ಮ್᥈ು  ವಯ ವಹಾರ 

ಚಟುವ್ಟಕೆಯ್ನನ  ಸಾವ ಮಯ ದ ಕೆಂಪನಿಯ ವಳಾಸದಿೆಂದ ಪರಿಶೀಲಿಸಲಾಗಿದೆ ಎೆಂದು ತೃಪ್ು ಕರವಾಗಿ ದೃಢೀಕರಿ಼್ತು ದೆ. 

 

ಭಾಗ- III ಕಾನೂ್ನ ಘಟಕಗಳಿಗೆ CDD ಕಿಮಗಳು 

 

(i) ಕೆಂಪನಿಯ ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯಲು, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಪಾ ತಿಯೆಂದು ದಾಖಲಗಳ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ 

ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ: 

a) ಸೆಂಯೀಜನೆಯ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ ; 

b) ಜಾಾ ಪಕ ಪತಾ  ಮ್᥈ು  ಸೆಂರ್ದ ವಧಿಗಳು; 

c) ಕೆಂಪನಿಯ ಪಾಯ ನ್; 

d) ನಿದೆೀಾಶಕರ ಮೆಂಡಳಿಯೆಂದ ಪಡೆದ ನಿಣಾಯ ಮ್᥈ು  ಅದರ ವಯ ವಸಾಥ ಪಕರು, ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಅಥವಾ 

ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳಿಗೆ ಅದರ ಪರವಾಗಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ನಿೀಡಲಾದ ಅಧಿಕಾರ ಪತಾ ; 
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e) ಕೆಂಪನಿಯ ಪರವಾಗಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ವ್ವೀಲರ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ, ಲಾಭದಾಯಕ ಮಾಲಿೀಕರು, 

ವಯ ವಸಾಥ ಪಕರು, ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಅಥವಾ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ  CDD 

ಕಾಯಾವ್ಷನಕೆಕ  ಅಗತಯ ವರುವ ದಾಖಲಗಳು. 

f) ಪರವಾಗಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ವ್ವೀಲರ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ, ಲಾಭದಾಯಕ ಕೆಂಪನಿ, ವಯ ವಸಾಥ ಪಕರು, 

ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಅಥವಾ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳಿಗೆ CDD ಕಾಯಾವ್ಷನಕೆಕ  ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ದಾಖಲಗಳು 

g) ನೀೆಂದಾಯತ ಕಚೆೀರಿ ಮ್᥈ು  ಅದರ ವಯ ವಹಾರದ ಪಾ ಮುಖ ಸಥ ಳ, ಅದು ವಭಿನನ ವಾಗಿದದ ರೆ. 

 

(ii) ಪಾಲುದಾರಿಕೆ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯಲು, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಪಾ ತಿಯೆಂದು ದಾಖಲಗಳ 

ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ: 

a) ನೀೆಂದಣಿ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ ; 

b) ಪಾಲುದಾರಿಕೆ ಪತಾ ; 

c) ಪಾಲುದಾರಿಕೆ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಪಾಯ ನ್; 

d) ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ  CDD ಕಾಯಾವ್ಷನಕೆಕ  ಅಗತಯ ವರುವ ದಾಖಲಗಳು, ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರು, 

ವಯ ವಸಾಥ ಪಕರು, ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಅಥವಾ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ, ಸೆಂದ್ಯಾ್ನಸಾರ, ಅವರ 

ಪರವಾಗಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ವ್ವೀಲರ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವವರು; 

e) ಎಲಿಾ  ಪಾಲುದಾರರ ಹಸರುಗಳು; 

f) ನೀೆಂದಾಯತ ಕಚೆೀರಿಯ ವಳಾಸ ಮ್᥈ು  ಅದರ ವಯ ವಹಾರದ ಪಾ ಮುಖ ಸಥ ಳ, ಅದು ಬೆೀರೆಯಾಗಿದದ ರೆ.  

 

(iii) ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ನ ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯಲು, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಪಾ ತಿಯೆಂದು ದಾಖಲಗಳ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ 

ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ: 

a) ನೀೆಂದಣಿ ಪಾ ಮಾಣಪತಾ ; 

b) ಟಾ ಸ್ಟ  ್ಡೀಡ್; 

c) ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ನ ಪಾಯ ನ್ ಅಥವಾ ಫಾಮ್ಾ ಸೆಂಖೆಯ .97; 

d) ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ  CDD ಕಾಯಾವ್ಷನಕೆಕ  ಅಗತಯ ವರುವ ದಾಖಲಗಳು, ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರು, 

ವಯ ವಸಾಥ ಪಕರು, ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಅಥವಾ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ, ಸೆಂದ್ಯಾ್ನಸಾರ, ಅವರ 

ಪರವಾಗಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ವ್ವೀಲರ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವವರು  

e) ಫಲಾ್ನಭವಗಳು, ಟಾ ಼್ಟ ಗಳು, ವಸಾಹ್᥈್ಷರರು, ರ್ಷಕರು, ಯಾರಾದರೂ ಇದದ ರೆ ಮ್᥈ು  ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ನ ಲೀಖಕರ 

ಹಸರುಗಳು 

f) ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ನ ನೀೆಂದಾಯತ ಕಚೆೀರಿಯ ವಳಾಸ; ಮ್᥈ು  

g) ಟಾ ಼್ಟ ಯ ಪಾತಾ ವ್ನನ  ನಿವಾಹಿ಼್ವ ಮ್᥈ು  ಟಾ ಸ್ಟ  ಪರವಾಗಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ಅಧಿಕಾರ ಹೆಂದಿರುವ 

ವಯ ್ವು ಗಳಿಗೆ CDD ಕಾಯಾವ್ಷನಕೆಕ  ಅಗತಯ ವರುವ ಟಾ ಼್ಟ ಗಳ ಪ್ಟಟ  ಮ್᥈ು  ದಾಖಲಗಳು. 

h) ್ಷಾ ಹಕರು ಲಾಭರಹಿತ ಸೆಂಸೆಥ ಯಾಗಿದದ ರೆ, ಅವರ್ನನ  ನಿೀತಿ ಆಯೀಗದ ದಪಾಣ್ ಪೀಟಾಲ್್‌ನಲಿಿ  

ನೀೆಂದಾಯಸಬೆೀಕ. ನೀೆಂದಾಯಸದಿದದ ರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು DARPAN ಪೀಟಾಲ್್‌ನಲಿಿ  ವವರಗಳ್ನನ  

ನೀೆಂದಾಯಸತಕಕ ದುದ . 

 

(iv) ಸೆಂರ್್ಟತವಲಿದ ಸೆಂರ್ ಅಥವಾ ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯಲು, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ 

ಪಾ ತಿಯೆಂದು ದಾಖಲಗಳ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ: 

a) ಅೆಂತಹ ಸೆಂರ್ ಅಥವಾ ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಆಡಳಿತ ಮೆಂಡಳಿಯ ನಿಣಾಯ; 

b) ಸೆಂರ್್ಟತವಲಿದ ಸೆಂರ್ ಅಥವಾ ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಪಾಯ ನ್ ಅಥವಾ ಫಾಮ್ಾ ಸೆಂಖೆಯ  97; 

c) ಅದರ ಪರವಾಗಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ನಿೀಡಲಾದ ಪವರ್ ಆಫ್ ಅ್ಿನಿಾ; 
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d) ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ  CDD ಕಾಯಾವ್ಷನಕೆಕ  ಅಗತಯ ವರುವ ದಾಖಲಗಳು, ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರು, 

ವಯ ವಸಾಥ ಪಕರು, ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಅಥವಾ ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ, ಸೆಂದ್ಯಾ್ನಸಾರ, ಅವರ 

ಪರವಾಗಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ವ್ವೀಲರ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವವರು  

e) ಅೆಂತಹ ಸೆಂರ್ ಅಥವಾ ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಕಾನೂ್ನಬದಿ  ಅ಼್ು ತವ ವ್ನನ  ಸಾಮೂಹಿಕವಾಗಿ ಸಾಥ ಪ್ಸಲು 

ಕೆಂಪನಿಗೆ ಅಗತಯ ವರುವ ಮಾಹಿತಿ. 

 

ವವರಣೆ: ನೀೆಂದಾಯಸದ ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ಗಳು/ಪಾಲುದಾರಿಕೆ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳು 'ಅಸೆಂರ್್ಟತ ಸೆಂರ್' ಎೆಂಬ ಪದದ ಅ್ಡಯಲಿಿ  

ಸೆೀರಿಸಲಪ ಡುತು ವೆ ಮ್᥈ು  'ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂಸೆಥ ' ಎೆಂಬ ಪದವು ಸೆಂರ್ಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡದೆ. 

 

(v) ಸೆಂರ್ಗಳು, ವಶವ ವದಾಯ ಲಯಗಳು ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಮ ಪೆಂಚಾಯತ್್‌ಗಳೆಂತಹ ಸಥ ಳಿೀಯ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳೆಂತಹ 

್ಯಯ ಯಾೆಂಗ ವಯ ್ವು ಗಳ (ಹಿೆಂದಿನ ್ಯಗದಲಿಿ  ನಿದಿಾಷಟ ವಾಗಿ ಒಳಗೆಂ್ಡಲಿ ) ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ತೆರೆಯಲು ಅಥವಾ 

ಅೆಂತಹ ್ಯಯ ಯಾೆಂಗ ವಯ ್ವು  ಅಥವಾ ವಯ ್ವು  ಅಥವಾ ಟಾ ಸ್ಟ  ಪರವಾಗಿ ಕಾಯಾನಿವಾಹಿಸಲು 

ಉದೆದ ೀಶ಼್ರುವವರಿಗೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಪಾ ತಿಯೆಂದು ದಾಖಲಗಳ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕೃತ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  

ಪಡೆಯಬೆೀಕ: 

a) ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಪರವಾಗಿ ಕಾಯಾನಿವಾಹಿಸಲು ಅಧಿಕಾರ ಹೆಂದಿರುವ ವಯ ್ವು ಯ ಹಸರ್ನನ  ತೀರಿ಼್ವ 

ದಾಖಲ; 

b) ವಯ ್ವು ಗಳ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ  CDD ಕಾಯಾವ್ಷನಕೆಕ  ಅಗತಯ ವರುವ ದಾಖಲಗಳು, ಅವರ ಪರವಾಗಿ 

ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ವ್ವೀಲರ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ವಯ ್ವು  ಮ್᥈ು  

c) ಅೆಂತಹ ರ್ಟಕ/್ಯಯ ಯಾೆಂಗ ವಯ ್ವು ಯ ಕಾನೂ್ನ ಅ಼್ು ತವ ವ್ನನ  ಸಾಥ ಪ್ಸಲು ಕೆಂಪನಿಗೆ ಅಗತಯ ವರುವ 

ದಾಖಲಗಳು. 

 

ಭಾಗ-IV ಪಿಯ ಜನಕಾರಿ ಮಾಲಿ ಕರಿಗೆ CDD ಕಿಮಗಳು 

 

ನೆೈಸಗಿಾಕ ವಯ ್ವು ಯಲಿದ ಕಾನೂ್ನಬದಿ  ವಯ ್ವು ಯ ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯಲು, ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರ್ನನ  

ಗುರುತಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ನಿಯಮಗಳ ನಿಯಮ 9(3) ರ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಅವನ/ಅವಳ ಗುರುತ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿಸಲು ಎಲಿಾ  

ಸಮೆಂಜಸ ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳ್ನನ  ಗಮನದಲಿಿಟುಟ ಕೊೆಂಡು ಕೆೈಗಳಿಲಾಗುತು ದೆ: 

 

(i) ನಿಯೆಂತಿಾ ಼್ವ ಹಿತಸ್ವು ಯ ್ಷಾ ಹಕರು ಅಥವಾ ಮಾಲಿೀಕರು: 

a) ್ಯರತದಲಿಿನ ಷೆೀರು ವನಿಮಯ ಕೆೀೆಂದಾ ದಲಿಿ  ಪ್ಟಟ  ಮಾಡಲಾದ ಒೆಂದು ರ್ಟಕ, ಅಥವಾ 

b) ಅದು ಕೆೀೆಂದಾ  ಸಕಾಾರದಿೆಂದ ಸೂ್ಚಸಲಾದ ್ಯಯ ಯವಾಯ ಪ್ು ಯಲಿಿ  ವಾ಼಼್್ವ ಮ್᥈ು  ಅೆಂತಹ 

್ಯಯ ಯವಾಯ ಪ್ು ಯಲಿಿ  ಷೆೀರು ವನಿಮಯ ಕೆೀೆಂದಾ ಗಳಲಿಿ  ಪ್ಟಟ  ಮಾಡಲಾದ ಒೆಂದು ರ್ಟಕವಾಗಿದದ ರೆ, 

ಅಥವಾ 

c)  ಇದು ಅೆಂತಹ ಪ್ಟಟ  ಮಾಡಲಾದ ರ್ಟಕಗಳ ಅೆಂಗಸೆಂಸೆಥ ಯಾಗಿದೆ; ಅೆಂತಹ ರ್ಟಕಗಳ ಯಾವುದೆೀ 

ಷೆೀರುದಾರ ಅಥವಾ ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರ ಗುರುತ್ನನ  ಗುರುತಿ಼್ವುದು ಮ್᥈ು  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ವುದು 

ಅನಿವಾಯಾವಲಿ . 

(ii) ಟಾ ಸ್ಟ /್ಯ್ಮನಿ ಅಥವಾ ಫ್ಯಯ ್ಿಯರಿ ್ಿತೆಗಳ ಪಾ ಕರಣಗಳಲಿಿ , ್ಷಾ ಹಕರು ಇನನ ಬಬ  ವಯ ್ವು ಯ ಪರವಾಗಿ 

ಟಾ ಼್ಟ /್ಯ್ಮನಿಯಾಗಿ ಕಾಯಾನಿವಾಹಿ಼್ತಿು ದಾದ ರೆ್᥄ೀ ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ಮಧಯ ವತಿಾಯಾಗಿ 

ಕಾಯಾನಿವಾಹಿ಼್ತಿು ದಾದ ರೆ್᥄ೀ ಎೆಂಬುದ್ನನ  ನಿಧಾರಿಸಲಾಗುತು ದೆ. ಅೆಂತಹ ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ , 

ಮಧಯ ವತಿಾಗಳ ಗುರುತಿನ ಮ್᥈ು  ಅವರು ಯಾರ ಪರವಾಗಿ ಕಾಯಾನಿವಾಹಿ಼್ತಿು ದಾದ ರೆ ಎೆಂಬುದರ 

ತೃಪ್ು ದಾಯಕ ಪುರಾವೆಗಳು, ಹಾಗೆ್᥄ೀ ಟಾ ಸ್ಟ ್‌ನ ಸವ ರೂಪ ಅಥವಾ ಜಾರಿಯಲಿಿರುವ ಇತರ ವಯ ವಸೆಥ ಗಳ 

ವವರಗಳ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ. 

 

7. ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮ ಲಿವ ಚಾರಣೆ 
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7A. ನಡೆಯುತಿತ ರುವ ಸೂಕತ  ಮುೋಂಜಾಗಿ್ಮ ಕಿಮಗಳು 

 

ಕೆಂಪನಿಯು ್ಷಾ ಹಕರ ವಯ ವಹಾರಗಳು, ್ಷಾ ಹಕರ ವಯ ವಹಾರ ಮ್᥈ು  ಅಪಾಯದ ಪಾ ಫೈಲ್, ನಿಧಿ/ಸೆಂಪತಿು ನ 

ಮೂಲಗಳ ಬಗೆೆ  ಅವರ ಜಾಾ ನಕೆಕ  ಅ್ನಗುಣವಾಗಿರುವುದ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು ್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ನಿರೆಂತರ ಶಾ ದಿೆ  

ವಹಿ಼್ತು ದೆ.  

 

ನಿಕಟ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಅಗತಯ ವರುವ ಅೆಂಶಗಳ ಸಾಮಾನಯ ತೆಗೆ ಧಕೆಕ ಯಾಗದೆಂತೆ, ಈ ಕೆಳಗಿನ ರಿೀತಿಯ 

ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  ಅಗತಯ ವಾಗಿ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಮಾಡಬೆೀಕ: 

 

(i) RTGS ವಹಿವಾಟುಗಳು ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ದ್ಡಿ  ಮ್᥈ು  ಸೆಂ್ವೀಣಾ ವಹಿವಾಟುಗಳು, ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರ ಸಾಮಾನಯ  

ಮ್᥈ು  ನಿರಿೀ್ಿವತ ಚಟುವ್ಟಕೆಗೆ ಹೆಂದಿಕೆಯಾಗದ ಅಸಾಮಾನಯ  ಮಾದರಿಗಳ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ, ಯಾವುದೆೀ 

ಸಪ ಷಟ  ಆ್ᥕಾಕ ತ್ವಾಕತೆ ಅಥವಾ ಕಾನೂ್ನಬದಿ  ಉದೆದ ೀಶವ್ನನ  ಹೆಂದಿರದ ವಹಿವಾಟುಗಳು. 

(ii) ನಿದಿಾಷಟ  ್ಿತೆಗಳ ವಗಾಗಳಿಗೆ ನಿಗದಿಪ್ಡ಼್ದ ್ಮತಿಗಳ್ನನ  ್ಮೀರಿದ ವಹಿವಾಟುಗಳು. 

 

ನಿರೆಂತರ ಪರಿಶಾ ಮಕಾಕ ಗಿ, ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಯ್ನನ  ಬೆೆಂಬಲಿಸಲು ಕೆಂಪನಿಯು ಕೃತಕ ಬುದಿಿ ಮತೆು  ಮ್᥈ು  

ಯೆಂತಾ  ಕಲಿಕೆ (AI ಮ್᥈ು  ML) ತೆಂತಾ ಜಾಾ ನಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂಡೆಂತೆ ಸೂಕು  ್ಯವೀನಯ ತೆಗಳ್ನನ  

ಅಳವ್ಡ಼್ಕೊಳಿು ವುದ್ನನ  ಪರಿಗಣಿಸಬಹುದು. ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಯ ವಾಯ ಪ್ು ಯು ್ಷಾ ಹಕರ ಅಪಾಯದ ವಗಾಕೆಕ  

ಹೆಂದಿಕೆಯಾಗುತು ದೆ. 

 

ಕನಿಷಾ  ಆರು ತಿೆಂಗಳಿಗಮಮ  ್ಿತೆಗಳ ಅಪಾಯ ವಗಿೀಾಕರಣದ ಆವತಾಕ ಪರಿಶೀಲನೆಯ ವಯ ವಸೆಥ ಯ್ನನ  ಜಾರಿಗೆ 

ತರಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ವಧಿಾತ ಸರಿಯಾದ ಜಾಗರೂಕತ ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ಅನವ ಯ಼್ವ ಅಗತಯ ವ್ನನ  ಜಾರಿಗೆ ತರಬೆೀಕ. 

ಹ್ಿಚ ನ ಅಪಾಯದ ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ಹ್ಿಚ  ತಿೀವಾ ವಾದ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಗೆ ಒಳಪ್ಡಸಬೆೀಕ. 

 

7B. ಭಾರತದ ಹಣಕಾಸು ಗುಪತ ಚರ ಘಟಕ (FIU-IND) ಕ್ೆ  ವರದಿ ಮಾಡುವುದು 

 

ಕೆಂಪನಿಯು PML ಕಾ್᥄ದ  ಮ್᥈ು  PML ನಿಯಮಗಳ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಸೂ್ಚಸಲಾದ ವರದಿ ಮಾಡುವ ಅವಶಯ ಕತೆಗಳ್ನನ  

ಅ್ನಸರಿಸಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ನಿಯಮ 3 ರ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ನಿದಿಾಷಟ ಪ್ಡ಼್ದ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಎಲಿಾ  

ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಅದರ ನಿಯಮ 7 ಮ್᥈ು  FIU-IND ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ಹರ್ಡ಼್ವ ಮಾಗಾಸೂ್ಚಗಳ ಪಾ ಕಾರ 

ನಿದೆೀಾಶಕರು, ಹಣಕಾ಼್ ಗುಪು ಚರ ರ್ಟಕ-್ಯರತ (FIU-IND) ಕೆಕ  ಒದಗಿಸಬೆೀಕ.  

 

ಕೆಂಪನಿಯು ನಿಗದಿತ ವರದಿ ಮಾಡುವ ಸವ ರೂಪಗಳು, ವರದಿ ಮಾಡುವ ಸವ ರೂಪ ಮಾಗಾದಶಾಗಳ್ನನ  ಪಾಲಿಸಬೆೀಕ 

ಮ್᥈ು  ನಗದು ವಹಿವಾಟು ವರದಿಗಳು (CTR), ಅ್ನಮಾ್ಯಸಪ ದ ವಹಿವಾಟು ವರದಿಗಳು (STR) ಮ್᥈ು  ನಕಲಿ ಕರೆನ್ಿ  

ವರದಿ (CCR) ಗಳ್ನನ  ಸಕಾಲಿಕವಾಗಿ ಸಲಿಿ ಸಲು FIU-IND ನಿೆಂದ ಲಭಯ ವರುವ ರಿಪೀಟ್ಾ ಜನರೆೀಷನ್ ಯು್ಟಲಿ್ಟ 

ಮ್᥈ು  ರಿಪೀಟ್ಾ ವಾಯ ಲಿಡೆೀಷನ್ ಯು್ಟಲಿ್ಟ ಅಥವಾ ಇತರ ಎಲಕಾಟ ರನಿಕ್ ಯು್ಟಲಿ್ಟಗಳ್ನನ  ಬಳ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ.  

 

ಗಣ್ವೀಕೃತವಲಿದ ಶಾಖೆಗಳಿೆಂದ, ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ, ಸೆೀರಿದೆಂತೆ, ವಹಿವಾಟು ದತು ೆಂಶವ್ನನ  ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲು 

ಮ್᥈ು  ಎಲಕಾಟ ರನಿಕ್ ರೂಪದಲಿಿ  ಸಲಿಿ ಸಲು ಸೂಕು  ವಯ ವಸೆಥ ಗಳ್ನನ  ಪಾ ್ಷನ ಅಧಿಕಾರಿ ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

ನಿಗದಿತ ಸಮಯಾವಧಿಯ್ನನ  ್ಮೀರಿ ತಪಾಪ ಗಿ ವರದಿ ಮಾಡಲಾದ ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  ವರದಿ ಮಾಡುವಲಿಿ  ಅಥವಾ 

ಸರಿಪ್ಡ಼್ವಲಿಿನ ಯಾವುದೆೀ ವಳೆಂಬವ್ನನ  ಪಾ ತಿ ದಿನದ ವಳೆಂಬಕೂಕ  ಪಾ ತೆಯ ೀಕ ಉಲಿೆಂರ್ನೆ ಎೆಂದು 

ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ. STR ಗಳ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ವುದರಿೆಂದ ್ಷಾ ಹಕರ ್ಿತೆ ಕಾಯಾಾಚರಣೆಗಳ ಮೀಲ ನಿಬಾೆಂಧ 

ಹೀರಬ್ರದು. ಅನವ ಯವಾಗುವ ನಿದೆೀಾಶನಗಳ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಅ್ನಮತಿಸಲಾದ ಅಸಾಮಾನಯ  ಅಥವಾ 

ಅ್ನಮಾ್ಯಸಪ ದ ವಹಿವಾಟುಗಳ ವ್ಿᥞೀಷಣೆಯ ಆೆಂತರಿಕ ಹೆಂ್ಚಕೆಗೆ ಯಾವುದೆೀ ಹಾನಿಯಾಗದೆಂತೆ ಕೆಂಪನಿ, ಅದರ 
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ನಿದೆೀಾಶಕರು, ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಮ್᥈ು  ಉದ್ಯ ೀಗಿಗಳು FIU-IND ಗೆ ದಾಖಲಗಳ ನಿವಾಹಣೆ ಮ್᥈ು  ಪೂರೆೈಕೆಯ ಬಗೆೆ  

ಕಟುಟ ನಿ್ಿಟ ದ ಗೌಪಯ ತೆಯ್ನನ  ಕಾಪಾ್ಡಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

 

ಕೆಳಗಿನ ಪಾಯ ರಾ 7C ಮ್᥈ು  7D ಪಾ ಕಾರ ಮೆಂಜೂರಾತಿ ಪ್ಟಟ ಗಳಲಿಿರುವ ಯಾವುದೆೀ ವಯ ್ವು ಗಳು/ರ್ಟಕಗಳ್ನನ  ಹೀಲುವ 

್ಿತೆಗಳ ವವರಗಳ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯು FIU-IND ಗೆ ವರದಿ ಮಾಡುತು ದೆ. 

 

7C. ಕಾನೂ್ನಬಾಹಿರ ಚಟುವ್᤾ಕೆಗಳು (ತಡೆಗಟುರ ವಿಕೆ) (UAPA) ಕಾ್ೆᥕ , 1967 ರ ಅಡಿಯಲಿಲ  ಕಟುರ ಪಾಡುಗಳು 

 

ಕಾನೂ್ನಬ್ಹಿರ ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳು (ತಡೆಗಟುಟ ವಕೆ) (UAPA) ಕಾ್᥄ದ , 1967 ರ ಸೆ್ಷನ್ 51A ಮ್᥈ು  ಅದಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡಗಳ 

ಪಾ ಕಾರ, ಭಯೀತಪ ದಕ ಸೆಂಬೆಂಧಗಳ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಶೆಂ್ವತ ವಯ ್ವು ಗಳು ಮ್᥈ು  ಸೆಂಸೆಥ ಗಳ ಪ್ಟಟ ಯಲಿಿ  

ಕಾಣಿ಼್ಕೊಳಿು ವ ವಯ ್ವು ಗಳು / ಸೆಂಸೆಥ ಗಳ ಹಸರಿನಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ್ಿತೆಯ್ನನ  ಹೆಂದಿಲಿ  ಎೆಂದು ಕೆಂಪನಿಯು 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. ಇವುಗಳ್ನನ  ವಶವ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಭದಾ ತ ಮೆಂಡಳಿ (UNSC), ಅೆಂದರೆ 'ISIL (Da'esh) & ಅಲ್-

ಖೆೈದಾ ನಿಬಾೆಂಧಗಳ ಪ್ಟಟ ' ಮ್᥈ು  'ತಲಿಬ್ನ್ ನಿಬಾೆಂಧಗಳ ಪ್ಟಟ  (1988 ನಿಬಾೆಂಧಗಳ ಪ್ಟಟ )' ಅ್ನಮೊೀದಿ಼್ದೆ 

ಮ್᥈ು  ನಿಯತಕಾಲಿಕವಾಗಿ ಪಾ ಸಾರ ಮಾಡುತು ದೆ.  

 

ಕೆಂಪನಿಯು, ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ ಭಯೀತಪ ದನೆ ತಡೆಗಟುಟ ವಕೆ ಮ್᥈ು  ನಿಗಾ ಹ (ಭದಾ ತ 

ಮೆಂಡಳಿಯ ನಿಣಾಯಗಳ ಅ್ನ್ಷಾ ನ) ಆದೆೀಶ, 2007 ರ ಷೆ್ಯಯ ಲ್ ಗಳಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವ ಪ್ಟಟ ಗಳ್ನನ  

ಉಲಿ ೀಖಿ಼್ವುದ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. ಕೆಂಪನಿಯು ಮೀಲ ತಿಳಿಸಲಾದ ಪ್ಟಟ ಗಳ್ನನ , ಅೆಂದರೆ, UNSC 

ನಿಬಾೆಂಧಗಳ ಪ್ಟಟ ಗಳು ಮ್᥈ು  ಭಯೀತಪ ದನೆ ತಡೆಗಟುಟ ವಕೆ ಮ್᥈ು  ನಿಗಾ ಹ (ಭದಾ ತ ಮೆಂಡಳಿಯ ನಿಣಾಯಗಳ 

ಅ್ನ್ಷಾ ನ) ಆದೆೀಶ, 2007 ರ ಷೆ್ಯಯ ಲ್ ಗಳಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವ ಪ್ಟಟ ಗಳ್ನನ , ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾ್ಡದೆಂತೆ, 

ಪಾ ತಿದಿನ ಪರಿಶೀಲಿ಼್ತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಸೆೀಪಾಡೆಗಳು, ಅಳಿ಼್ವಕೆಗಳು ಅಥವಾ ಇತರ ಬದಲಾವಣೆಗಳ ವಷಯದಲಿಿ  

ಪ್ಟಟ ಗಳಿಗೆ ಯಾವುದೆೀ ಮಾಪಾಾಡುಗಳ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯು ನಿಖರವಾದ ಅ್ನಸರಣೆ್ಷಗಿ ಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ತು ದೆ. 

 

ಪ್ಟಟ ಯಲಿಿರುವ ಯಾವುದೆೀ ವಯ ್ವು ಗಳು/ರ್ಟಕಗಳ್ನನ  ಹೀಲುವ ್ಿತೆಗಳ ವವರಗಳ್ನನ  UAPA ಅಧಿಸೂಚನೆಯ 

ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಅಗತಯ ವರುವೆಂತೆ ಗೃಹ ವಯ ವಹಾರಗಳ ಸ್ಚವಾಲಯಕೆಕ  ಸಲಹ ನಿೀಡುವುದರ ಜೊತೆಗೆ FIU-IND ಗೆ ವರದಿ 

ಮಾಡಬೆೀಕ. 

 

7D. ್ಽಮೂಹಿಕ ವಿನಾಶದ ಶ್ಽತ ಿ ಸ್ತ ಿ ಗಳು (WMD) ಮ್᥈ತ  ಅವುಗಳ ವಿತರಣಾ ವೆ ವ್᥍ಾ ಗಳು (ಕಾನೂ್ನಬಾಹಿರ 

ಚಟುವ್᤾ಕೆಗಳ ್ಿಷ ಧ) ಕಾ್ೆᥕ , 2005 (WMD ಕಾ್ೆᥕ , 2005) ಅಡಿಯಲಿಲ  ಕಟುರ ಪಾಡುಗಳು 

 

್ಯರತ ಸಕಾಾರದ ಹಣಕಾ಼್ ಸ್ಚವಾಲಯವು ಜನವರಿ 30, 2023 ರೆಂದು ಹರ್ಡ಼್ದ ಆದೆೀಶದ ಪಾ ಕಾರ, 2005 ರ WMD 

ಕಾ್᥄ದ ಯ ಸೆ್ಷನ್ 12A ರ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ನಿಗದಿಪ್ಡಸಲಾದ "ಸಾಮೂಹಿಕ ವ್ಯಶದ ಶಸಾು ರಸು ರಗಳು (WMD) ಮ್᥈ು  

ಅವುಗಳ ವತರಣಾ ವಯ ವಸೆಥ ಗಳು (ಕಾನೂ್ನಬ್ಹಿರ ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳ ನಿಷೆೀಧ) ಕಾ್᥄ದ , 2005 ರ ಸೆ್ಷನ್ 12A 

ಅ್ನ್ಷಾ ನದ ಕಾಯಾವ್ಷನ" ವ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯು ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. ಗ್᥈ು ಪ್ಡ಼್ದ ಪ್ಟಟ ಯಲಿಿರುವ 

ವವರಗಳೆಂದಿಗೆ ವಯ ್ವು ಯ / ಸೆಂಸೆಥ ಯ ವವರಗಳು ಹೆಂದಿಕೆಯಾದರೆ ಕೆಂಪನಿಯು ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  ನಡೆಸದೆಂತೆ 

ನೀ್ಡಕೊಳಿಬೆೀಕ.  

 

್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ಆನ್್‌ಬೀ್ಡಾೆಂಗ್್‌ನಲಿಿ  ಮ್᥈ು  FIU-ಇೆಂ್ಡಯಾ ನಿೀ್ಡದ ಗ್᥈ು ಪ್ಡ಼್ದ ಪ್ಟಟ ಗಳು, ಅನವ ಯವಾಗುವ 

ಇತರ UNSCR ಗಳು ಮ್᥈ು  UAPA, 1967 ರ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ವೆೀಳಾಪ್ಟಟ ಗಳ ಪಾ ಕಾರ ನಿರೆಂತರ ಆ್ಷರದ ಮೀಲ 

ಪರಿೀ್ಿವ ಸಲಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಹೆಂದಾಣಿಕೆ ಗುರುತಿಸಲಪ ಟಟ ಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  ನಡೆಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

 

ಒೆಂದು ವೆೀಳ ಹಣ ಅಥವಾ ಸವ ್᥈ು ಗಳು WMD ಕಾ್᥄ದ ಯ ಸೆ್ಷನ್ 12A ವಾಯ ಪ್ು ಗೆ ಬರುತು ವೆ ಎೆಂದು ನೆಂಬಲು 

ಕಾರಣವದದ ಲಿಿ , ಕೆಂಪನಿಯು ತ್ಷಣವೆೀ ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  ತಡೆಯಬೆೀಕ, ಪೂಣಾ ವವರಗಳ್ನನ  ಕೆೀೆಂದಾ  ನೀಡಲ್ 



                                                        ಮಾಹಿತಿ ಪುಸ್ತ ಕ  

29 | ಪು ಟ                                                (01 ಸೆಪ್ಟ ೆಂಬರ್, 2026 ವರೆಗೆ ನವೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ) 

                                                                                                                      

ಆೆಂತರಿಕ

ಅಧಿಕಾರಿ (ನಿದೆೀಾಶಕರು, FIU-IND) ಗೆ ರಾಜಯ  ನೀಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ ಮ್᥈ು  RBI ಗೆ ಪಾ ತಿಗಳೆಂದಿಗೆ ವರದಿ ಮಾಡಬೆೀಕ 

ಮ್᥈ು  ನಿಗದಿತ ಕಾಯಾವ್ಷನಕೆಕ  ಅ್ನಗುಣವಾಗಿ ಸವ ್᥈ು ಗಳ್ನನ  ರ್ನಿೀಕರಿ಼್ವ ಅಥವಾ ರ್ನಿೀಕರಿಸದಿರುವಕೆಗೆ 

ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಎಲಿಾ  ನಿದೆೀಾಶನಗಳ್ನನ  ತ್ಷಣವೆೀ ಪಾಲಿಸಬೆೀಕ. 

 

ಕೆಂಪನಿಯು ಪಾ ತಿದಿನ 'UNSCR 1718 ನಿಬಾೆಂಧಗಳ ಗ್᥈ು ಪ್ಡ಼್ದ ವಯ ್ವು ಗಳು ಮ್᥈ು  ರ್ಟಕಗಳ ಪ್ಟಟ 'ಯ್ನನ  

ಪರಿಶೀಲಿಸಬೆೀಕ, ಪ್ಟಟ ಯಲಿಿನ ಯಾವುದೆೀ ಮಾಪಾಾಡುಗಳ್ನನ  ಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕೊಳಿಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  

ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ 'ಡೆಮಾಕಾ ್ಟಕ್ ಪ್ೀಪಲ್್  ರಿಪಬಿ ಕ್ ಆಫ್ ಕೊರಿಯಾ ಆದೆೀಶದ ಮೀಲ ಭದಾ ತ ಮೆಂಡಳಿಯ 

ನಿಣಾಯದ ಅ್ನ್ಷಾ ನ, 2017' ರ ಅ್ನಸರಣೆಯ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡಸಬೆೀಕ.  

 

8. KYC ಯ ನವಿ ಕರಣ/ ಆವತ್ಕ ನವಿ ಕರಣ 

 

ಎಲಿಿ  ಹ್ಿಚ ನ ಅಪಾಯವರುತು ದ್ೀ ಅಲಿಿ  KYC ಯ ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಯ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ, ಕೆಂಪನಿಯು 

KYC ಯ ನಿಯತಕಾಲಿಕ ನವೀಕರಣಕಾಕ ಗಿ ಅಪಾಯ-ಆ್ಷರಿತ ವ್ಷನವ್ನನ  ಅಳವ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ, CDD 

ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾದ ಮಾಹಿತಿ ಅಥವಾ ಡೆೀ್ಿವ್ನನ  ನವೀಕೃತ ಮ್᥈ು  ಪಾ ಼್ು ತವಾಗಿರಿ಼್ಕೊಳಿು ವುದ್ನನ  

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ.  

 

್ಿತೆ ತೆರೆದ ದಿ್ಯೆಂಕದಿೆಂದ/ಕೊನೆಯ KYC ನವೀಕರಣದ ದಿ್ಯೆಂಕದಿೆಂದ, ಕೆಂಪನಿಯು ಕೆಳಗಿನ ಗಿಾ ಡ್ ಪಾ ಕಾರ KYC 

ಯ ನಿಯತಕಾಲಿಕ ನವೀಕರಣವ್ನನ  ಈ ಕೆಳಗಿನ ವ್ಷನದ ಪಾ ಕಾರ ನಿವಾಹಿ಼್ತು ದೆ: 

 

ಅಪಾಯದ ವಗ್ ಆ್ಷಗ KYC ಯ ನವಿ ಕರಣ
ಹೆ್ᤴು  2 ವಷಾಗಳು 

ಮಧೆ ಮ 8 ವಷಾಗಳು 

ಕಡಿಮ 10 ವಷಾಗಳು 

(i) ವೆ ಕಿತ ಗಳು: 

KYC ಮಾಹಿತಿಯಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ಬದಲಾವಣೆ ಇಲಿ : ಅೆಂತಹ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಕೆಂಪನಿಯು ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ 

ಆವಾಸ್ ಲೀನ್ ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಕೆಂಪನಿಯಲಿಿ  ನೀೆಂದಾಯಸಲಾದ ಮೊಬೆೈಲ್ 

ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಬಳ಼್ಕೊೆಂಡು ಆವಾಸ್ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಸಾಲದ ್ಿತೆಗೆ ಲಾಗಿನ್ ಆಗುವ ಮೂಲಕ ಸವ ಯೆಂ 

ಘೀಷಣೆಯ್ನನ  ಪಡೆಯುತು ದೆ. 

 

ವಳಾಸ ಅಥವಾ KYC ಮಾಹಿತಿಯಲಿಿ  ಬದಲಾವಣೆ: ಅೆಂತಹ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಕೆಂಪನಿಯು OVD ನ 

ಪಾ ತಿಯ್ನನ , ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ OVD ಅಥವಾ ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-ದಾಖಲಗಳ್ನನ , ವಳಾಸದ 

ಪುರಾವೆ್ಷಗಿ, ್ಷಾ ಹಕರು ನವೀಕರಣ / ನಿಯತಕಾಲಿಕ ನವೀಕರಣದ ಸಮಯದಲಿಿ  ಘೀ್ಿ಼್ದಾಗ 

ಪಡೆಯಬೆೀಕ. ್ಷಾ ಹಕರು ಕೆಂಪನಿಯ ಯಾವುದೆೀ ಶಾಖೆಗೆ ವೆೈಯ್ವು ಕವಾಗಿ ಭೆೀ್ಟ ನಿೀಡುವ ಮೂಲಕ OVD 

ನಕಲ್ನನ  ಸಲಿಿ ಸಬಹುದು. 

 

ಕೆಂಪನಿಯು ಆ್ಷರ್ OTP ಆ್ಷರಿತ ಇ-KYCಯ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರ ಜೊತೆ ಮು್ಿಮುಖಿಯಲಿದ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  

ನವೀಕರಣ/ ಆ್ಷಗ ಮಾಡುವ ನವೀಕರಣಕಾಕ ಗಿ ಬಳಸಬಹುದು. ಪಾ ಼್ು ತ ವಳಾಸದ ಘೀಷಣೆಯು, ಈಗಿನ 

ವಳಾಸವು ಆ್ಷರ್್‌ನಲಿಿರುವ ವಳಾಸ್ವಕ ೆಂತ ಬೆೀರೆಯಾಗಿದದ ರೆ, ಈ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ  ಸಕಾರಾತಮ ಕ ದೃಢೀಕರಣದ 

ಅಗತಯ ವರುವುದಿಲಿ . ಯಾವುದೆೀ ವೆಂಚನೆಯ್ನನ  ತಡೆಗಟುಟ ವ ಸಲುವಾಗಿ, ಆ್ಷರ್ ದೃಢೀಕರಣಕಾಕ ಗಿ 

ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯು ್ಷಾ ಹಕರ ಪಾ ಫೈಲ್್‌ನಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವೆಂತೆ್᥄ೀ ಇರುವುದ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯು 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

 

(ii) ವೆ ಕಿತ ಗಳ್ನನ  ಹೊರ್᥈ಪಡಿಿ್ ್ಿಷಹಕರು: 
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KYC ಮಾಹಿತಿಯಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ಬದಲಾವಣೆ ಇಲಿ : ಅೆಂತಹ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಕೆಂಪನಿಯು ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ 

ಆವಾಸ್ ಲೀನ್ ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಕೆಂಪನಿಯಲಿಿ  ನೀೆಂದಾಯಸಲಾದ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ  

ಅಥವಾ ಇಮೀಲ್ ಐ್ಡಯ್ನನ  ಬಳ಼್ಕೊೆಂಡು ಆವಾಸ್ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಸಾಲದ ್ಿತೆಗೆ ಲಾಗಿನ್ ಆಗುವ 

ಮೂಲಕ ಸವ ಯೆಂ ಘೀಷಣೆಯ್ನನ  ಪಡೆಯುತು ದೆ. ಇದಲಿದೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯಲಿಿ  ತಮೊಮ ೆಂದಿಗೆ 

ಲಭಯ ವರುವ ಬೆನಿಫ್ಿಯಲ್ ಮಾಲಿೀಕತವ ದ ಮಾಹಿತಿಯು ನಿಖರವಾಗಿದೆ ಎೆಂದು ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ 

ಮ್᥈ು  ಅಗತಯ ವದದ ರೆ, ಅದ್ನನ  ಸಾಧಯ ವಾದ್ᥖಟ  ಇತಿು ೀ್ಚನೆಂತೆ ನವೀಕರಿಸಬೆೀಕ. 

 

KYC ಮಾಹಿತಿಯಲಿಿ  ಬದಲಾವಣೆ: ಅೆಂತಹ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಕೆಂಪನಿಯು ಹಸ ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  

ಸೆೀರಿ಼್ಕೊಳಿಲು ಅನವ ಯವಾಗುವ KYC ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ತು ದೆ. 

 

(iii) ಹೆ್ᤴು ವರಿ ಕಿಮಗಳು: ಮೀಲಿನವುಗಳ ಜೊತೆಗೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ತು ದೆ: 

a) ಪಾ ಼್ು ತ CDD ಮಾನದೆಂಡಗಳ ಪಾ ಕಾರ ್ಷಾ ಹಕರ KYC ದಾಖಲಗಳು ಅವರ ಬಳಿ ಲಭಯ ವದೆ. ಇದಲಿದೆ, 

ಕೆಂಪನಿಯಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವ CDD ದಾಖಲಗಳ ಼್ೆಂಧುತವ ವು KYC ಯ ಆವತಾಕ ನವೀಕರಣದ 

ಸಮಯದಲಿಿ  ಅವಧಿ ಮುಗಿದಿದದ ರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಹಸ ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ಸೆೀರಿ಼್ಕೊಳಿು ವಾಗ 

ಅನವ ಯವಾಗುವ KYC ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ತು ದೆ. 

b) ಕೆಂಪನಿಯು ್ಷಾ ಹಕರ ಪಾಯ ನ್ ವವರಗಳು ಲಭಯ ವದದ ರೆ, ಅದ್ನನ  ನಿೀಡುವ ಪಾಾ ಧಿಕಾರದ 

ಡೆೀ್ಿಬೆೀಸ್್‌ನಿೆಂದ ಪರಿಶೀಲಿ಼್ತು ದೆ. 

c) ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಸವ ಯೆಂ ಘೀಷಣೆ ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ದಾಖಲ (ಗಳು) ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ ದಿ್ಯೆಂಕವ್ನನ  

ನಮೂದಿ಼್, ನವೀಕರಣ/ ಆ್ಷಗ ನವೀಕರಿಸಲು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಼್ವ ೀಕೃತಿಯ್ನನ  ನಿೀಡಲಾಗುತು ದೆ. ಇದಲಿದೆ, 

KYC ನವೀಕರಣ/ ಆ್ಷಗ ನವೀಕರಿ಼್ವ ಸಮಯದಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಪಡೆದ ಮಾಹಿತಿ/ದಾಖಲಗಳ್ನನ  

ಕೆಂಪನಿಯ ದಾಖಲಗಳು/ದತು ಸೆಂಚಯದಲಿಿ  ತವ ರಿತವಾಗಿ ನವೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ್᥄ ಎೆಂದು 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  KYC ವವರಗಳ ನವೀಕರಣದ ದಿ್ಯೆಂಕವ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ 

ತಿಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

d) KYC ನವೀಕರಣ/ಆವತಾಕ ನವೀಕರಣದ ಸೌಲಭಯ ವು ಎಲಿಾ  ಶಾಖೆಗಳಲಿಿ  ಲಭಯ ವದೆ.  

e) ವಯ ವಹಾರ ಸೆಂಬೆಂಧ/್ಿತೆ ಆ್ಷರಿತ ಸೆಂಬೆಂಧವ್ನನ  ಸಾಥ ಪ಼್್ವ ಸಮಯದಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರು ಸಲಿಿ ಼್ದ 

ದಾಖಲಗಳಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ನವೀಕರಣ ಕೆಂಡುಬೆಂದಲಿಿ  ಮ್᥈ು  ನೆಂತರ, ಅಗತಯ ವದದ ರೆ, PML 

ನಿಯಮಗಳ್ನನ  ಪಾಲಿ಼್ವ ಸಲುವಾಗಿ ಕೆಂಪನಿಯು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಲಹ ನಿೀಡುತು ದೆ; ಕೆಂಪನಿಯ 

ಕಡೆಯೆಂದ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ನವೀಕರಿ಼್ವ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ್ಷಾ ಹಕರು 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಅೆಂತಹ 

ದಾಖಲಗಳ ನವೀಕರಣವ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಗೆ ಸಲಿಿ ಸಬೆೀಕ. 

f) ಆ್ಷಗ KYC ನವೀಕರಿಸಲು ಬ್್ವ ಸೂಚನೆಗಳು (ಜನವರಿ 1, 2026 ರಿೆಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುತು ದೆ)  

• ನಿಗದಿತ ದಿ್ಯೆಂಕ್ವಕ ೆಂತ ಮೊದಲು ಕನಿಷಾ  ಮೂರು ಮುೆಂಗಡ ಸೂಚನೆಗಳ್ನನ  (1 ಪತಾ ದ ಮೂಲಕ) 

ಮ್᥈ು  ನಿಗದಿತ ದಿ್ಯೆಂಕದ ನೆಂತರ ಕನಿಷಾ  3 ಜಾಾ ಪನೆಗಳ್ನನ  (1 ಪತಾ ದ ಮೂಲಕ) ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ 

ಕಳುಹಿಸಬೆೀಕ.  

• ಅೆಂತಹ ಸೂಚನೆಗಳು/ಜಾಾ ಪನೆಗಳ್ನನ  ಆ್ಡಟ್ ಟಾ ೈಲ್್‌್ಷಗಿ ಸರಿಯಾಗಿ ದಾಖಲಿಸಬೆೀಕ.  

• ಸೂಚನೆ/ಜಾಾ ಪನೆ ಪತಾ ವು, ಇತರ ವಷಯಗಳ ಜೊತೆಗೆ, KYC ಅ್ನನ  ನವೀಕರಿಸಲು ಼್ಲಭವಾಗಿ 

ಅಥಾಮಾ್ಡಕೊಳಿು ವ ಸೂಚನೆಗಳು, ಅಗತಯ ವದದ ರೆ ಸಹಾಯವ್ನನ  ಪಡೆಯಲು ಎಸಕ ಲೀಷನ್ 

ಕಾಯಾವ್ಷನ ಮ್᥈ು  ಸಮಯಕೆಕ  ಸರಿಯಾಗಿ ತಮಮ  KYC ಅ್ನನ  ನವೀಕರಿಸಲು ವಫಲವಾದರೆ 

ಉೆಂ್ಿಗುವ ಪರಿಣಾಮಗಳು ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ, ಅವುಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರಬಹುದು. 

g) UCIC ಮಟಟ ದಲಿಿ  KYCಯ್ನನ  ಆ್ಷಗ ನವೀಕರಿಸಬೆೀಕ. 

 

ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಕೆೀೆಂದಾ  ಸಕಾಾರವು ಸೂ್ಚಸಬಹುದಾದ ದಿ್ಯೆಂಕದ್ಳಗೆ ಪಾಯ ನ್ 

ಅಥವಾ ಅದರ ಸಮಾನ ಇ-ದಾಖಲ ಅಥವಾ ಫಾಮ್ಾ ಸೆಂಖೆಯ  97 ಅ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ, ಇಲಿದಿದದ ರೆ ್ಷಾ ಹಕರು 
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ಪಾಯ ನ್ ಅಥವಾ ಅದರ ಸಮಾನ ಇ-ದಾಖಲಗಳು ಅಥವಾ ಫಾಮ್ಾ ಸೆಂಖೆಯ  97 ಅ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ವವರೆಗೆ 

ಕೆಂಪನಿಯು ್ಿತೆಯಲಿಿ  ಕಾಯಾಾಚರಣೆಯ್ನನ  ತತಕ ಲಿಕವಾಗಿ ನಿಲಿಿ ಸಬೆೀಕ.  

 

ಆದರೆ, ್ಿತೆಯ ಕಾಯಾಾಚರಣೆಯ್ನನ  ತತಕ ಲಿಕವಾಗಿ ನಿಲಿಿ ಼್ವ ಮೊದಲು, ಕೆಂಪನಿಯು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ 

ಪಾ ವೆೀಶಸಬಹುದಾದ ಸೂಚನೆ ಮ್᥈ು  ಕೆೀಳಲು ಸಮೆಂಜಸವಾದ ಅವಕಾಶವ್ನನ  ನಿೀಡಬೆೀಕ. ಇದಲಿದೆ, 

ವೃದಿಾ ಪಯ ದ ಕಾರಣದಿೆಂದಾಗಿ ್ಷಯ, ಅ್ಯರೀಗಯ  ಅಥವಾ ದೌಬಾಲಯ  ಅಥವಾ ಅೆಂತಹುದೆೀ ಕಾರಣಗಳಿೆಂದ 

ಪಾಯ ನ್ ಅಥವಾ ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್ ಅಥವಾ ಫಾಮ್ಾ ಸೆಂಖೆಯ  97 ಅ್ನನ  ಒದಗಿಸಲು 

ಸಾಧಯ ವಾಗದ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ್ಿತೆಗಳ ನಿರೆಂತರ ಕಾಯಾಾಚರಣೆಗೆ ಆೆಂತರಿಕ ನಿೀತಿಯ ಪಾ ಕಾರ ಸೂಕು  

ಸ್ಡಲಿಕೆ(ಗಳ್ನನ ) ನಿೀಡಬೆೀಕ. ಆದಾ್ಿಯ , ಅೆಂತಹ ್ಿತೆಗಳು ವಧಿಾತ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಗೆ ಒಳಪ್ಟಟ ರುತು ವೆ. 

 

ಇದಲಿದೆ, ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ ್ಿತೆ ಆ್ಷರಿತ ಸೆಂಬೆಂಧವ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ್ಷಾ ಹಕರು ತಮಮ  ಪಾಯ ನ್ ಅಥವಾ 

ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್ ಅಥವಾ ನಮೂನೆ ಸೆಂಖೆಯ  97 ಅ್ನನ  ಸಲಿಿ ಸಲು ಬಯ಼್ವುದಿಲಿ  

ಎೆಂದು ಕೆಂಪನಿಗೆ ಲಿಖಿತವಾಗಿ ನಿೀ್ಡದರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ್ಿತೆಯ್ನನ  ಮುಚಿ ಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ್ಿತೆಗೆ 

ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ ಬ್್ವ ಇರುವ ಎಲಿಾ  ಬ್ಧಯ ತೆಗಳ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಗುರುತಿನ 

ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಪಡೆಯುವ ಮೂಲಕ ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರುತ್ನನ  ಸಾಥ ಪ಼್್ದ ನೆಂತರ ಸೂಕು ವಾಗಿ 

ಇತಯ ಥಾಪ್ಡಸಬೆೀಕ.  

 

ಈ ವ್ಯಗದ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ, ್ಿತೆಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ "ಕಾಯಾಾಚರಣೆಗಳ್ನನ  ತತಕ ಲಿಕವಾಗಿ 

ಸಥ ಗಿತಗಳಿ಼್ವುದು" ಎೆಂದರೆ ್ಷಾ ಹಕರು ಈ ವ್ಯಗದ ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ್ನನ  ಪಾಲಿ಼್ವವರೆಗೆ ಆ ್ಿತೆಗೆ 

ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳು ಅಥವಾ ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳ್ನನ  ತತಕ ಲಿಕವಾಗಿ ಸಥ ಗಿತಗಳಿ಼್ವುದು 

ಎೆಂದಥಾ.  

9. KYC ್ಿ ತಿಯ ಅ್ನಸ್ರಣೆ: 

(i) KYC ಅ್ನಸರಣೆಯ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ 'ಮೀಲಿನ ನಿವಾಹಣೆ' ಎೆಂದರೆ: 

a) KYC ನಿೀತಿಗಳು ಮ್᥈ು  ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳ ಅ್ನ್ಷಾ ನವ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು ಮ್᥈ು  ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  

ನಿೀಡಲಾಗುವ KYC/ AML ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಮಾಗಾಸೂ್ಚಗಳ ಅ್ನಸರಣೆಯ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲು 

ಮುಖಯ  ಸಾಲಾಧಿಕಾರಿ. 

b) ಸಾಲ್ಷರರ ಎಲಿಾ  KYC ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ನಿವಾಹಿಸಲು ಕಾಯಾಾಚರಣೆಯ ಮುಖಯ ಸಥ ರು. 

(ii) ನಿೀತಿಗಳು ಮ್᥈ು  ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳ ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ಅ್ನ್ಷಾ ನಕಾಕ ಗಿ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯ ಹೆಂ್ಚಕೆ.  

(iii) ಕೆಂಪನಿಯು ಕಾನೂ್ನ ಮ್᥈ು  ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಅವಶಯ ಕತೆಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂಡೆಂತೆ ತನನ  ನಿೀತಿಗಳು ಮ್᥈ು  

ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳ ಅ್ನಸರಣೆ ಕಾಯಾಗಳ ಸವ ತೆಂತಾ  ಮೌಲಯ ಮಾಪನವ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

(iv) ಆೆಂತರಿಕ ಲಕಕ ಪರಿಶೀಧಕರು KYC/ಆೆಂ್ಟ-ಮನಿ ಲಾೆಂಡರಿೆಂಗ್ (AML) ನಿೀತಿಗಳು ಮ್᥈ು  ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳ 

ಅ್ನಸರಣೆಯ ಕರಿ್᥈ ಆ್ಡಟ್ ಸ್ಮತಿಗೆ ತೆಾ ೈಮಾ಼್ಕವಾಗಿ ನವೀಕರಿ಼್ತಿು ರಬೆೀಕಾಗುತು ದೆ. 

(v) ಈ ನಿೀತಿಗೆ ಅ್ನಸಾರವಾಗಿ KYC ಅ್ನಸರಣೆಯ ಼್ಥ ತಿಯ ಬಗೆೆ  ತೆಾ ೈಮಾ಼್ಕ ಆ್ಷರದ ಮೀಲ ಲಕಕ ಪರಿಶೀಧ್ಯ 

ಸ್ಮತಿಗೆ ್ಟಪಪ ಣಿಯ ರೂಪದಲಿಿ  ವರದಿ ಮಾಡುತಿು ರಬೆೀಕ.  

(vi) KYC ಮಾನದೆಂಡಗಳ ಅ್ನಸರಣೆಯ್ನನ  ನಿಧಾರಿ಼್ವ ನಿ್ಷಾರ ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವ ಕಾಯಾಗಳ್ನನ  

ಹರಗುತಿು ಗೆ ನಿೀಡಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಎೆಂದು ಕೆಂಪನಿಯು ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

 

10. ವಧಿ್ತ ಶಿ ದೆ  ಕಾಯ್ವಿಧಾನ (EDD) 
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10A. ಮುಖಾಮುಖಿಯಲಲ ದ ್ಿಷಹಕರ ಆನ್್‌ಬ ಡಿ್ೋಂಗ್ ಸ್ೋಂದಭ್ದಲಿಲ  EDD:  

ಮು್ಿಮುಖಿ ಅಲಿದ ಆನ್್‌ಬೀ್ಡಾೆಂಗ್್‌ನಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ಭೌತಿಕವಾಗಿ ಅಥವಾ V-CIP ಮೂಲಕ ಭೆೀ್ಟಯಾಗದೆ್᥄ೀ 

್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ಆನ್್‌ಬೀ್ಡಾೆಂಗ್ ಮಾ್ಡಕೊಳಿು ವುದಾಗಿದೆ. ಮು್ಿಮುಖಿಯಲಿದ ವ್ಷನಗಳಲಿಿ  CKYCR, 

DigiLocker, ಸಮಾನವಾದ ಇ-ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್ ಇತಯ ದಿಗಳೆಂತಹ ್ಡಜಿಟಲ್ ಚಾನೆಲ್್‌ಗಳ ಬಳಕೆ ಮ್᥈ು  NRI ಗಳು ಮ್᥈ು  

PIO ಗಳಿಗೆ ಅ್ನಮತಿಸಲಾದ ಹ್ಿಚ ವರಿ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕರಣ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿೆಂದ ಪಾ ಮಾಣಿೀಕರಿಸಲಪ ಟಟ  OVD ನಕಲ್ನನ  

ಪಡೆಯುವೆಂತಹ ್ಡಜಿಟಲ್ ಅಲಿದ ವ್ಷನಗಳು ಸೆೀರಿವೆ, ಅಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ಯಾವುದೆೀ ನೆೀರವಾದ 

ಸೆಂವಹನವರುವುದಿಲಿ .  

 

ಮು್ಿಮುಖಿಯಲಿದ ್ಷಾ ಹಕರ ಆನ್್‌ಬೀ್ಡಾೆಂಗ್್‌್ಷಗಿ ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ EDD ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿಬೆೀಕ.  

(i) ರಿಮೊೀಟ್ ಆನ್್‌ಬೀ್ಡಾೆಂಗ್್‌್ಷಗಿ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಮೊದಲ ಆ್᥄ಕ ಯಾಗಿ V-CIP ಒದಗಿಸಬೆೀಕ.  

(ii) ವೆಂಚನೆಗಳ್ನನ  ತಡೆಗಟುಟ ವ ಸಲುವಾಗಿ, ವಹಿವಾಟು OTP, ವಹಿವಾಟು ನವೀಕರಣಗಳು ಇತಯ ದಿಗಳಿ್ಷಗಿ CDD 

ನೆಂತರ ಪಯಾಾಯ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಗಳ್ನನ  ಅೆಂತಹ ್ಿತೆಗಳೆಂದಿಗೆ ಲಿೆಂಕ್ ಮಾಡಬ್ರದು. ್ಿತೆ 

ತೆರೆಯಲು ಬಳ಼್ವ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯೆಂದ ಮಾತಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  ಅ್ನಮತಿಸಬೆೀಕ.  

(iii) ಪಾ ಼್ು ತ ವಳಾಸದ ಪುರಾವೆಯ್ನನ  ಪಡೆಯುವುದರ ಹರತಗಿ, ಕೆಂಪನಿಯು ಸಾಲವ್ನನ  ವತರಿ಼್ವ 

ಮೊದಲು ವಳಾಸ ಪರಿಶೀಲ್ಯ ಪತಾ , ಕಾೆಂ್ಿಕ್ಟ  ಪಾಯೆಂಟ್ ಪರಿಶೀಲನೆ, ವತರಣೆಗಳು ಇತಯ ದಿಗಳೆಂತಹ 

ಸಕಾರಾತಮ ಕ ದೃಢೀಕರಣದ ಮೂಲಕ ಪಾ ಼್ು ತ ವಳಾಸವ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ತು ದೆ.  

(iv) ಅೆಂತಹ ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ  ಪಾಯ ನ್ ಕಡಿಾ ಯವಾಗಿರುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಅದ್ನನ  ನಿೀಡುವ ಪಾಾ ಧಿಕಾರದ ಪರಿಶೀಲ್ಯ 

ಸೌಲಭಯ ದಿೆಂದ ಪರಿಶೀಲಿಸಲಾಗುತು ದೆ.  

(v) ಅೆಂತಹ ್ಿತೆಗಳಲಿಿನ ಮೊದಲ ವಹಿವಾಟು ್ಷಾ ಹಕರ ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ KYC- ಪಾಲಿ಼್ದ ಬ್ಯ ೆಂಕ್ 

್ಿತೆಯೆಂದ ಜಮಾ ಆಗಿದೆ ಎೆಂದು ಕೆಂಪನಿಯು ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ.  

(vi) ಅೆಂತಹ ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ಹ್ಿಚ ನ ಅಪಾಯದ ್ಷಾ ಹಕರು ಎೆಂದು ವಗಿೀಾಕರಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  

ಮು್ಿಮುಖಿಯಲಿದ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  ತೆರೆಯಲಾದ ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರುತ್ನನ  ಮು್ಿಮುಖಿ 

ರಿೀತಿಯಲಿಿ  ಅಥವಾ V-CIP ಮೂಲಕ ಪರಿಶೀಲಿ಼್ವವರೆಗೆ ವಧಿಾತ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಗೆ ಒಳಪ್ಡಸಲಾಗುತು ದೆ. 

 

10B. ರಾಜಕಿ ಯವಾರ್ ಬಹಿರೋಂಗಗೋಂಡ ವೆ ಕಿತ ಗಳ ಖಾತೆಗಳು (PEPs):  

 

(i) ಸಾಮಾನಯ  ್ಷಾ ಹಕ ಕತಾವಯ  ನಿವಾಹಣೆಯ ಜೊತೆಗೆ ಕೆಂಪನಿಯು PEP ಗಳೆಂದಿಗೆ (್ಷಾ ಹಕ ಅಥವಾ 

ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರಾಗಿ) ಸೆಂಬೆಂಧವ್ನನ  ಸಾಥ ಪ಼್್ವ ಆ್᥄ಕ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುತು ದೆ:  

a) ್ಷಾ ಹಕರು ಅಥವಾ ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರು PEP ್᥄ೀ ಎೆಂಬುದ್ನನ  ನಿಧಾರಿಸಲು ಕೆಂಪನಿಯು 

ಸೂಕು ವಾದ ಅಪಾಯ ನಿವಾಹಣಾ ವಯ ವಸೆಥ ಗಳ್ನನ  ಹೆಂದಿದೆ;  

b) ಕೆಂಪನಿಯು ನಿಧಿ/ಸೆಂಪತಿು ನ ಮೂಲವ್ನನ  ಸಾಥ ಪ್ಸಲು ಸಮೆಂಜಸವಾದ ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ತು ದೆ;  

c) PEP ್ಷಗಿ ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯಲು, ಮೀಲಿನ ಮಾಯ ನೆೀಜೆಮ ೆಂಟ್ ನಿೆಂದ ಅ್ನಮೊೀದನೆಯ್ನನ  

ಪಡೆಯಲಾಗುತು ದೆ.  

d) ಅೆಂತಹ ಎಲಿಾ  ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ನಿರೆಂತರವಾಗಿ ವಧಿಾತ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಗೆ ಒಳಪ್ಡಸಲಾಗುತು ದೆ;  

e) ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ ್ಷಾ ಹಕರು ಅಥವಾ ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ ್ಿತೆಯ ಫಲಾ್ನಭವ ಮಾಲಿೀಕರು ತರುವಾಯ 

PEP ಆಗುವ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ವಯ ವಹಾರ ಸೆಂಬೆಂಧವ್ನನ  ಮುೆಂದುವರಿಸಲು ಹಿರಿಯ ನಿವಾಹಣೆಯ 

ಅ್ನಮೊೀದನೆಯ್ನನ  ಪಡೆಯಲಾಗುತು ದೆ;  

(ii) ಈ ಸೂಚನೆಗಳು PEP ಯ ಕಟುೆಂಬ ಸದಸಯ ರು ಅಥವಾ ಅವರ ನಿಕಟ ಸಹವತಿಾಗಳಿ್ಿ ಅನವ ಯ಼್ತು ವೆ.  

 

ವವರಣೆ: ಈ ಪಾಯ ರಾ್ಷಾ ಫ್್‌ನ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ, "PEP ಗಳು ಎೆಂದರೆ ವದೆೀಶದಿೆಂದ ಪಾ ಮುಖ ಸಾವಾಜನಿಕ ಕಾಯಾಗಳ್ನನ  

ವಹಿಸಲಾಗಿರುವ ಅಥವಾ ವಹಿ಼್ಕೊೆಂ್ಡರುವ ವಯ ್ವು ಗಳು, ಇದರಲಿಿ  ರಾಜಯ ಗಳ ಮುಖಯ ಸಥ ರು/ಸಕಾಾರಗಳು, ಹಿರಿಯ 
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ರಾಜಕಾರಣಿಗಳು, ಹಿರಿಯ ಸಕಾಾರ ಅಥವಾ ್ಯಯ ಯಾೆಂಗ ಅಥವಾ ್ಮಲಿಟರಿ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು, ಸಕಾಾರಿ ಸಾವ ಮಯ ದ 

ನಿಗಮಗಳ ಹಿರಿಯ ಕಾಯಾನಿವಾಾಹಕರು ಮ್᥈ು  ಪಾ ಮುಖ ರಾಜ್ವೀಯ ಪ್ಷದ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಸೆೀರಿದಾದ ರೆ." 

 

10C. ವೃತಿತ ಪರ ಮಧೆ ವತಿ್ಗಳಿೋಂದ ತೆರಯಲಾದ ್ಿಷಹಕರ ಖಾತೆಗಳು 

 

ವೃತಿು ಪರ ಮಧಯ ವತಿಾಗಳ ಮೂಲಕ ್ಷಾ ಹಕರ ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ತೆರೆಯುವಾಗ ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ರಿೀತಿ 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿು ತು ದೆ: 

(i) ಒಬಬ  ಕಿೆ ೈೆಂಟ್ ಪರವಾಗಿ ವೃತಿು ಪರ ಮಧಯ ವತಿಾಯು ಕಿೆ ೈೆಂಟ್ ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆದಾಗ ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  

ಗುರುತಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

(ii) ಕೆಂಪನಿಯು ಮೂಯ ್ಚವಲ್ ಫೆಂಡ್್‌ಗಳು, ಪ್ೆಂಚಣಿ ನಿಧಿಗಳು ಅಥವಾ ಇತರ ರಿೀತಿಯ ನಿಧಿಗಳೆಂತಹ ರ್ಟಕಗಳ 

ಪರವಾಗಿ ವೃತಿು ಪರ ಮಧಯ ವತಿಾಗಳಿೆಂದ ನಿವಾಹಿಸಲಪ ಡುವ 'ಪೂಲಿ್ ' ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ಹೆಂದುವ ಆ್᥄ಕ ಯ್ನನ  

ಹೆಂದಿರುತು ದೆ. 

(iii) ಕೆಂಪನಿಯು, HFC ಗೆ ಕಿೆ ೈೆಂಟ್ ವವರಗಳ್ನನ  ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡ಼್ವುದ್ನನ  ನಿಷೆೀಧಿ಼್ವ ಯಾವುದೆೀ ಕಿೆ ೈೆಂಟ್ 

ಗೌಪಯ ತೆಗೆ ಬದಿ ರಾಗಿರುವ ಅೆಂತಹ ವೃತಿು ಪರ ಮಧಯ ವತಿಾಗಳ ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ತೆರೆಯಬ್ರದು. 

(iv) ಮಧಯ ವತಿಾಗಳು ಹೆಂದಿರುವ ಹಣವ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯ ಮಟಟ ದಲಿಿ  ವಲಿೀನಗಳಿಸದಿದದ ರೆ ಮ್᥈ು  

ಲಾಭದಾಯಕ ಮಾಲಿೀಕರಿಗೆ ಕಾರಣವಾಗುವ 'ಉಪ್ಿತೆಗಳು' ಇದದ ಲಿಿ  ಅಥವಾ ಅೆಂತಹ ಹಣವ್ನನ  HFC 

ಮಟಟ ದಲಿಿ  ವಲಿೀನಗಳಿ಼್ದರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಲಾಭದಾಯಕ ಮಾಲಿೀಕರ್ನನ  ಹುಡುಕತು ದೆ. 

(v) ಮಧಯ ವತಿಾಯು ನಿಯೆಂತಿಾ ತ ಮ್᥈ು  ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಯ ರ್ಟಕವಾಗಿದದ ರೆ ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರ KYC 

ಅವಶಯ ಕತೆಗಳ್ನನ  ಅ್ನಸರಿಸಲು ಸಾಕ್ᥖಟ  ವಯ ವಸೆಥ ಗಳ್ನನ  ಹೆಂದಿದದ ರೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ತನನ  

ವವೆೀಚನೆಯೆಂದ ಮಧಯ ವತಿಾ ಮಾಡುವ CDD ಅ್ನನ  ಅವಲೆಂಬ಼್ತು ದೆ. 

(vi) ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ತಿಳಿದುಕೊಳಿು ವ ಅೆಂತಿಮ ಜವಾಬ್ದ ರಿ ಕೆಂಪನಿಯ ಮೀಲಿದೆ. 

 

10D. FATF ಶ್ಫಾರಸುಗಳ್ನನ  ಅನವ ಯಿಸ್ದ ಅಥವಾ ್ಽಕ್ᥖರ  ಅನವ ಯಿಸ್ದ ನೆಾ ಯವೆಾ ಪ್ತ ಗಳು 

 

FATF ಶಫಾರ಼್ಗಳ್ನನ  ಅನವ ಯಸದ ಅಥವಾ ಸಾಕ್ᥖಟ  ಅನವ ಯಸದ ್ಯಯ ಯವಾಯ ಪ್ು ಗಳ್ನನ  ಗುರುತಿಸಲು 

ಕೆಂಪನಿಯು ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  RBI ಪಾ ಸಾರ ಮಾಡುವ FATF ಹೀಳಿಕೆಗಳು ಮ್᥈ು  ಸಾವಾಜನಿಕವಾಗಿ ಲಭಯ ವರುವ 

ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಪರಿಗಣಿ಼್ತು ದೆ. ಕೆಂಪನಿಯು, ಅೆಂತಹ ್ಯಯ ಯವಾಯ ಪ್ು ಗಳಿೆಂದ ನೆೈಸಗಿಾಕ ಅಥವಾ ಕಾನೂ್ನಬದಿ  

ವಯ ್ವು ಗಳ್ನನ  (ಹಣಕಾ಼್ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳು ಸೆೀರಿದೆಂತೆ) ಒಳಗೆಂಡ ವಯ ವಹಾರ ಸೆಂಬೆಂಧಗಳು ಮ್᥈ು  ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ, 

ಮೌಲಯ ಮಾಪನ ಮಾ್ಡದ ಅಪಾಯಗಳಿಗೆ ಅ್ನಗುಣವಾಗಿ ವಧಿಾತ ್ಯಯ  ್ಡಲಿಜಿನ್್  ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ಅನವ ಯ಼್ತು ದೆ 

ಮ್᥈ು  ಅೆಂತಹ ಸೆಂಬೆಂಧಗಳು ಮ್᥈ು  ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ವ್ᥞೀಷ ಗಮನ ನಿೀಡುತು ದೆ. ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ವಹಿವಾಟುಗಳ 

ಹಿನೆನ ಲ ಮ್᥈ು  ಉದೆದ ೀಶವ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ತು ದೆ, ಅದರ ಸೆಂಶೀಧನೆಗಳ ಲಿಖಿತ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಪೀಷಕ 

ದಾಖಲಗಳೆಂದಿಗೆ ನಿವಾಹಿ಼್ತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಕಾನೂ್ನಬದಿ  ವಾಯ ಪಾರ ಅಥವಾ ವಯ ವಹಾರ ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳ್ನನ  

ನಿಬಾೆಂಧಿಸದೆ, ವನೆಂತಿಯ ಮೀರೆಗೆ RBI ಅಥವಾ ಇತರ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ಲಭಯ ವಾಗುವೆಂತೆ ಮಾಡುತು ದೆ. 

 

11. ದಾಖಲ್ ್ಿವ್ಹಣೆ 

 

PML ಕಾ್᥄ದ  ಮ್᥈ು  ನಿಯಮಗಳ ನಿಬೆಂಧನೆಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ, ್ಷಾ ಹಕರ ಮಾಹಿತಿಯ ನಿವಾಹಣೆ, ಸೆಂರ್ಷಣೆ 

ಮ್᥈ು  ವರದಿ ಮಾಡುವ ಬಗೆೆ  ಕೆಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ತು ದೆ. 

 

(i) ಕೆಂಪನಿ ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರ ನಡುವನ ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ವಹಿವಾ್ಟನ ದಿ್ಯೆಂಕದಿೆಂದ 

ಕನಿಷಾ  5 ವಷಾಗಳ ಅವಧಿಗೆ ಸೆಂರ್ಿವ ಸಬೆೀಕ. ಈ ದಾಖಲಗಳಲಿಿ , ಆದರೆ ಇವುಗಳಿಗೆ ಮಾತಾ  ಼್ೀ್ಮತವಾಗಿರದೆ, 

ವಹಿವಾ್ಟನ ಸವ ರೂಪ, ವಹಿವಾ್ಟನ ಮೊತು  ಮ್᥈ು  ವಹಿವಾಟು ನಡೆದ ಕರೆನ್ಿ , ವಹಿವಾಟು ನಡೆ಼್ದ ದಿ್ಯೆಂಕ 

ಹಾ್ಿ ವಹಿವಾ್ಟನಲಿಿ  ್ಯಗವಹಿ಼್ದ ಪ್ಷಗಳ ವವರಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರಬೆೀಕ. 
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(ii) ್ಿತೆಯ್ನನ  ತೆರೆಯುವ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ  ಹಾ್ಿ ವಯ ವಹಾರಿಕ ಸೆಂಬೆಂಧದ ಅವಧಿಯಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರು್᥈ 

ಮ್᥈ು  ಅವರ ವಳಾಸಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ ಪಡೆಯಲಾದ ದಾಖಲಗಳು, ಹಾಗೆ್᥄ೀ DARPAN 

ಪೀಟಾಲ್್‌ನಲಿಿನ ನೀೆಂದಣಿ ದಾಖಲಗಳು (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ಲಿಿ ) ಇತಯ ದಿಗಳ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯ ಸಾಲದ 

ದಾಖಲಗಳ ಸೆಂರ್ಷಣೆ ನಿೀತಿ ಪಾ ಕಾರ ಸೆಂರ್ಿವ ಸಬೆೀಕ. 

 

ಅಗತಯ ವದಾದ ಗ ಅಥವಾ ಸಮಥಾ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ವನೆಂತಿ಼್ದಾಗ ಡೆೀ್ಿವ್ನನ  ಼್ಲಭವಾಗಿ ಮ್᥈ು  ತವ ರಿತವಾಗಿ 

ಹಿೆಂಪಡೆಯಲು ಅ್ನವು ಮಾ್ಡಕೊಡುವ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  ್ಿತೆ ಮಾಹಿತಿಯ ಸರಿಯಾದ ನಿವಾಹಣೆ ಮ್᥈ು  ಸೆಂರ್ಷಣೆ್ಷಗಿ 

ವಯ ವಸೆಥ ಯ್ನನ  ಅಭಿವೃದಿಿ ಪ್ಡಸಲು ಕೆಂಪನಿಯು ಸೂಕು  ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿಬೆೀಕ. ಅೆಂತಹ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  

ಕಠಿಣ ಅಥವಾ ಮೃದು ಸವ ರೂಪದಲಿಿ  ನಿವಾಹಿಸಬಹುದು ಮ್᥈ು  ವನೆಂತಿ಼್ದ ಮೀರೆಗೆ ಸ್ಷಮ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ 

ತವ ರಿತವಾಗಿ ಲಭಯ ವಾಗುವೆಂತೆ ಮಾಡಬಹುದು. 

 

12. ಇತರ ್ಽಮಾನೆ  ಮಾಗ್ಸೂಚಿಗಳು 

 

(i) ಪಿಧಾನ ಅಧಿಕಾರಿಯ ನ ಮಕಾತಿ 

ಕೆಂಪನಿಯ ನಿದೆೀಾಶಕರ ಮೆಂಡಳಿಯು 'ಮುಖಯ  ಅ್ನಸರಣಾ ಅಧಿಕಾರಿ' ಅವರ್ನನ  ಪಾ ್ಷನ ಅಧಿಕಾರಿಯಾಗಿ 

ನೆೀ್ಮ಼್ದೆ. ಕಾನೂನಿನ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಅಗತಯ ವರುವೆಂತೆ ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಮ್᥈ು  ವರದಿ 

ಮಾಡುವುದು ಮ್᥈ು  ಮಾಹಿತಿಯ ಹೆಂ್ಚಕೆ ಮಾಡುವುದು ಪಾ ್ಷನ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯಾಗಿರುತು ದೆ. ಪಾ ್ಷನ 

ಅಧಿಕಾರಿಯ ಹಸರು, ಹುದೆದ , ವಳಾಸ ಮ್᥈ು  ಸೆಂಪಕಾ ವವರಗಳ್ನನ  FIU-IND ಮ್᥈ು  RBI ಗೆ ತಿಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

 

(ii) ್ಿಯ ಜಿತ ್ಿದ ್ಶಕರ ನ ಮಕಾತಿ 

ಕೆಂಪನಿಯ ನಿದೆೀಾಶಕರ ಮೆಂಡಳಿಯು 'ವಯ ವಸಾಥ ಪಕ ನಿದೆೀಾಶಕ ಮ್᥈ು  ಮುಖಯ  ಕಾಯಾನಿವಾಾಹಕ ಅಧಿಕಾರಿ' (MD 

& CEO) ಅವರ್ನನ  ನಿಯೀಜಿತ ನಿದೆೀಾಶಕರ್ಯನ ಗಿ ನೆೀ್ಮ಼್ದೆ. ಪ್ಎೆಂಎಲ್ ಕಾ್᥄ದ ಯ ಅ್ಷಯ ಯ IV ಮ್᥈ು  

ನಿಯಮಗಳ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ವಧಿಸಲಾದ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳ ಒ್ಿಟ ರೆ ಅ್ನಸರಣೆಯಲಿಿ  ನಿಯೀಜಿತ ನಿದೆೀಾಶಕರು 

ಜವಾಬ್ದ ರರಾಗಿರುತು ರೆ. ಪಾ ್ಷನ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಹಸರು, ಹುದೆದ , ವಳಾಸ ಮ್᥈ು  ಸೆಂಪಕಾ ವವರಗಳ್ನನ  FIU-IND 

ಮ್᥈ು  RBI ಗೆ ತಿಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

 

(iii) ಗೌಪೆ ತೆಯ ಬಾಧೆ ತೆಗಳು ಮ್᥈ತ  ಮಾಹಿತಿ ಹೋಂಚಿಕೆ: 

a) ಕೆಂಪನಿ ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರ ನಡುವನ ಒಪಪ ೆಂದದ ಸೆಂಬೆಂಧದಿೆಂದ ಉದಭ ವ಼್ವ ್ಷಾ ಹಕ ಮಾಹಿತಿಯ ಬಗೆೆ  

ಕೆಂಪನಿಯು ಗೌಪಯ ತೆಯ್ನನ  ಕಾಪಾ್ಡಕೊಳಿು ತು ದೆ. 

b) ್ಿತೆ ತೆರೆಯುವ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾದ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಗೌಪಯ ವೆೆಂದು 

ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಅದರ ವವರಗಳ್ನನ  ಅಡಿ  ಮಾರಾಟದ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರ ಸಪ ಷಟ  

ಅ್ನಮತಿಯಲಿದೆ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

 

c) ಸಕಾಾರ ಮ್᥈ು  ಇತರ ಸೆಂಸೆಥ ಗಳಿೆಂದ ದತು ೆಂಶ/ಮಾಹಿತಿ್ಷಗಿ ವನೆಂತಿಗಳ್ನನ  ಪರಿಗಣಿ಼್ವಾಗ, ಕೆಂಪನಿಯು 

ಕೊೀರಲಾಗುವ ಮಾಹಿತಿಯು ವಹಿವಾಟುಗಳಲಿಿನ ಗೌಪಯ ತೆಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಕಾನೂ್ನಗಳ ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ್ನನ  

ಉಲಿೆಂಘಿ಼್ವ ಸವ ರೂಪದದ ಲಿ  ಎೆಂದು ಸವ ತಃ ಮನವರಿಕೆ ಮಾ್ಡಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

 

d) ಈ ನಿಯಮಕೆಕ  ವ್ಯಯತಿಗಳು ಈ ಕೆಳಗಿನೆಂತಿರುತು ವೆ: 

• ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡ಼್ವುದು ಕಾನೂನಿನ ಕಡಿಾ ಯವಾಗಿದದ ರೆ 

• ಸಾವಾಜನಿಕರಿಗೆ ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಸಬೆೀಕಾಗಿ ಬೆಂದಲಿಿ , 

• ಕೆಂಪನಿಯ ಹಿತಸ್ವು ಯು ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡ಼್ವಕೆ ಮಾಡಬೆೀಕಾಗಿ ಬೆಂದಲಿಿ  ಮ್᥈ು  

• ್ಷಾ ಹಕರ ಸಪ ಷಟ  ಅಥವಾ ಸೂಚಯ  ಒಪ್ಪ ಗೆಯೆಂದಿಗೆ ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡ಼್ದಾಗ. 
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(iv) ವಿದ ಶ್ ಕೊಡುಗೆ (್ಿಯೋಂತಿಣ) ಕಾ್ೆᥕ , 2010 ರ ್ಿಬೋಂಧನಗಳ ಅ್ನಸ್ರಣೆ 

ಕೆಂಪನಿಯು ವದೆೀಶ ಕೊಡುಗೆ (ನಿಯೆಂತಾ ಣ) ಕಾ್᥄ದ , 2010, ಅದರ ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  ಆರ್್‌ಬಐ ಅಥವಾ ಗೃಹ 

ಸ್ಚವಾಲಯವು ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ಹರ್ಡ಼್ವ ಯಾವುದೆೀ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ಸೂಚನೆಗಳು ಅಥವಾ ಸೆಂವಹನಗಳ್ನನ  

ಪಾಲಿಸಬೆೀಕ. 

 

(v) CDD ಕಾಯ್ವಿಧಾನ ಮ್᥈ತ  ಕೆ ೋಂದಿ  KYC ದಾಖಲ್ಗಳ ನ ೋಂದಣಿ (CKYCR) ನೋಂದಿಗೆ KYC 

ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಹೋಂಚಿಕೊಳಿು ವುದು 

a) ನಿಯಮಗಳಲಿಿ  ಉಲಿ ೀಖಿಸಲಾದ ರಿೀತಿಯಲಿಿ , 'ವಯ ್ವು ಗಳು' ಮ್᥈ು  'ಕಾನೂ್ನ ರ್ಟಕಗಳು' (LEs) ್ಷಗಿ 

಼್ದಿ ಪ್ಡಸಲಾದ KYC ಟೆಂಪಿ್ ೀಟ್್‌ಗಳ ಪಾ ಕಾರ ್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ್ಿತೆ ಆ್ಷರಿತ ಸೆಂಬೆಂಧ ಪಾಾ ರೆಂಭವಾದ 10 

ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಕೆಂಪನಿಯು ್ಷಾ ಹಕರ KYC ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಸೆರೆಹಿ್ಡದು CKYCR ಗೆ ಅಪ್‌ಲೀಡ್ 

ಮಾಡಬೆೀಕ.  

 

KYC ಡೆೀ್ಿವ್ನನ  ಅಪ್‌ಲೀಡ್ ಮಾಡಲು ಕಾಯಾಾಚರಣಾ ಮಾಗಾಸೂ್ಚಗಳ್ನನ  ಸೆೆಂಟಾ ಲ್ ರಿಜಿ಼್ಟ ರ ಆಫ್ 

ಸೆಕಯ ರಿಟೈಸೆೀಶನ್ ಅಸೆಟ್ ರಿೀಕನ್ ಟ ರ್ಷನ್ ಅೆಂಡ್ ಸೆಕಯ ರಿ್ಟ ಇೆಂಟರೆಸ್ಟ  ಆಫ್ ಇೆಂ್ಡಯಾ (CERSAI) ಬಡುಗಡೆ 

ಮಾ್ಡದೆ.   

 

b) CKYCR ನಿೆಂದ KYC ಐಡೆೆಂ್ಟಫೈಯರ್ ಉತಪ ತಿು ಯಾದ ನೆಂತರ, ಕೆಂಪನಿಯು ಅದ್ನನ  ಸೆಂದ್ಯಾ್ನಸಾರ 

ವಯ ್ವು  / LE ಗೆ ತಿಳಿ಼್ವುದ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

 

c) CKYCR ನಿೆಂದ KYC ಐಡೆೆಂ್ಟಫೈಯರ್ ಉತಪ ತಿು ಯಾದ ನೆಂತರ, ಕೆಂಪನಿಯು ಅದರ ಸೆಂದ್ಯಾ್ನಸಾರ ವಯ ್ವು  

/ LE ಗೆ ತಿಳಿ಼್ವುದ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

 

d) ್ಿತೆ ಆ್ಷರಿತ ಸೆಂಬೆಂಧ, ನವೀಕರಣ/ಆವತಾಕ ನವೀಕರಣವ್ನನ  ಸಾಥ ಪ಼್್ವ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ, ಕೆಂಪನಿಯು 

್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ KYC ಗುರುತಿ಼್ವಕೆಯ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ, ಅಥವಾ CKYCR ನಿೆಂದ ಲಭಯ ವದದ ರೆ KYC 

ಗುರುತಿ಼್ವಕೆಯ್ನನ  ಪಡೆದುಕೊಳಿಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  KYC ಗುರುತಿ಼್ವಕೆಯ್ನನ  ಬಳ಼್ಕೊೆಂಡು CKYCR ನಿೆಂದ 

ಆನ್್‌ಲೈನ್್‌ನಲಿಿ  KYC ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಪಡೆಯಲು ಮುೆಂದುವರಿಯಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರು ಅದೆೀ KYC 

ದಾಖಲಗಳು ಅಥವಾ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ಹ್ಿಚ ವರಿ ಗುರುತಿನ ದಾಖಲಗಳು ಅಥವಾ 

ವವರಗಳ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ವ ಅಗತಯ ವಲಿ , ಆದರೆ - 

• CKYCR ದಾಖಲಗಳಲಿಿ  ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ ್ಷಾ ಹಕರ ಮಾಹಿತಿಯಲಿಿ  ಬದಲಾವಣೆ ಇದದ ರೆ; ಅಥವಾ  

• KYC ದಾಖಲ ಅಥವಾ ಪಡೆದ ಮಾಹಿತಿಯು ಅಪೂಣಾವಾಗಿದದ ರೆ ಅಥವಾ ಪಾ ಼್ು ತ ಅನವ ಯವಾಗುವ 

KYC ಮಾನದೆಂಡಗಳ ಪಾ ಕಾರವಾಗಿಲಿದಿದದ ರೆ; ಅಥವಾ  

• CKYCR ನಿೆಂದ ಡೌನ್್‌ಲೀಡ್ ಮಾ್ಡದ ದಾಖಲಗಳ ಮಾನಯ ತೆಯ ಅವಧಿ ಮುಗಿದಿದದ ರೆ; ಅಥವಾ  

• ್ಷಾ ಹಕರ ಗುರು್᥈ ಅಥವಾ ವಳಾಸವ್ನನ  (ಪಾ ಼್ು ತ ವಳಾಸ ಸೆೀರಿದೆಂತೆ) ಪರಿಶೀಲಿಸಲು ಅಥವಾ ವಧಿಾತ 

ಶಾ ದಿೆ ಯ್ನನ  ನಿವಾಹಿಸಲು ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರ ಸೂಕು  ಅಪಾಯದ ಪಾ ಫೈಲ್ ಅ್ನನ  ನಿ್ಮಾಸಲು 

ಕೆಂಪನಿಯು ಇದ್ನನ  ಅಗತಯ ವೆೆಂದು ಪರಿಗಣಿ಼್ತು ದೆ. 

 

(vi) ವಿದ ಶ್ ಖಾತೆ ತೆರಿಗೆ ಅ್ನಸ್ರಣೆ ಕಾ್ೆᥕ  (FATCA) ಮ್᥈ತ  ್ಽಮಾನೆ  ವರದಿ ಮಾಡುವ ಮಾನದೋಂಡಗಳು 

(CRS) ಅಡಿಯಲಿಲ  ವರದಿ ಮಾಡುವ ಅವಶೆ ಕತೆ ಬೋಂದಾಗ 

NBFC, FATCA ಮ್᥈ು  CRS ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ನಿಯಮಗಳು 238, 239, & 240 ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ್ನನ  

ಅ್ನಸರಿಸಬೆೀಕ, ಇದರಲಿಿ  ವರದಿ ಮಾಡುವ ಹಣಕಾ಼್ ಸೆಂಸೆಥ ಯಾಗಿ ಅದರ ಸಾಥ ನಮಾನವ್ನನ  ನಿಧಾರಿ಼್ವುದು 

ಸೆೀರಿದೆ. ಇದು ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಇ-ಫೈಲಿೆಂಗ್ ಪೀಟಾಲ್್‌ನಲಿಿ  ನೀೆಂದಾಯ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ, FEDAI ಉಲಿ ೀಖ 

ದರಗಳ್ನನ  ಬಳ಼್ಕೊೆಂಡು ವರದಿ ಮಾಡಬಹುದಾದ ್ಿತೆಗಳ್ನನ  ಗುರುತಿಸಲು ಸರಿಯಾದ ಶಾ ದಿೆ ಯ್ನನ  

ಕೆೈಗಳಿಬೆೀಕ, IT ಚೌಕ್ಟಟ ನ ಮೂಲಕ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ನಿವಾಹಿಸಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ಗ್᥈ು ಪ್ಡ಼್ದ ನಿದೆೀಾಶಕರು ಸಹಿ 
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ಮಾ್ಡದ ಆನ್್‌ಲೈನ್ ವರದಿಗಳ್ನನ  (ಫಾಮ್ಾ 166 ಅಥವಾ NIL) ಸಲಿಿ ಸಬೆೀಕ. ಉನನ ತ ಮಟಟ ದ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣಾ 

ಸ್ಮತಿಯು ಅ್ನಸರಣೆಯ್ನನ  ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಮಾಡುತು ದೆ ಮ್᥈ು  NBFC, CBDT ಹರ್ಡ಼್ದ ಎಲಿಾ  ನವೀಕರಿ಼್ದ 

ಸೂಚನೆಗಳು, ಮಾಗಾದಶಾನ ್ಟಪಪ ಣಿಗಳು ಮ್᥈ು  ಪತಿಾ ಕಾ ಪಾ ಕಟಣೆಗಳ್ನನ  ಪಾಲಿ಼್ತು ದೆ. 

 

(vii) ಖಾತೆಗಳು ಮ್᥈ತ  ಹಣದ ಮೊ ಲ್್‌ಗಳ ಕಾಯಾ್ಚರಣೆ 

ವೆಂಚನೆ ಯೀಜನೆಗಳಲಿಿ  ್ಿತೆಗಳ್ನನ  "ಹಣ ಮೂಯ ಲ್್" ಆಗಿ ಬಳ಼್ವುದ್ನನ  ತಡೆಯಲು ಕೆಂಪನಿಯು ್ಿತೆ 

ತೆರೆಯುವಕೆ ಮ್᥈ು  ವಹಿವಾಟು ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ್ಷಗಿ ಕಟುಟ ನಿ್ಿಟ ದ ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳ್ನನ  ಅ್ನಸರಿ಼್ತು ದೆ. ಅೆಂತಹ 

್ಿತೆಗಳ್ನನ  ಗುರುತಿಸಲು ಶಾ ದಿೆ  ಮ್᥈ು  ನಿರೆಂತರ ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆಯ್ನನ  ನಡೆಸಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ಅ್ನಮಾ್ಯಸಪ ದ 

ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  FIU-IND ಗೆ ವರದಿ ಮಾಡುವುದು ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ಸೂಕು  ಕಾ ಮ ಕೆೈಗಳಿಬೆೀಕ.  

 

(viii) ಹೊಸ್ ತೋಂತಿಜಾಾ ನಗಳ ಪರಿಚಯ  

ಹಸ ಉತಪ ನನ ಗಳು ಮ್᥈ು  ಹಸ ವಯ ವಹಾರ ಅ್ಯಯ ಸಗಳ ಅಭಿವೃದಿಿ , ಹಸ ವತರಣಾ ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳು ಮ್᥈ು  

ಹಸ ಮ್᥈ು  ಮೊದಲೀ ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ ಉತಪ ನನ ಗಳಿಗೆ ಹಸ ಅಥವಾ ಅಭಿವೃದಿಿ ಶೀಲ ತೆಂತಾ ಜಾಾ ನಗಳ ಬಳಕೆಗೆ 

ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ ಉೆಂ್ಿಗಬಹುದಾದ ML/TF ಅಪಾಯಗಳ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯು ಗುರುತಿ಼್ತು ದೆ ಮ್᥈ು  

ನಿಣಾಯ಼್ತು ದೆ. ಇದಲಿದೆ, ಕೆಂಪನಿಯು ಇವುಗಳ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ: (a) ಅೆಂತಹ ಉತಪ ನನ ಗಳು, 

ಅ್ಯಯ ಸಗಳು, ಸೆೀವೆಗಳು, ತೆಂತಾ ಜಾಾ ನಗಳ್ನನ  ಪಾಾ ರೆಂಭಿ಼್ವ ಅಥವಾ ಬಳ಼್ವ ಮೊದಲು ML/TF ಅಪಾಯದ 

ಮೌಲಯ ಮಾಪನಗಳ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ವುದು; ಮ್᥈ು  (b) ಸೂಕು ವಾದ EDD ಕಾ ಮಗಳು ಮ್᥈ು  ವಹಿವಾಟು ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ 

ಇತಯ ದಿಗಳ ಮೂಲಕ ಅಪಾಯಗಳ್ನನ  ನಿವಾಹಿಸಲು ಮ್᥈ು  ತಗೆಿ ಸಲು ಅಪಾಯ-ಆ್ಷರಿತ ವ್ಷನವ್ನನ  

ಅಳವ್ಡ಼್ಕೊಳಿು ವುದು. 

 

(ix) ಪೆಾ ನ್ ಉಲ್ಲ  ಖ 

ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ, ಬ್ಯ ೆಂಕ್್‌ಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ನಿಯಮ 159 ರ ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ 

ಪಾ ಕಾರ, ವಹಿವಾಟುಗಳ್ನನ  ಕೆೈಗಳಿು ವಾಗ ್ಷಾ ಹಕರ ಶಾಶವ ತ ್ಿತೆ ಸೆಂಖೆಯ  (PAN) ಅಥವಾ ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-

ದಾಖಲಯ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ಪರಿಶೀಲಿಸಬೆೀಕ. ಪಾಯ ನ್ ಅಥವಾ ಅದಕೆಕ  ಸಮಾನವಾದ ಇ-ಡಾಕಯ ಮೆಂಟ್ 

ಹೆಂದಿರದ ವಯ ್ವು ಗಳಿೆಂದ ಫಾಮ್ಾ 97 (ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ನಿಯಮಗಳು, 2026 ರ ಪಾ ಕಾರ) ಅ್ನನ  ಪಡೆಯಬೆೀಕ. 

 

(x) ನೌಕರರ ನ ಮಕ ಮ್᥈ತ  ನೌಕರರ ತರಬ ತಿ 

a) ಕೆಂಪನಿಯು ನಿಮಮ  ಉದ್ಯ ೀಗಿ / ಼್ಬಬ ೆಂದಿಯ್ನನ  ತಿಳಿದುಕೊಳಿಿ  ನಿೀತಿಯ್ನನ  ಒಳಗೆಂಡೆಂತೆ ಸಾಕ್ᥖಟ  

಼್ಕ ರೀನಿೆಂಗ್ ಕಾಯಾವ್ಷನವ್ನನ  ಜಾರಿಗೆ ತರಬೆೀಕ, ಇದು ಅವರ ಼್ಬಬ ೆಂದಿ ನೆೀಮಕಾತಿ/ನೆೀಮಕಾತಿ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ 

ಅವ್ಯಜಯ  ಅೆಂಗವಾಗಿದೆ, ಇದ್ನನ  KYC/AML/CFT ವಷಯಗಳಲಿಿ  ವಯ ವಹರಿ಼್ವ / ನಿಯೀಜಿಸಲಪ ಡುವ 

಼್ಬಬ ೆಂದಿ ಹ್ಿಚ ನ ಸಮಗಾ ತೆ ಮ್᥈ು  ನೆೈತಿಕ ಮಾನದೆಂಡಗಳ್ನನ  ಹೆಂದಿದಾದ ರೆ, ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿರುವ 

KYC/AML/CFT ಮಾನದೆಂಡಗಳ ಉತು ಮ ತಿಳುವಳಿಕೆಯ್ನನ  ಹೆಂದಿದಾದ ರೆ, ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ಸೆಂವಹನ 

ಕಶಲಯ ಗಳು ಮ್᥈ು  ಬದಲಾಗುತಿು ರುವ KYC/AML/CFT ಭೂದೃಶಯ ವ್ನನ  ರಾ್ಿಟ ರೀಯ ಮ್᥈ು  

ಅೆಂತರರಾ್ಿಟ ರೀಯವಾಗಿ ಮುೆಂದುವರಿ಼್ವ ಸಾಮಥಯ ಾವ್ನನ  ಹೆಂದಿದಾದ ರೆ ಮ್᥈ು  ಼್ಬಬ ೆಂದಿಗಳಲಿಿ  ಮುಕು  

ಸೆಂವಹನ ಮ್᥈ು  ಹ್ಿಚ ನ ಸಮಗಾ ತೆಯ್ನನ  ಬೆಳ಼್ವ ವಾತವರಣವ್ನನ  ಅಭಿವೃದಿಿ ಪ್ಡ಼್ತು ರೆ. 

 

b) KYC/AML ಅಳತೆಗಳ ನಿೀತಿಯಲಿಿ  ಼್ಬಬ ೆಂದಿಗೆ ಸಮಪಾಕವಾಗಿ ತರಬೆೀತಿ ನಿೀಡಲು ನಡೆಯುತಿು ರುವ ಉದ್ಯ ೀಗಿ 

ತರಬೆೀತಿ ಕಾಯಾಕಾ ಮವ್ನನ  ಜಾರಿಗೆ ತರಬೆೀಕ. ಮುೆಂಚೂಣಿ ಼್ಬಬ ೆಂದಿ, ಅ್ನಸರಣೆ ಼್ಬಬ ೆಂದಿ ಮ್᥈ು  ಹಸ 

್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ವಯ ವಹರಿ಼್ವ ಼್ಬಬ ೆಂದಿಗೆ ತರಬೆೀತಿಯ ಗಮನವು ವಭಿನನ ವಾಗಿರಬೆೀಕ. ್ಷಾ ಹಕ ಶ್ಷಣದ 

ಕೊರತೆಯೆಂದ ಉೆಂ್ಿಗುವ ಸಮಸೆಯ ಗಳ್ನನ  ನಿ್ಯಯಸಲು ಫಾ ೆಂಟ್ ಡೆಸ್ಕ  ಼್ಬಬ ೆಂದಿಗೆ ವ್ᥞೀಷ ತರಬೆೀತಿ 

ನಿೀಡಬೆೀಕ. KYC/AML ಕಾ ಮಗಳ ನಿೀತಿಗಳು, ನಿಯೆಂತಾ ಣ ಮ್᥈ು  ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ವಷಯಗಳಲಿಿ  ಸಮಪಾಕವಾಗಿ 

ತರಬೆೀತಿ ಪಡೆದ ಮ್᥈ು  ಚೆ್ಯನ ಗಿ ತಿಳಿದಿರುವ ವಯ ್ವು ಗಳೆಂದಿಗೆ ಆ್ಡಟ್ ಕಾಯಾದ ಸರಿಯಾದ ಼್ಬಬ ೆಂದಿಯ್ನನ  

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ.  



                                                        ಮಾಹಿತಿ ಪುಸ್ತ ಕ  
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ಆೆಂತರಿಕ

ಅ್ನಬೋಂಧ - A 

ಡಿಜಿಟಲ್ KYC ಪಿ ಕಿಿ್ᥕ 

 

(i) ಕೆಂಪನಿಯು ಸಾಧಯ ವಾದ್ᥖಟ  ್ಡಜಿಟಲ್ KYC ಪರಿಶೀಲ್ಯ ಪಾ ್ವಾ ್᥄್ಷಗಿ ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್ ಅ್ನನ  

ಅಭಿವೃದಿಿ ಪ್ಡಸಬೆೀಕ, ಇದ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರ ಸೆಂಪಕಾ ಕೆೀೆಂದಾ ಗಳಲಿಿ  ಅವರ ್ಷಾ ಹಕರ KYC ಕೆೈಗಳಿಲು 

ಲಭಯ ವಾಗುವೆಂತೆ ಮಾಡಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  KYC ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯ ಈ ದೃಢೀಕೃತ ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್ ಮೂಲಕ 

ಮಾತಾ  ಮಾಡಬೆೀಕ.  

(ii) ಕೆಂಪನಿಯು ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್್‌ಗೆ ಪಾ ವೆೀಶವ್ನನ  ನಿಯೆಂತಿಾ ಼್ತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಅನಧಿಕೃತ ವಯ ್ವು ಗಳು ಅದ್ನನ  ಬಳಸದೆಂತೆ 

ನೀ್ಡಕೊಳಿು ತು ದೆ. ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಲಾಗಿನ್-ಐ್ಡ ಮ್᥈ು  ಪಾಸ್್‌ವಡ್ಾ ಅಥವಾ ಕೆಂಪನಿಯು 

ಒದಗಿ಼್ವ ಲೈ್ವ ಒ್ಟಪ್ ಅಥವಾ ಟೈಮ್ ಒ್ಟಪ್ ನಿಯೆಂತಿಾ ತ ಕಾಯಾವ್ಷನದ ಮೂಲಕ ಮಾತಾ  ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್ 

ಅ್ನನ  ಪಾ ವೆೀಶಸಬೆೀಕ. 

(iii) KYC ಯ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ್ಷಾ ಹಕರು ಕೆಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಸಥ ಳಕೆಕ  ಭೆೀ್ಟ ನಿೀಡಬೆೀಕ ಅಥವಾ 

ಕೆಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯು ್ಷಾ ಹಕರ ಬಳಿ ಭೆೀ್ಟ ನಿೀಡಬೆೀಕ. ಮೂಲ OVD ್ಷಾ ಹಕರ 

ಸಾವ ಧಿೀನದಲಿಿರಬೆೀಕ. 

(iv) ಕೆಂಪನಿಯು ್ಷಾ ಹಕರ ಲೈ್ವ ಛಾಯಾ್ಚತಾ ವ್ನನ  ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿ ತೆಗೆದಿದಾದ ರೆ ಮ್᥈ು  ಅದೆೀ 

ಛಾಯಾ್ಚತಾ ವ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕ ಅಜಿಾ ನಮೂನೆಯಲಿಿ  (CAF) ಎೆಂಬೆಡ್ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ ಎೆಂದು 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿಬೆೀಕ. ಇದಲಿದೆ, ಕೆಂಪನಿಯ ಼್ಸಟ ಮ್ ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್, ್ಷಾ ಹಕರ ಸೆರೆಹಿ್ಡಯಲಾದ ಲೈ್ವ 

ಛಾಯಾ್ಚತಾ ದ ಮೀಲ CAF ಸೆಂಖೆಯ , GPS ನಿದೆೀಾಶಾೆಂಕಗಳು, ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಹಸರು, ಅನನಯ  

ಉದ್ಯ ೀಗಿ ಕೊೀಡ್ (ಕೆಂಪನಿಯೆಂದ ನಿಯೀಜಿಸಲಾಗಿದೆ) ಮ್᥈ು  ದಿ್ಯೆಂಕ (DD:MM:YYYY) ಮ್᥈ು  ಸಮಯ 

ಮುದೆಾ  (HH:MM:SS) ಹೆಂದಿರುವ ಓದಬಹುದಾದ ರೂಪದಲಿಿ  ವಾಟರ್ ಮಾಕ್ಾ ಹಾಕಬೆೀಕ.  

(v) ಕೆಂಪನಿಯ ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್ ್ಷಾ ಹಕರ ನೆೀರ ಛಾಯಾ್ಚತಾ ವ್ನನ  ಮಾತಾ  ಸೆರೆಹಿ್ಡಯುವ ವೆೈಶಷಟ ಯ ವ್ನನ  

ಹೆಂದಿರಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರ ಮುದಿಾ ತ ಅಥವಾ ವೀ್ಡಯ-್ಷಾ ಫ್ ಮಾ್ಡದ ಛಾಯಾ್ಚತಾ ವ್ನನ  

ಸೆರೆಹಿ್ಡಯಬ್ರದು. ್ಷಾ ಹಕರ ನೆೀರ ಛಾಯಾ್ಚತಾ  ತೆಗೆಯುವಾಗ ಅವರ ಹಿೆಂದಿನ ಹಿನೆನ ಲ ಬಳಿ 

ಬಣಣ ದಾದ ಗಿರಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರ ನೆೀರ ಛಾಯಾ್ಚತಾ  ತೆಗೆಯುವಾಗ ಬೆೀರೆ ಯಾರೂ ಫಾ ೀಮ್ ಒಳಗೆ 

ಬರಬ್ರದು.  

(vi) ಅದೆೀ ರಿೀತಿ, ಆಫ್್‌ಲೈನ್ ಪರಿಶೀಲನೆಯ್ನನ  ಮಾಡದಿದಾದ ಗ (ಅಡಿ ಲಾಗಿ ಇರಿ಼್ದಾಗ) ಮೂಲ OVD ಯ ಲೈ್ವ 

ಛಾಯಾ್ಚತಾ  ಅಥವಾ ಆ್ಷರ್ ಹೆಂದಿರುವ ಪುರಾವೆಯ್ನನ  ಮೀಲಿನಿೆಂದ ಲೆಂಬವಾಗಿ ಸೆರೆಹಿ್ಡಯಬೆೀಕ 

ಮ್᥈ು  ಮೀಲ ತಿಳಿ಼್ದೆಂತೆ ಓದಬಹುದಾದ ರೂಪದಲಿಿ  ವಾಟರ್ ಮಾಕ್ಾ ಮಾಡಬೆೀಕ. ಮೂಲ ದಾಖಲಗಳ 

ಲೈ್ವ ಛಾಯಾ್ಚತಾ ವ್ನನ  ಸೆರೆಹಿ್ಡಯುವಾಗ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸಾಧನದಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ಓರೆ ಅಥವಾ ಓರೆತನ 

ಇರಬ್ರದು.  

(vii) ್ಷಾ ಹಕರ ಲೈ್ವ ಛಾಯಾ್ಚತಾ  ಮ್᥈ು  ಅವರ ಮೂಲ ದಾಖಲಗಳ್ನನ  ಸರಿಯಾದ ಬೆಳ್ವನಲಿಿ  ಸೆರೆಹಿ್ಡಯಬೆೀಕ 

ಇದರಿೆಂದ ಅವುಗಳ್ನನ  ಸಪ ಷಟ ವಾಗಿ ಓದಲು ಮ್᥈ು  ಗುರುತಿಸಲು ಸಾಧಯ ವಾಗುತು ದೆ.  

(viii) ನೆಂತರ, CAF ನಲಿಿರುವ ಎಲಿಾ  ನಮೂದುಗಳ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರು ಒದಗಿ಼್ದ ದಾಖಲಗಳು ಮ್᥈ು  ಮಾಹಿತಿಯ 

ಪಾ ಕಾರ ಭತಿಾ ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ. ್ವವ ಕ್ ರೆಸಾಪ ನ್್  (QR) ಕೊೀಡ್ ಲಭಯ ವರುವ ದಾಖಲಗಳಲಿಿ , ವವರಗಳ್ನನ  

ಹಸು ಚಾಲಿತವಾಗಿ ಸಲಿಿ ಼್ವ ಬದಲು QR ಕೊೀಡ್ ಅ್ನನ  ಸಾಕ ಯ ನ್ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಅೆಂತಹ ವವರಗಳ್ನನ  

ಸವ ಯೆಂ ಭತಿಾ ಮಾಡಬಹುದು. ಉದಾಹರಣೆಗೆ, QR ಕೊೀಡ್ ಲಭಯ ವರುವ UIDAI ನಿೆಂದ ಭೌತಿಕ ಆ್ಷರ್/ಇ-

ಆ್ಷರ್ ಡೌನ್್‌ಲೀಡ್ ಮಾ್ಡಕೊೆಂಡರೆ, ಹಸರು, ಲಿೆಂಗ, ಜನಮ  ದಿ್ಯೆಂಕ ಮ್᥈ು  ವಳಾಸದೆಂತಹ ವವರಗಳ್ನನ  

ಆ್ಷರ್/ಇ-ಆ್ಷರ್್‌ನಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವ QR ಅ್ನನ  ಸಾಕ ಯ ನ್ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಸವ ಯೆಂಚಾಲಿತವಾಗಿ ಭತಿಾ 

ಮಾಡಬಹುದು.  

(ix) ಮೀಲ ತಿಳಿ಼್ದ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ ಪೂಣಾಗೆಂಡ ನೆಂತರ, 'OTP ಹೆಂ್ಚಕೊಳಿು ವ ಮೊದಲು ಫಾಮ್್‌ಾನಲಿಿ  ಭತಿಾ 

ಮಾ್ಡದ ವವರಗಳ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿ಼್' ಎೆಂಬ ಪಠ್ಯ ವ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವ ಒೆಂದು ಬ್ರಿಯ ಪಾಸ್್‌ವಡ್ಾ (OTP) 

ಸೆಂದೆೀಶವ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರ ಸವ ೆಂತ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಗೆ ಕಳುಹಿಸಲಾಗುತು ದೆ. OTP ಯ ಯಶ಼್ವ  ಮೌಲಿಯ ೀಕರಣದ 
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ನೆಂತರ, ಅದ್ನನ  CAF ನಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರ ಸಹಿಯಾಗಿ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ. ಆದಾ್ಿಯ , ್ಷಾ ಹಕರು ತಮಮ ದೆೀ ಆದ 

ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿಲಿದಿದದ ರೆ, ಅವರ ಕಟುೆಂಬ/ಸೆಂಬೆಂಧಿಕರು/ತಿಳಿದಿರುವ ವಯ ್ವು ಗಳ 

ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಈ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಬಳಸಬಹುದು ಮ್᥈ು  CAF ನಲಿಿ  ಸಪ ಷಟ ವಾಗಿ 

ನಮೂದಿಸಬಹುದು. ಯಾವುದೆೀ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಕೆಂಪನಿಯಲಿಿ  ನೀೆಂದಾಯಸಲಾದ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯ 

ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರ ಸಹಿ್ಷಗಿ ಬಳಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . ್ಷಾ ಹಕರ ಸಹಿಯಲಿಿ  ಬಳಸಲಾದ 

ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯು ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಯಾಗಿರಬ್ರದು ಎೆಂದು ಕೆಂಪನಿಯು 

ಪರಿಶೀಲಿಸಬೆೀಕ.  

(x) ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯು ್ಷಾ ಹಕರ ನೆೀರ ಛಾಯಾ್ಚತಾ  ಮ್᥈ು  ಮೂಲ ದಾಖಲಯ್ನನ  ಸೆರೆಹಿ್ಡಯುವ ಬಗೆೆ  

ಘೀಷಣೆಯ್ನನ  ಒದಗಿಸಬೆೀಕ. ಈ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ, ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯ್ನನ  ಕೆಂಪನಿಯಲಿಿ  

ನೀೆಂದಾಯಸಲಾದ ಅವರ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೆಂಖೆಯ ಗೆ ಕಳುಹಿಸಲಾಗುವ ಒೆಂದು ಬ್ರಿಯ ಪಾಸ್್‌ವಡ್ಾ (OTP) 

ಮೂಲಕ ಪರಿಶೀಲಿಸಲಾಗುತು ದೆ. ಯಶ಼್ವ  OTP ದೃಢೀಕರಣದ ನೆಂತರ, ಅದ್ನನ  ಘೀಷಣೆಯಲಿಿ  ಅಧಿಕೃತ 

ಅಧಿಕಾರಿಯ ಸಹಿ ಎೆಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ. ಈ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಘೀಷಣೆಯಲಿಿ  ಅಧಿಕೃತ 

ಅಧಿಕಾರಿಯ ಲೈ್ವ ಛಾಯಾ್ಚತಾ ವ್ನನ  ಸಹ ಸೆರೆಹಿ್ಡಯಬೆೀಕ.  

(xi) ಈ ಎಲಿಾ  ಚಟುವ್ಟಕೆಗಳ ನೆಂತರ, ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ಪೂಣಾಗೆಂಡ ಬಗೆೆ  ಮ್᥈ು  ಕೆಂಪನಿಯ ಸ್ವಾ ಯಗಳಿ಼್ವ 

ಅಧಿಕಾರಿಗೆ ಸ್ವಾ ಯಗಳಿ಼್ವಕೆ ವನೆಂತಿಯ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ವ ಬಗೆೆ  ಅಪಿ್ ಕೆೀಶನ್ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ನಿೀಡುತು ದೆ 

ಮ್᥈ು  ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ ವಹಿವಾಟು ಐ್ಡ/ಉಲಿ ೀಖ-ಐ್ಡ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಸಹ ರ್ಚ಼್ತು ದೆ. ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯು 

ಭವಷಯ ದ ಉಲಿ ೀಖಕಾಕ ಗಿ ವಹಿವಾಟು ಐ್ಡ/ರೆಫರೆನ್್  ಐ್ಡ ಸೆಂಖೆಯ ಯ ವವರಗಳ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ತಿಳಿಸಬೆೀಕ.  

(xii) ಕೆಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯು ಇದ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿಸಬೆೀಕ a) ದಾಖಲಯ ್ಚತಾ ದಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವ 

ಮಾಹಿತಿಯು ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿ CAF ನಲಿಿ  ನಮೂದಿ಼್ದ ಮಾಹಿತಿಯೆಂದಿಗೆ ಹೆಂದಿಕೆಯಾಗುತಿು ದೆ್᥄ೀ. b) 

್ಷಾ ಹಕರ ನೆೀರ ಛಾಯಾ್ಚತಾ ವು ದಾಖಲಯಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವ ಫೀಟೀದ್ೆಂದಿಗೆ ಹೆಂದಿಕೆಯಾಗುತಿು ದೆ್᥄ೀ; 

ಮ್᥈ು  c) ಕಡಿಾ ಯ ಕಿೆ ೀತಾ ವ್ನನ  ಒಳಗೆಂಡೆಂತೆ CAF ನಲಿಿ  ಅಗತಯ ವರುವ ಎಲಿಾ  ವವರಗಳ್ನನ  ಸರಿಯಾಗಿ 

ಭತಿಾ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ್᥄ೀ. ಪರಿಶೀಲನೆ ಯಶ಼್ವ ಯಾದ ನೆಂತರ, ಕೆಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕಾರಿಯು CAF ಗೆ 

್ಡಜಿಟಲ್ ಸಹಿ ಮಾಡುತು ರೆ, ಅವರು CAF ನ ಮುದಾ ಣವ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊೆಂಡು, ಸೂಕು  ಸಥ ಳದಲಿಿ  ್ಷಾ ಹಕರ 

ಸಹಿಗಳು/ಹಬೆಬ ರಳಿನ ಗುರು್᥈ ಪಡೆದು, ನೆಂತರ ಅದ್ನನ  ಸಾಕ ಯ ನ್ ಮಾ್ಡ ವಯ ವಸೆಥ ಯಲಿಿ  ಅಪ್‌ಲೀಡ್ 

ಮಾಡುತು ರೆ. ಮೂಲ ಮುದಿಾ ತ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಹಿೆಂತಿರುಗಿಸಬಹುದು. 
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I. ಪರಿಚಯ 

ಗೃಹ ಹಣಕಾ಼್ ಕೆಂಪನಿಗಳಿಗೆ ್ಯಯ ಯಯುತ ಅ್ಯಯ ಸ ಸೆಂಹಿತೆಯ ಮಾಗಾಸೂ್ಚಗಳ್ನನ , 

ಮುೆಂಬರುವ/ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿ ರುವ ್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ವಯ ವಹರಿ಼್ವಾಗ/ಸೆಂಬೆಂಧಗಳ್ನನ  

ನಿ್ಮಾ಼್ವಾಗ ್ಯಯ ಯಯುತ ಅ್ಯಯ ಸಗಳ ಮಾನದೆಂಡಗಳ್ನನ  ವಾಯ ್ಿಯ ನಿಸಲಾಗಿದುದ , 

ಇದ್ನನ  ಭಾರತಿ ಯ ರಿಸ್್ವ್ ಬೆಾ ೋಂಕ್ (ವಸ್ತಿ ಹಣಕಾಸು ಕೋಂಪ್ಿಗಳು) ್ಿದ ್ಶನಗಳು 

2025 (ಇ್ನನ  ಮುೋಂದ "HFC ್ಿದ ್ಶನಗಳು, 2025" ಎೋಂದು ಉಲ್ಲ  ಖಿಸ್ಲಾಗುತತ ದ) 

ಜೊತೆಗೆ ಓದಲಾದ ನವೆೋಂಬರ್ 28, 2025 ರೋಂದು ಭಾರತಿ ಯ ರಿಸ್್ವ್ ಬೆಾ ೋಂಕ್ 

(ಬೆಾ ೋಂಕೆ ತರ ಹಣಕಾಸು ಕೋಂಪ್ಿಗಳು - ಜವಾಬೆಾರಿಯುತ ವೆ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ) 

್ಿದ ್ಶನಗಳು, 2025 (ಇ್ನನ  ಮುೋಂದ "ಜವಾಬೆಾ ರಿಯುತ ವೆ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ 

್ಿದ ್ಶನಗಳು, 2025" ಎೋಂದು ಉಲ್ಲ  ಖಿಸ್ಲಾಗುತತ ದ) ಪಿ ಕಾರ ಕಾಲಕಾಲಕ್ೆ  

ತಿದೆು ಪಡಿ ಮಾಡಲಾರ್ದ. ವಲಯದ್ಳಗೆ ಉತು ಮ ಕಾಪಾರೆೀಟ್ ಅ್ಯಯ ಸವ್ನನ  

ಅ್ನಸರಿ಼್ವ ಅಗತಯ ಕಕ ್ನಗುಣವಾಗಿಈ ಮಾಗಾಸೂ್ಚಗಳ್ನನ  ಅಳವ್ಡ಼್ಕೊಳಿಲಾಗಿದೆ. 

ಮೀಲ ತಿಳಿ಼್ದ ನಿದೆೀಾಶನಗಳಿಗ್ನಗುಣವಾಗಿ, ಆವಾಸ್ ಫೈನಾ್ಿಿ ಯಸ್್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ 

("ಆವಾಸ್") "್ಯಯ ಯಯುತ ಅ್ಯಯ ಸ ಸೆಂಹಿತೆ" ಯ್ನನ  ರೂಪ಼್್ ಜಾರಿಗೆ ತೆಂದಿದೆ. 

್ಯಯ ಯಯುತ ಅ್ಯಯ ಸ ಸೆಂಹಿತೆಯ ಮೂಲ ಸಾರವೆೆಂದರೆ ಆವಾಸ್ ಮ್᥈ು  ್ಷಾ ಹಕರು 

ಇಬಬ ರಿ್ಿ ಸಹಾಯಕವಾಗುವುದಾಗಿದೆ. 

 

J. ಸ್ೋಂಹಿತೆಯ ಅನವ ಯ 

 

ಇದು ಆವಾಸ್್‌ ನ ಎಲಿಾ  ಕಾಯಾಾಚರಣಾ/ಸೆೀವಾ ಸಥ ಳಗಳಿೆಂದ ಅೆಂದರೆ ಶಾಖೆ, ಪಾ ದೆೀಶ 

ಮ್᥈ು  ಕಾಪಾರೆೀಟ್ ಕಚೆೀರಿಯೆಂದ ನಿೀಡಲಾಗುವ ಎಲಿಾ  ಉತಪ ನನ ಗಳು ಮ್᥈ು  ಸೆೀವೆಗಳಿಗೆ 

ಅನವ ಯ಼್ತು ದೆ. ಈ ಸೆಂಹಿತೆಯ್ನನ  ಎಲಿಾ  ಅಧಿಕೃತ ಕಾಯಾನಿವಾಾಹಕರು, ಸಲಹ್ಷರರು, 

ಪಾಲುದಾರರು, ಅೆಂಗಸೆಂಸೆಥ ಗಳು ಮ್᥈ು  ್ಡಜಿಟಲ್ ಸವ ರೂಪದಲಿಿ  ಸಾಲ ನಿೀಡುವ 

ಪಿಾ ್ಿಾ ಮ್ಾ ಗಳು (ಸವ ೆಂತ ಮ್᥈ು /ಅಥವಾ ಹರಗುತಿು ಗೆ ವಯ ವಸೆಥ ಯ್ಡಯಲಿಿ ) 

ಕೆಂಟರ್್‌ನಲಿಿ , ಫೀನ್ ಮೂಲಕ, ಅೆಂಚೆ ಮೂಲಕ, ಸೆಂವಾದಾತಮ ಕ ಎಲಕಾಟ ರನಿಕ್ 

ಸಾಧನಗಳ ಮೂಲಕ, ಇೆಂಟನೆಾಟ್್‌ನಲಿಿ  ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ವ್ಷನದ ಮೂಲಕ 

ಕಟುಟ ನಿ್ಿಟ ಗಿ ಪಾಲಿಸತಕಕ ದುದ . 

 

K. ್ಽಲ ್ಿ ಡಲು ಅಜಿ್ಗಳು ಮ್᥈ತ  ಅವುಗಳ ಪಿ ಕಿಿ್ᥕ 

  

a) ಸಾಲ್ಷರನಿಗೆ ಎಲಿಾ  ಸೆಂವಹನಗಳು ಸಥ ಳಿೀಯ ್ಯಷೆಯಲಿಿ  ಅಥವಾ ಆತನಿಗೆ 

ಅಥಾವಾಗುವ ್ಯಷೆಯಲಿಿರಬೆೀಕ. 

b) ಸಾಲದ ಅಜಿಾಯ್ನನ  ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಗಳಿಸಲು ಪಾವತಿಸಬೆೀಕಾದ ಶುಲಕ /ದರಗಳು, ಸಾಲದ 

ಮೊತು ವ್ನನ  ಮೆಂಜೂರು ಮಾಡದಿದದ ರೆ/ಕೊಡದಿದದ ರೆ ಅಥವಾ ತಿರಸಕ ರಿ಼್ದದ ರೆ 
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ಆೆಂತರಿಕ

ಮರುಪಾವತಿಸಬಹುದಾದ ಶುಲಕ ದ ಮೊತು , ಪೂವಾಪಾವತಿ ಆ್᥄ಕ ಗಳು ಮ್᥈ು  ಅದರಲಿಿ  

ಶುಲಕ ಗಳು, ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ, ತಡವಾದ ಮರುಪಾವತಿಗೆ ದೆಂಡ, ಼್ಥ ರ ದರಗಳಿೆಂದ ಅ಼್ಥ ರ 

ದರಗಳಿಗೆ ಅಥವಾ ಪಾ ತಿಯಾಗಿ ಸಾಲವ್ನನ  ಬದಲಾಯಸಲು ಪರಿವತಾನೆ ಶುಲಕ ಗಳು, ಯಾವುದೆೀ 

ಬ್ಿಡ  ಮರು-ಹೆಂದಿ಼್ವ ಷರ್᥈ು  ಇರುವಕೆ ಮ್᥈ು  ಸಾಲ್ಷರ (ರ) ಆಸ್ವು ಯ ಮೀಲ ಪರಿಣಾಮ 

ಬೀರುವ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ವಷಯಗಳ ಬಗೆೆ  ಆವಾಸ್ ಸಾಲ್ಷರರಿಗೆ ಪಾರದಶಾಕವಾಗಿ 

ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಸತಕಕ ದುದ . ಬೆೀರೆ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  ಹೀಳುವುದಾದರೆ, ಸಾಲದ ಅಜಿಾಯ 

ಸೆಂಸಕ ರಣೆ/ಮೆಂಜೂರಾತಿಯಲಿಿ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ಎಲಿಾ  ಶುಲಕ ಗಳ್ನನ  ಒಳಗೆಂಡೆಂತೆ "ಎಲಿಾ  

ವೆಚಿ " ವ್ನನ  ಆವಾಸ್ ಪಾರದಶಾಕ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಸತಕಕ ದುದ . ಅೆಂತಹ 

ದರಗಳು/ಶುಲಕ ಗಳು ತರತಮಯ ದಿೆಂದ ಕೂ್ಡಲಿ  ಎೆಂದು ಅದು ಖ್ಚತಪ್ಡಸತಕಕ ದುದ . 

c) ಆವಾಸ್ ಸೆಂಸೆಥ ಯು ದೆೈಹಿಕವಾಗಿ ಅೆಂಗವಕಲರು/ವಕಲಚೆೀತನರು ಅಥವಾ ಅೆಂಧ 

ವಯ ್ವು ಗಳೆಂದಿಗೆ ವಯ ವಹರಿ಼್ವಾಗ ಯಾವುದೆೀ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  ತರತಮಯ  ಮಾಡಬ್ರದು. ಆವಾಸ್ 

ಅೆಂತಹ ವಯ ್ವು ಯ್ನನ  ಮಾನವೀಯ ದೃ್ಿಟ ಕೊೀನದಿೆಂದ ನಡೆ಼್ಕೊಳಿು ವುದರ ಜೊತೆಗೆ ಅೆಂತಹ 

ವಯ ್ವು ಗಳ ಪಾ ್ᥞನ ಗಳ್ನನ  ಆಲಿ಼್ವಲಿಿ / ಅಜಿಾಗಳ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ವಲಿಿ  ಶಾಖೆಯಲಿಿ  ಭೆೀ್ಟ ನಿೀಡುವ 

ಇತರ ಕಿೆ ೈೆಂಟ್್‌ಗಳಿಗಿೆಂತ ಮೊದಲ ಆದಯ ತೆ ನಿೀಡಬೆೀಕ. ಅಲಿದೆ, ಹಿರಿಯ ್ಯಗರಿಕರು, 

ಅೆಂಗವಕಲರು, ವಕಲಚೆೀತನರು ಅಥವಾ ಅೆಂಧರು, ಅನ್ಷರಸಥ ರು ಮುೆಂತದ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ 

ಸೆೀವೆಯ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ವಾಗ ಼್ಲಭ ಮ್᥈ು  ಅ್ನಕೂಲಕರವಾಗಿಸಲು ಆವಾಸ್ ವ್ᥞೀಷ 

ಪಾ ಯತನ ಗಳ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿಬೆೀಕ. 

d) ಸಾಲದ ಅಜಿಾ ನಮೂನೆಗಳು ಸಾಲ್ಷರರ ಹಿತಸ್ವು ಯ ಮೀಲ ಪರಿಣಾಮ ಬೀರುವ 

ಅಗತಯ  ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರಬೆೀಕ, ಇದರಿೆಂದ ಇತರ ಕೆಂಪನಿಗಳು ನಿೀಡುವ 

ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  ಷರ್᥈ು ಗಳೆಂದಿಗೆ ಅಥಾಪೂಣಾ ಹೀಲಿಕೆ ಮಾಡಬಹುದು. 

ಮ್᥈ು  ಸಾಲ್ಷರರು ತಿಳುವಳಿಕೆಯುಳಿ  ನಿ್ಷಾರವ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿಬಹುದು. ಸಾಲದ ಅಜಿಾ 

ನಮೂನೆಯು ಅಜಿಾ ನಮೂನೆಯೆಂದಿಗೆ ಸಲಿಿ ಸಬೆೀಕಾದ ದಾಖಲಗಳ ಪ್ಟಟ ಯ್ನನ  

ಸೂ್ಚಸಬೆೀಕ. 

e) ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ ಎಲಿಾ  ಸಾಲದ ಅಜಿಾಗಳಿಗೆ ಼್ವ ೀಕೃತಿ ನಿೀಡುವ ವಯ ವಸೆಥ ಯ್ನನ  ಆವಾಸ್ 

ರೂಪ್ಸತಕಕ ದುದ . 

ಸಾಲದ ಅಜಿಾಗಳ್ನನ  ಯಾವ ಸಮಯದ್ಳಗೆ ವಲೀವಾರಿ ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ ಎೆಂಬುದ್ನನ  

಼್ವ ೀಕೃತಿಯಲಿಿ  ಸೂ್ಚಸತಕಕ ದುದ . 

 

L.  ್ಽಲಗಳ ಮೌಲೆ ಮಾಪನ, ್ಿಯಮಗಳು/ಷರ್᥈ತ ಗಳು ಮ್᥈ತ  ್ಽಲದ ಅಜಿ್ 

್ಿರಾಕರಿಿ್ದ ಕುರಿ್ಮದ ಸ್ೋಂವಹನ 

 

a) ಸಾಮಾನಯ ವಾಗಿ ಸಾಲದ ಅಜಿಾಯ್ನನ  ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಗಳಿಸಲು ಅಗತಯ ವರುವ ಎಲಿಾ  

ವವರಗಳ್ನನ  ಅಜಿಾ ಹಾಕವ ಸಮಯದಲಿಿ್᥄ೀ ಆವಾಸ್ ಸೆಂಗಾ ಹಿಸತಕಕ ದುದ . ಯಾವುದೆೀ 

ಹ್ಿಚ ವರಿ ಮಾಹಿತಿ ಅಗತಯ ವದದ ರೆ, ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  ತ್ಷಣವೆೀ ಮತೆು  ಸೆಂಪ್ವಾಸಲಾಗುವುದು 
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ಎೆಂದು ಅವರಿಗೆ ತಿಳಿಸತಕಕ ದುದ . 

b) ಆವಾಸ್ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಲಿಖಿತವಾಗಿ ಸಥ ಳಿೀಯ ್ಯಷೆಯಲಿಿ  ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ 

ಮೆಂಜೂರು ಮಾ್ಡದ ಪತಾ ದ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಇತರ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  ಅಥಾಮಾ್ಡಕೊಳಿು ವ 

್ಯಷೆಯಲಿಿ , ಮೆಂಜೂರಾದ ಸಾಲದ ಮೊತು ವ್ನನ  ವಾ್ಿಾಕ ಬ್ಿಡ ದರ, ಅಜಿಾ ಸಲಿಿ ಼್ವ 

ವ್ಷನ, EMI ರಚನೆ, ಪೂವಾ-ಪಾವತಿ ಶುಲಕ ಗಳು, ದೆಂಡದ ಶುಲಕ  ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ನಿಯಮಗಳು 

ಮ್᥈ು  ಷರ್᥈ು ಗಳೆಂದಿಗೆ ತಿಳಿಸಬೆೀಕ ಮ್᥈ು  ದಾಖಲ್ಷಗಿ ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  

ಷರ್᥈ು ಗಳಿಗೆ ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಲಿಖಿತ ಼್ವ ೀಕಾರವ್ನನ  ಪಡೆದುಕೊಳಿ ತಕಕ ದುದ . 

c) ಸಾಲದ ಒಪಪ ೆಂದದಲಿಿ  ತಡವಾಗಿ ಮರುಪಾವತಿ ಮಾ್ಡದ ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ  

ವಧಿಸಲಾಗುವ ದೆಂಡದ ಶುಲಕ ವ್ನನ  ಆವಾಸ್ ದಪಪ ್ಷರಗಳಲಿಿ  ನಮೂದಿಸತಕಕ ದುದ . 

d) ಸಾಲ ಮೆಂಜೂರು ಮಾ್ಡದ/ ವತರಿ಼್ದ ಸಮಯದಲಿಿ , ಼್ವ ೀಕೃತಿಯ ವರುದಿ , ಆವಾಸ್ 

ಪಾ ತಿ ಸಾಲ್ಷರನಿಗೆ ಸಾಲ ಒಪಪ ೆಂದದ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಮ್᥈ು  ಸಾಲ ಒಪಪ ೆಂದದಲಿಿ  

ಉಲಿ ೀಖಿಸಲಾದ ಪಾ ತಿಯೆಂದು ಲಗ್᥈ು ಗಳ ಪಾ ತಿಗಳ್ನನ  ಕಡಿಾ ಯವಾಗಿ ಒದಗಿಸತಕಕ ದುದ . 

e) ಒೆಂದು ವೆೀಳ ಸಾಲದ ಅಜಿಾ ತಿರಸಕ ೃತವಾದರೆ, ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಆವಾಸ್ ಏಕೆ ಸಾಲವ್ನನ  

ನಿೀಡಲು ಆಗುತಿು ಲಿ  ಮ್᥈ು  ನಿರಾಕರಿಸಲು ಕಾರಣ (ಗಳ್ನನ ) ಲಿಖಿತವಾಗಿ ತಿಳಿಸತಕಕ ದುದ . 

 

M. ್ಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ತ  ಷರ್᥈ತ ಗಳಲಿಲ ನ ಬದಲಾವಣೆ ್᥍ ರಿದೋಂತೆ ್ಽಲಗಳ ವಿತರಣೆ 

 

a) ಸಾಲ ಒಪಪ ೆಂದ/ ಮೆಂಜೂರಾತಿ ಪತಾ ದಲಿಿ  ನಿೀಡಲಾದ ಒಪ್ಪ ದ ವತರಿ಼್ವ ಸಮಯಕೆಕ  

(ಮೂಲ ಅಥವಾ ಪರಿಷಕ ರಿ಼್ದ) ಸರಿಯಾಗಿ ವತರಣೆಯ್ನನ  ಮಾಡಲಾಗಿದೆ್᥄ೀ ಎೆಂದು 

ಆವಾಸ್ ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿ ತಕಕ ದುದ . 

b) ಆವಾಸ್ ತನನ  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಾಲ ವತರಿ಼್ವ ಸಮಯ, ಬ್ಿಡ ದರ, ದೆಂಡದ ಶುಲಕ , 

ಸೆೀವಾ ಶುಲಕ ಗಳು, ಪೂವಾಪಾವತಿ ಶುಲಕ ಗಳು, ಇತರ ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರಗಳು/ಶುಲಕ ಗಳು 

ಇತಯ ದಿ ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  ಷರ್᥈ು ಗಳಲಿಿ ನ ಬದಲಾವಣೆಯ ಬಗೆೆ  ಸಥ ಳಿೀಯ 

್ಯಷೆಯಲಿಿ  ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರು ಅಥಾಮಾ್ಡಕೊಳಿು ವ ್ಯಷೆಯಲಿಿ  ಮುೆಂ್ಚತವಾಗಿ 

ಸೂಚನೆ ನಿೀಡತಕಕ ದುದ . ಇದಲಿ ದೆ, ಬ್ಿಡ ದರಗಳು ಮ್᥈ು  ಶುಲಕ ಗಳಲಿಿ ನ ಬದಲಾವಣೆಗಳ್ನನ  

"ಭವಷಯ ದ ಮ್ಟಟ ಗೆ" ಮಾತಾ  ವಧಿಸಲಾಗಿದೆ ಮ್᥈ು  ಇದಕೆಕ  ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ ಸಾಲದ 

ಒಪಪ ೆಂದದಲಿಿ  ಅಗತಯ ವಾದ ಷರತು ್ನನ  ಸೆೀರಿಸಲಾಗಿದೆ ಎೆಂದು ಆವಾಸ್ 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿ ತಕಕ ದುದ . 

c) ಬದಲಾವಣೆಗಳು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಅ್ಯ್ನಕೂಲವಾಗಿದದ ರೆ, ಅವ್ನ/ಅವಳು/ಅವರು 

ಯಾವುದೆೀ ಹ್ಿಚ ವರಿ ಶುಲಕ ಗಳು ಅಥವಾ ಪರಿಷಕ ೃತ ಬ್ಿಡ ಯ್ನನ  ಪಾವತಿಸದೆ 60 

(ಅರವ್᥈ು ) ದಿನಗಳಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ ಸಮಯದಲಿಿ  (ಸೂಚನೆ ಇಲಿ ದೆ) ್ಿತೆಯ್ನನ  

ಮುಚಿ ಬಹುದು ಅಥವಾ ಬದಲಾಯಸಬಹುದು. 

 

ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಲಭಯ ವರುವ ಮೆಂಡಳಿಯ ಅ್ನಮೊೀದಿತ ಆವಾಸ್ ROI ಬದಲಾವಣೆ/ 
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ಪರಿವತಾನೆ ಪಾಲಿ಼್ಯ ಪಾ ಕಾರ, ಎಲಿಾ  ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿ ರುವ ಸಾಲ್ಷರರು ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿ ರುವ 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸೆಪ ರಡ್ ಅ್ನನ  ಚಾಲಿು ಯಲಿಿ ರುವ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸೆಪ ರಡ್್‌ಗೆ 

ಬದಲಾಯ಼್ವ ಆ್᥄ಕ ಯ್ನನ  ಹೆಂದಿರುತು ರೆ. ಸಾಲವ್ನನ  ್ಯಗಶಃ ಅಥವಾ 

ಸೆಂಪೂಣಾವಾಗಿ ವತರಿಸಲಾದ ಎಲಿಾ  ಪಾ ಕರಣಗಳಿಗೆ, ಬದಲಾವಣೆ/ ಪರಿವತಾನೆ ಪಡೆಯಲು 

ಪಾವತಿಸಬೆೀಕಾದ ಬದಲಾವಣೆ/ ಪರಿವತಾನೆ ಶುಲಕ ವ್ನನ  ಉಲಿ ೀಖಿಸಲಾಗಿದೆ ಮ್᥈ು  ಅದು 

ಶುಲಕ ಗಳ ಷೆ್ಯಯ ಲ್ ಮ್᥈ು  MITC ಪಾ ಕಾರವಾಗಿರುತು ದೆ ಮ್᥈ು  ಸೌಲಭಯ ವ್ನನ  ಪಡೆಯುವ 

ಸಮಯದಲಿಿ  ಬ್್ವ ಇರುವ ಮೂಲ ಮೊತು ದ (POS) ಮೀಲ ವಧಿಸಲಾಗುತು ದೆ. ಒಪಪ ೆಂದ 

ಮಾ್ಡಕೊೆಂಡ ಒಟುಟ  ಸಾಲದಲಿಿ  ವತರಿಸದ ಸಾಲದ ಮೊತು ಕೆಕ  ಯಾವುದೆೀ ಬದಲಾವಣೆ 

ಶುಲಕ ವ್ನನ  ಪಾವತಿ಼್ವೆಂತಿಲಿ . ಸಾಲದ ್ಿತೆಯಲಿಿ  ಬ್್ವ ಇರುವ ಶೂನಯ  EMI/PEMI 

ಹೆಂದಿರುವ ನಿಯ್ಮತವಾಗಿ ಪಾವತಿ಼್ವ ಸಾಲ್ಷರರಿಗೆ ಈ ಸೌಲಭಯ  ಲಭಯ ವದೆ ಮ್᥈ು  

ಸಾಲ್ಷರರು ಮ್᥈ು  ಆವಾಸ್ ನಡುವನ ಪರಸಪ ರ ಒಪ್ಪ ಗೆಯೆಂದಿಗೆ ಅಗತಯ  

ದಾಖಲಗಳೆಂದಿಗೆ ಇದ್ನನ  ಅನವ ಯಸಲಾಗುತು ದೆ. ಸಾಲ್ಷರರು ತಮಮ  ಉಳಿಕೆ 

ಅವಧಿಯ್ನನ  ಬದಲಾಗದೆ ಹಾಗೆೀ ಇರಿ಼್ಕೊೆಂಡು ತಮಮ  EMI ಅ್ನನ  ಕ್ಡಮ 

ಮಾ್ಡಕೊಳಿ ಬಹುದು ಅಥವಾ ತಮಮ  EMI ಅ್ನನ  ಬದಲಾಗದೆ ಹಾಗೆೀ ಇರಿ಼್ಕೊೆಂಡು ತಮಮ  

ಉಳಿಕೆ ಅವಧಿಯ್ನನ  ಕ್ಡಮ ಮಾ್ಡಕೊಳಿ ಬಹುದು. ಸೆಪ ರಡ್್‌ನ ಮರುಹೆಂದಿ಼್ವಕೆಯು 

ಬದಲಾಯ಼್ದ ದಿ್ಯೆಂಕದಿೆಂದ ಮುೆಂದಿನ ತಿೆಂಗಳ ಮುೆಂದಿನ ಸೆೈಕಲ್ ದಿ್ಯೆಂಕದಿೆಂದ 

ಜಾರಿಗೆ ಬರುತು ದೆ. 

 

d) ಒಪಪ ೆಂದದ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಪಾವತಿ ಅಥವಾ ಕಾಯಾ್ಷಮತೆಯ್ನನ  ಮರುಪಡೆಯುವ/ 

ವೆೀಗಗಳಿ಼್ವ ನಿ್ಷಾರ ಅಥವಾ ಹ್ಿಚ ವರಿ ಭದಾ ತೆಗಳ್ನನ  ಪಡೆಯುವ ನಿ್ಷಾರವು ಸಾಲ 

ಒಪಪ ೆಂದಕೆಕ  ಅ್ನಗುಣವಾಗಿರಬೆೀಕ ಎೆಂದು ಆವಾಸ್ ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ತು ದೆ. 

e) ಸಾಲ್ಷರನ ವರುದಿ  ಆವಾಸ್ ಹೆಂದಿರಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೀ ಇತರ ಕಿೆ ೈಮ್್‌ಗೆ 

ಯಾವುದೆೀ ಕಾನೂ್ನಬದಿ  ಹಕಕ  ಅಥವಾ ಹಣೆ್ಷರಿಕೆಗೆ ಒಳಪಟುಟ , ಬ್್ವ ಸಾಲದ 

ಮೊತು ವ್ನನ  ವಸೂಲಿ ಮಾ್ಡದ ತ್ಷಣ ಆವಾಸ್ ಎಲಿಾ  ಭದಾ ತೆಗಳ್ನನ  ಬಡುಗಡೆ 

ಮಾಡುತು ದೆ. ಅೆಂತಹ ಮರುಪಾವತಿ ಹಕಕ ್ನನ  ಚಲಾಯಸಬೆೀಕಾದರೆ, ಸಾಲ್ಷರನಿಗೆ ಉಳಿದ 

ಹಕಕ ಗಳ ಬಗೆೆ  ಸೆಂಪೂಣಾ ವವರಗಳೆಂದಿಗೆ ಮ್᥈ು  ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ಹಕಕ  

ಇತಯ ಥಾವಾಗುವವರೆಗೆ / ಪಾವತಿ಼್ವವರೆಗೆ ಆವಾಸ್ ಭದಾ ತೆಗಳ್ನನ  ಉಳಿ಼್ಕೊಳಿ ಲು 

ಅಹಾರಾಗಿರುವ ಷರ್᥈ು ಗಳೆಂದಿಗೆ ಸೂಚನೆ ನಿೀಡಲಾಗುತು ದೆ. 

 

N. ್ಿದ ್ಶಕರ ಮೋಂಡಳಿಯ ಜವಾಬೆಾರಿ 

 

a) ಆವಾಸ್್‌ನ ನಿದೆೀಾಶಕರ ಮೆಂಡಳಿಯು ದೂರುಗಳು ಮ್᥈ು  ಕೆಂದುಕೊರತೆಗಳ್ನನ  

ಪರಿಹರಿಸಲು ಸೆಂಸೆಥ ಯಳಗೆ ಸೂಕು ವಾದ ಕೆಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ ಕಾಯಾವ್ಷನವ್ನನ  

ರೂಪ಼್್ದೆ. ಸಾಲ ನಿೀಡುವ ಸೆಂಸೆಥ ಯ ಕಾಯಾಕಾರಿಣಿಗಳ ನಿ್ಷಾರಗಳಿೆಂದ ಉೆಂ್ಿಗುವ 



                                                        ಮಾಹಿತಿ ಪುಸ್ತ ಕ  

43 | ಪು ಟ                                                (01 ಸೆಪ್ಟ ೆಂಬರ್, 2026 ವರೆಗೆ ನವೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ) 

                                                                                                                      

ಆೆಂತರಿಕ

ಎಲಿಾ  ವವಾದಗಳ್ನನ  ಕನಿಷಾ  ಮುೆಂದಿನ ಉನನ ತ ಮಟಟ ದಲಿಿ  ಆಲಿ಼್ ವಲೀವಾರಿ 

ಮಾಡುವುದ್ನನ  ಈ ಕಾಯಾವ್ಷನವು ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ದೆ. 

b) ಆವಾಸ್್‌ನ ನಿದೆೀಾಶಕರ ಮೆಂಡಳಿಯು ್ಯಯ ಯಯುತ ಅ್ಯಯ ಸ ಸೆಂಹಿತೆಯ 

ಅ್ನಸರಣೆ ಮ್᥈ು  ವವಧ ಹೆಂತಗಳ ನಿವಾಹಣೆಯಲಿಿ  ಕೆಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ 

ಕಾಯಾವ್ಷನದ ಕಾಯಾನಿವಾಹಣೆಯ ನಿಯತಕಾಲಿಕ ಪರಿಶೀಲನೆಗೆ ಅವಕಾಶ 

ನಿೀಡುತು ದೆ. 

 

O. ದೂರುಗಳು ಮ್᥈ತ  ಕುೋಂದುಕೊರತೆಗಳ ಪರಿಹಾರ 

 

• ಆವಾಸ್ ತನನ  ಪಾ ತಿಯೆಂದು ಕಚೆೀರಿಗಳಲಿಿ  ಆನ್್‌ಲೈನ್್‌ ಮೂಲಕ ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ 

ದೂರುಗಳು ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ದೂರುಗಳು ಮ್᥈ು  ಕೆಂದುಕೊರತೆಗಳ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿಸಲು, 

ನೀೆಂದಾಯಸಲು ಮ್᥈ು  ವಲೀವಾರಿ ಮಾಡಲು ಒೆಂದು ವಯ ವಸೆಥ  ಮ್᥈ು  

ಕಾಯಾವ್ಷನವ್ನನ  ಹೆಂದಿದೆ. 

 

ನಮಮ  ್ಿಷಹಕರ ಕುೋಂದುಕೊರತೆ ಕಾಯ್ವಿಧಾನವು ಈ ಕೆಳರ್ನೋಂತಿದ;  

 

ಹೋಂತ 1: 

 

ಶಾಖೆಗಳಲಿಿ  ನಿವಾಹಿಸಲಾಗುವ "ದೂರು ಮ್᥈ು  ಕೆಂದುಕೊರತೆ ನೀೆಂದಣಿ" ಯಲಿಿ  ನಿಮಮ  

ದೂರ್ನನ  ದಾಖಲಿಸಲು ದಯವಟುಟ  ಹತಿು ರದ ಆವಾಸ್ ಫೈ್ಯನಿಿ ಯಸ್ಾ ಲಿ್ಮಟಡ್ 

ಶಾಖೆಗೆ ಭೆೀ್ಟ ನಿೀ್ಡ ಮ್᥈ು  ನಿಮಮ  ದೂರುಗಳು/ಕೆಂದುಕೊರತೆಗಳ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ 

(ಸ್ೀಮವಾರದಿೆಂದ ಶನಿವಾರದವರೆಗೆ ಬೆಳಿಗೆೆ  9:30 ರಿೆಂದ ಸೆಂಜೆ 6:30 ರವರೆಗೆ) 

 

ಅಥವಾ ನಿೀವು 

 

ಈ ಕೆಳಗಿನ ವ್ಷನಗಳ ಮೂಲಕ ಕೆಂಪನಿಯ ಕೆ ೋಂದಿ  ್ಿಷಹಕ ಸ್ೋಂಬೋಂಧ ್ಿವ್ಹಣಾ (CRM) 

ಕೊ ಶಕ್ೆ  ಬರಯಬಹುದು, ಮ ಲ್ ಮಾಡಬಹುದು ಅಥವಾ ಕರ ಮಾಡಬಹುದು 

್ಷಾ ಹಕ ಸೆೀವಾ ಸೆಂಖೆಯ : - +91-0141-6618888  

್ಷಾ ಹಕ ಸೆೀವಾ ಇ-ಮೀಲ್ ಐ್ಡ: - customercare@aavas.in  

 

ಭೆೀ್ಟ ನಿೀಡಬಹುದಾದ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌: www.aavas.in 

್ಿಮಮ  ದೂರಿಗೆ ನಾವು 15 ದಿನಗಳಲಿಲ  ಪಿ ತಿಕಿಿಯಿಸುತೆತ  ವೆ. 

 

ಹೋಂತ 2: 

಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ ಪರಿಹಾರದಿೆಂದ ನಿೀವು ಇನೂನ  ತೃಪು ರಾಗದಿದದ ರೆ, ಅಥವಾ 15 ದಿನಗಳಲಿಿ  ಯಾವುದೆೀ 

http://www.aavas.in/


                                                        ಮಾಹಿತಿ ಪುಸ್ತ ಕ  

44 | ಪು ಟ                                                (01 ಸೆಪ್ಟ ೆಂಬರ್, 2026 ವರೆಗೆ ನವೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ) 

                                                                                                                      

ಆೆಂತರಿಕ

ಪಾ ತಿ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿಸದಿದದ ರೆ, ನಿೀವು ಕೋಂಪ್ಿಯ ನ ಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ ಗೆ 

ಬರೆಯಬಹುದು, ಮೀಲ್ ಮಾಡಬಹುದು, ಫಾಯ ಕ್್  ಮಾಡಬಹುದು ಅಥವಾ ಕರೆ ಮಾಡಬಹುದು: 

 

ಶಿ್  ಮತಿ ಪಿ ತಿಭಾ ಶಮಾ್  

(ನೀಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ)  

ಆವಾಸ್ ಫೈ್ಯನಿಿ ಯಸ್ಾ ಲಿ್ಮಟಡ್ 

201-202, 2ನೆೀ ಮಹ್ಡ, ಸೌತೆೆಂಡ್ ಸೆಕ ವ ೀರ್ ಮಾನಸ ಸರೀವರ ಇೆಂಡ಼್ಟ ರಯಲ್ ಏರಿಯಾ, 

ಜೆೈಪುರ-302020 ಇ-ಮೀಲ್ ಐ್ಡ: pratibha.sharma@aavas.in 

ಕಚೆೀರಿ: +91 141-4659230 

ಮೊಬೆೈಲ್: +91 8003999547 

ವಷಯವ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ದ ನೆಂತರ, ್ಯವು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ನಮಮ  ಅೆಂತಿಮ ಪಾ ತಿ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  

ಕಳುಹಿ಼್ತೆು ೀವೆ ಅಥವಾ ಪಾ ತಿ್ವಾ ಯಸಲು ಹ್ಿಚ ನ ಸಮಯ ಏಕೆ ಬೆೀಕ ಎೆಂಬುದ್ನನ  

ವವರಿ಼್ತೆು ೀವೆ ಮ್᥈ು  ಇದ್ನನ  15 ದಿನಗಳಲಿಿ  ತಿಳಿಸಲು ಪಾ ಯತಿನ ಼್ತೆು ೀವೆ. 

 

ಹೋಂತ 3: 

ನಿಮಮ  ದೂರು ಒೆಂದು ತಿೆಂಗಳ ಅವಧಿಯಲಿಿ  ಇನೂನ  ಬಗೆಹರಿಯದಿದದ ರೆ, ನಿಮಮ  ದೂರುಗಳ 

ಪರಿಹಾರಕಾಕ ಗಿ ನಿೀವು ನೆೀರವಾಗಿ ಹೌ಼್ೆಂಗ್ ಫೈ್ಯನ್್  ಕೆಂಪನಿಗಳ ನಿಯೆಂತಾ ಕ ಪಾಾ ಧಿಕಾರ, 

ರಾ್ಿಟ ರೀಯ ಹೌ಼್ೆಂಗ್ ಬ್ಯ ೆಂಕ್ ಅ್ನನ  ಈ ಕೆಳಗಿನ ವಳಾಸದಲಿಿ  ಸೆಂಪ್ವಾಸಬಹುದು: 

ರಾ್ᥧರ ಿ  ಯ ಹೌಿ್ೋಂಗ್ ಬೆಾ ೋಂಕ್, 

್ಿಯೋಂತಿಣ ಮ್᥈ತ  ಮ ಲಿವ ಚಾರಣೆ ಇಲಾ್᥅, 

(ದೂರು ನಿವಾರಣಾ ಕೊೀಶ) 

4ನೆೀ ಮಹ್ಡ, ಕೊೀರ್- 5A, ಇೆಂ್ಡಯಾ ಹಾಯ ಬ್ಿಯ ಟ್ ಸೆೆಂಟರ್, ಲೀಧಿ ರಸೆು , ನವದೆಹಲಿ - 110 

003 

 

ದೂರುದಾರರು https://grids.nhbonline.org.in ಲಿೆಂಕ್್‌ನಲಿಿ  ತಮಮ  ದೂರ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ವ ಮೂಲಕ 

ದೂರು ನಿವಾರಣಾ ಕೊೀಶವ್ನನ  ಸಹ ಸೆಂಪ್ವಾಸಬಹುದು. 

 

• ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಲಿಖಿತವಾದ ದೂರು ಬೆಂದಿದದ ರೆ, ಆವಾಸ್ ಒೆಂದು ವಾರದ್ಳಗೆ ಅವರಿಗೆ 

಼್ವ ೀಕೃತಿ/ಪಾ ತಿ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಕಳುಹಿಸಲು ಪಾ ಯತಿನ ಼್ತು ದೆ. ಼್ವ ೀಕೃತಿ ಪತಾ ವು ದೂರುಗಳ್ನನ  

ನಿವಾಹಿ಼್ವ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಹಸರು ಮ್᥈ು  ಪದ್ಯಮವ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರಬೆೀಕ. ಆವಾಸ್್‌ನ 

ಗ್᥈ು ಪ್ಡ಼್ದ ದೂರವಾಣಿ ಸಹಾಯವಾಣಿ ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕ ಸೆೀವಾ ಸೆಂಖೆಯ ಗೆ ದೂರವಾಣಿ 

ಮೂಲಕ ದೂರ್ನನ  ರವಾನಿ಼್ದರೆ, ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ದೂರು ಉಲಿ ೀಖ ಸೆಂಖೆಯ ಯ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ 

ಸಮೆಂಜಸವಾದ ಸಮಯದ್ಳಗೆ ಪಾ ಗತಿಯ ಬಗೆೆ  ತಿಳಿಸತಕಕ ದುದ . 

• ವಷಯವ್ನನ  ಪರಿಶೀಲಿ಼್ದ ನೆಂತರ, ಆವಾಸ್ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ತನನ  ಅೆಂತಿಮ 

mailto:pratibha.sharma@aavas.in
https://grids.nhbonline.org.in/
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ಪಾ ತಿ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಕಳುಹಿಸತಕಕ ದುದ  ಅಥವಾ ಪಾ ತಿ್ವಾ ಯಸಲು ಹ್ಿಚ ನ ಸಮಯ ಏಕೆ ಬೆೀಕ 

ಎೆಂಬುದ್ನನ  ವವರಿ಼್ ದೂರು ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ ಆರು ವಾರಗಳ ಒಳಗೆ ಪಾ ತಿ್ವಾ ಯಸಲು 

ಪಾ ಯತಿನ ಸತಕಕ ದುದ  ಮ್᥈ು  ಅವ್ನ/ಅವಳು ಇನೂನ  ತೃಪು ರಾಗದಿದದ ರೆ ತನನ  ದೂರ್ನನ  ಹೀಗೆ 

ಮುೆಂದುವರಿಸಬೆೀಕೆೆಂದು ಅವರಿಗೆ ತಿಳಿಸತಕಕ ದುದ . 

• ಆವಾಸ್ ತನನ  ಕೆಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ ವ್ಷನವ್ನನ  (ಇ-ಮೀಲ್ ಐ್ಡ ಮ್᥈ು  

ದೂರುಗಳ್ನನ  ಸಲಿಿ ಸಬಹುದಾದ ಇತರ ಸೆಂಪಕಾ ವವರಗಳು, ಸಮಸೆಯ ಯ್ನನ  

ಪರಿಹರಿಸಲು ಸಮಯ, ಎಸಕ ಲೀಷನ್ ಮಾಯ ್ಟಾ ಕ್್ , ಇತಯ ದಿ) ಪಾ ಕ್ಟ಼್ ಅದು ತನನ  

ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಲಭಯ ವಾಗುವೆಂತೆ ನಿದಿಾಷಟ ವಾಗಿ ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊೆಂ್ಡದೆ. 

• ಒೆಂದು ತಿೆಂಗಳಳಗೆ ದೂರುದಾರರು ಆವಾಸ್್‌ನಿೆಂದ ಪಾ ತಿ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  

ಪಡೆಯದಿದದ ರೆ ಅಥವಾ ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ ಪಾ ತಿ್ವಾ ್᥄ಯೆಂದ ಅತೃಪು ರಾಗಿದದ ರೆ, ದೂರುದಾರರು 

NHB ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಆನ್್‌ಲೈನ್್‌ನಲಿಿ  ಅಥವಾ ನವದೆಹಲಿಯ NHB ಗೆ ಅೆಂಚೆ ಮೂಲಕ 

ದೂರುಗಳ್ನನ  ಸಲಿಿ ಼್ವ ಮೂಲಕ ರಾ್ಿಟ ರೀಯ ಹೌ಼್ೆಂಗ್ ಬ್ಯ ೆಂ್ವನ ದೂರು ಪರಿಹಾರ 

ಕೊೀಶವ್ನನ  ಸೆಂಪ್ವಾಸಬಹುದು ಎೆಂದು ಆವಾಸ್ ತನನ  ಎಲಿಾ  ಕಚೆೀರಿಗಳು/ಶಾಖೆಗಳಲಿಿ  

ಮ್᥈ು  ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಸಪ ಷಟ ವಾಗಿ ಪಾ ದಶಾಸತಕಕ ದುದ . 

 

P. ನೆಾ ಯಯುತ ಅಭೆಾ ಸ್ ಸ್ೋಂಹಿತೆಯ್ನನ  ಸ್ೋಂವಹನ ಮಾಡುವ ಭಾಷ ಮ್᥈ತ  

ವಿಧಾನ 

 

a) ಮೀಲ ವವರಿ಼್ರುವ ನಿದೆೀಾಶನಗಳ ಆ್ಷರದ ಮೀಲ ್ಯಯ ಯಯುತ ಅ್ಯಯ ಸ 

ಸೆಂಹಿತೆಯ್ನನ  (ಸಥ ಳಿೀಯ ್ಯಷೆಯಲಿಿ ) ಆವಾಸ್ ತಮಮ  ಮೆಂಡಳಿಗಳ 

ಅ್ನಮೊೀದನೆಯೆಂದಿಗೆ ಜಾರಿಗೆ ತರುತು ದೆ. 

b) ವವಧ ಪಾಲುದಾರರ ಮಾಹಿತಿ್ಷಗಿ ಆವಾಸ್್‌ನ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಇದ್ನನ  

ಪಾ ಕ್ಟಸತಕಕ ದುದ . 

 

Q. ಆವಾಸ್ ವಿಧಿಸುವ ಅತಿಯಾದ ಬಡಿಿ ಯ ್ಿಯೋಂತಿಣ 

 

a) ಆವಾಸ್ ಮೆಂಡಳಿಯು ನಿಧಿಯ ವೆಚಿ , ಮಾಜಿಾನ್ ಮ್᥈ು  ಅಪಾಯದ 

ಪ್ಾ ೀ್ಮಯೆಂನೆಂತಹ ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ಅೆಂಶಗಳ್ನನ  ಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕೊೆಂಡು ಬ್ಿಡ ದರ 

ಮಾದರಿಯ್ನನ  ಅಳವ್ಡ಼್ಕೊಳಿ ತಕಕ ದುದ  ಮ್᥈ು  ಸಾಲಗಳು ಹಾ್ಿ ಮುೆಂಗಡಗಳಿಗೆ 

ವಧಿಸಬೆೀಕಾದ ಬ್ಿಡ ದರವ್ನನ  ನಿಧಾರಿಸತಕಕ ದುದ . ಬ್ಿಡ ದರ, ಅಪಾಯದ ್ᥞಾ ೀಣಿೀಕರಣ 

ವ್ಷನ ಮ್᥈ು  ವವಧ ವಗಾದ ಸಾಲ್ಷರರಿಗೆ ವಭಿನನ  ಬ್ಿಡ ದರವ್ನನ  ವಧಿ಼್ವ 

ತ್ವಾಕತೆಯ್ನನ  ಸಾಲ್ಷರ ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಅಜಿಾ ನಮೂನೆಯಲಿಿ  

ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಸತಕಕ ದುದ  ಮ್᥈ು  ಮೆಂಜೂರಾತಿ ಪತಾ ದಲಿಿ  ಸಪ ಷಟ ವಾಗಿ ತಿಳಿಸತಕಕ ದುದ . 

b) ಆವಾಸ್ ಮೆಂಡಳಿಯು ದೆಂಡ ಶುಲಕ /ಇತರ ಆರೀಪಗಳಿಗೆ (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ) 
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ಸಪ ಷಟ ವಾಗಿ ನಿೀತಿಯ್ನನ  ರೂಪ಼್್ರತಕಕ ದುದ . 

c) ಬ್ಿಡ ದರಗಳು ಮ್᥈ು  ಅಪಾಯಗಳ ್ᥞಾ ೀಣಿೀಕರಣದ ವ್ಷನ ಮ್᥈ು  ದೆಂಡ ಶುಲಕ  

(ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ) ಕೆಂಪನಿಗಳ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಲಭಯ ವಾಗುವೆಂತೆ ಅಥವಾ 

ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ಪತಿಾ ಕೆಗಳಲಿಿ  ಪಾ ಕ್ಟಸಲಾಗುವುದು. ಬ್ಿಡ ದರಗಳಲಿಿ  

ಬದಲಾವಣೆಯಾದಾಗಲಲಿಾ  ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಪಾ ಕಟವಾದ ಅಥವಾ ಬೆೀರೆ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  

ಪಾ ಕಟವಾದ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ನವೀಕರಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

d) ಬ್ಿಡ ದರ ಮ್᥈ು  ದೆಂಡ ಶುಲಕ  (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ) ವಾ್ಿಾಕ ದರವಾಗಿರಬೆೀಕ, 

ಇದರಿೆಂದ ಸಾಲ್ಷರನಿಗೆ ್ಿತೆಗೆ ವಧಿಸಲಾಗುವ ನಿಖರವಾದ ದರಗಳ ಬಗೆೆ  ಗತಿು ರುತು ದೆ. 

e) ಸಾಲ್ಷರರಿೆಂದ ಸೆಂಗಾ ಹಿಸಲಾದ ಕೆಂ್᥈ಗಳು ಬ್ಿಡ  ಮ್᥈ು  ಅಸಲಿನ ನಡುವನ 

ವಭಜನೆಯ್ನನ  ಸಪ ಷಟ ವಾಗಿ ಸೂ್ಚಸಬೆೀಕ. 

 

R. ಆವಾಸ್ ವಿಧಿಸುವ ಅತಿಯಾದ ಬಡಿಿ  

 

• ಆವಾಸ್ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯುತ ವಯ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ ನಿದೆೀಾಶನಗಳು, 2025 ರ ಪಾಯ ರಾ್ಷಾ ಫ್ 

25 ರ ನಿಬೆಂಧನೆಗಳ್ನನ  ಅ್ನಸರಿಸಬೆೀಕ. 

• ಬ್ಿಡ ದರಗಳು ಮ್᥈ು  ಸೆಂಸಕ ರಣೆ ಮ್᥈ು  ಇತರ ಶುಲಕ ಗಳ್ನನ  (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ 

ದೆಂಡ ಶುಲಕ  ಸೆೀರಿದೆಂತೆ) ನಿಧಾರಿ಼್ವಲಿಿ  ಆವಾಸ್ ಸೂಕು ವಾದ ಆೆಂತರಿಕ ತತವ ಗಳು ಮ್᥈ು  

ಕಾಯಾವ್ಷನಗಳ್ನನ  ರೂಪ಼್್ತು ದೆ. ಈ ನಿ್ಟಟ ನಲಿಿ  ಸಾಲಗಳ ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  

ಷರ್᥈ು ಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದೆಂತೆ ಪಾರದಶಾಕತೆಯ ಬಗೆೆ  ್ಯಯ ಯಯುತ ಅ್ಯಯ ಸ 

ಸೆಂಹಿತೆಯಲಿಿ ರುವ ನಿದೆೀಾಶನಗಳ್ನನ  ಗಮನದಲಿಿ ಟುಟ ಕೊಳಿ ಬೆೀಕ. ಸಾಲ್ಷರರೆಂದಿಗಿನ 

ಸೆಂವಹನದಲಿಿ  ಸಾಕ್ᥖಟ  ಪಾರದಶಾಕತೆಯ್ನನ  ಕಾಯುದ ಕೊಳಿ ಲು ಪಾ ್ವಾ ್᥄ ಮ್᥈ು  

ಕಾಯಾಾಚರಣೆಗಳ್ನನ  ಮೀಲಿವ ಚಾರಣೆ ಮಾಡಲು ಆವಾಸ್ ಆೆಂತರಿಕ 

ಕಾಯಾವ್ಷನವ್ನನ  ಜಾರಿಗೆ ತೆಂದಿ್᥈. 

 

S. ್ಽಲದ ಖಾತೆಗಳಲಿಲ  ದೋಂಡದ ಶುಲ್ ಗಳು 

 

ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ '್ಯಯ ಯಯುತ ಸಾಲ ನಿೀಡುವ ಅ್ಯಯ ಸ - ಸಾಲದ 

್ಿತೆಗಳಲಿಿ  ದೆಂಡದ ಶುಲಕ ಗಳು' ಕರಿ್᥈ 2025 ರ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯುತ ವಯ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ 

ನಿದೆೀಾಶನಗಳ ಪಾಯ ರಾ್ಷಾ ಫ್ 30 ರಲಿಿ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ಸೂಚನೆಗಳ್ನನ  ಆವಾಸ್ 

ಅ್ನಸರಿಸತಕಕ ದುದ . 

 

T. ಸ್ಮಾನ ಮಾಿ್ಕ ಕೋಂ್᥈ಗಳು (EMI) ಆಧಾರಿತ ವೆೈಯಕಿತ ಕ ್ಽಲಗಳ ಮ ಲಿನ 

ಅಿ್ಾ ರ ಬಡಿಿ ದರದ ಮರುಹೊೋಂದಿಕೆ 
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ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ ಸಮಾನ ಮಾ಼್ಕ ಕೆಂ್᥈ಗಳ (EMI) ಆ್ಷರಿತ 

ವೆೈಯ್ವು ಕ ಸಾಲಗಳ ಮೀಲಿನ ಫಿ ೀ್ಟೆಂಗ್ ಬ್ಿಡ ದರವ್ನನ  ಮರುಹೆಂದಿ಼್ವ ಕರಿ್᥈ 

2025 ರ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯುತ ವಯ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ ನಿದೆೀಾಶನಗಳ ಪಾಯ ರಾ್ಷಾ ಫ್ 31 ರಿೆಂದ 32 

ರಲಿಿ ರುವ ಸೂಚನೆಗಳ್ನನ  ಆವಾಸ್ ಅ್ನಸರಿಸತಕಕ ದುದ . 

 

U. ಜವಾಬೆಾರಿಯುತ ್ಽಲ ್ಿ ತಿ - ವೆೈಯಕಿತ ಕ ್ಽಲಗಳ ಮರುಪಾವತಿ/ ಇತೆ ಥ್ದ 

ಮ ಲ್ ಚರ/ಿ್ಾ ರ ಆಿ್ತ  ದಾಖಲ್ಗಳ ಬಡುಗಡೆ. 

 

ಆವಾಸ್, ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯುತ ವಯ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ 

ನಿದೆೀಾಶನಗಳು, 2025 ರ ಪಾಯ ರಾ್ಷಾ ಫ್ 35 ರಿೆಂದ 41 ರಲಿಿ ರುವ ಸೂಚನೆಗಳ್ನನ  

ಪಾಲಿಸತಕಕ ದುದ . 

 

V. ಜಾಹಿ ರಾ್᥈, ಮಾಕೆ್್᤾ೋಂಗ್ ಮ್᥈ತ  ಮಾರಾಟ 

 

ಆವಾಸ್ ಇದ್ನನ  ಖ್ಚತಪ್ಡಸತಕಕ ದುದ : 

• ಎಲಿಾ  ಜಾಹಿೀರಾ್᥈ ಮ್᥈ು  ಪಾ ಚಾರ ಸಾಮಗಿಾ ಗಳು ಸಪ ಷಟ  ಮ್᥈ು  ವಾಸು ವಕವಾಗಿರುವ 

ಹಾಗೆ ಆವಾಸ್ ಗರಿಷಾ  ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿ ತಕಕ ದುದ . 

• ಸೆೀವೆ ಅಥವಾ ಉತಪ ನನ ದತು  ಗಮನ ಸೆಳಯುವ ಮ್᥈ು  ಬ್ಿಡ ದರದ ಉಲಿ ೀಖವ್ನನ  

ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ಯಾವುದೆೀ ಮಾಧಯ ಮ ಮ್᥈ು  ಪಾ ಚಾರ ಸಾಹಿತಯ ದಲಿಿ ನ ಯಾವುದೆೀ 

ಜಾಹಿೀರಾತಿನಲಿಿ , ಆವಾಸ್ ಇತರ ಶುಲಕ ಗಳು ಮ್᥈ು  ದರಗಳು ಅನವ ಯವಾಗುತು ವೆ್᥄ೀ ಮ್᥈ು  

ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  ಷರ್᥈ು ಗಳ ಸೆಂಪೂಣಾ ವವರಗಳು ವನೆಂತಿಯ ಮೀರೆಗೆ 

ಅಥವಾ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಲಭಯ ವದೆ್᥄ೀ ಎೆಂದು ಸಹ ಸೂ್ಚಸತಕಕ ದುದ . 

• ಇದು ಬ್ಿಡ ದರಗಳು, ಸಾಮಾನಯ  ಶುಲಕ ಗಳು ಮ್᥈ು  ದರಗಳ ಕರಿತದ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  

ತಮಮ  ಶಾಖೆಗಳಲಿಿ , ದೂರವಾಣಿಗಳು ಅಥವಾ ಸಹಾಯವಾಣಿಗಳ ಮೂಲಕ, ಆವಾಸ್್‌ನ 

ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ , ಗ್᥈ು ಪ್ಡ಼್ದ ಼್ಬಬ ೆಂದಿ/ಸಹಾಯ ಕೆೀೆಂದಾ ದ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಸೆೀವಾ 

ಮಾಗಾದಶಾ/ ಼್ೆಂಕ ವೆೀಳಾಪ್ಟಟ ಯ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ವ ಮೂಲಕ ಒದಗಿಸತಕಕ ದುದ . 

• ಬೆೆಂಬಲ ಸೆೀವೆಗಳ್ನನ  ಒದಗಿ಼್ವ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಮೂರನೆೀ ಪಾ್ಟಾ/ಗಳು 

ತಡಗಿ಼್ಕೊೆಂಡರೆ, ಆವಾಸ್ ಸವ ತಃ ನಿವಾಹಿ಼್ದ ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ  ಮೂರನೆೀ ಪಾ್ಟಾ/ಗಳು 

್ಷಾ ಹಕರ ವೆೈಯ್ವು ಕ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಅದೆೀ ಮಟಟ ದ ಗೌಪಯ ತೆ ಮ್᥈ು  ಭದಾ ತೆಯೆಂದಿಗೆ 

ನಿವಾಹಿ಼್ತು ರೆ ಎೆಂದು ಆವಾಸ್ ಖ್ಚತಪ್ಡಸತಕಕ ದುದ . 

• ಆವಾಸ್ ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ , ತಮಮ  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ತವು ಪಡೆಯುವ ಉತಪ ನನ ಗಳ ವವಧ 

ವೆೈಶಷಟ ಯ ಗಳ್ನನ  ತಿಳಿಸತಕಕ ದುದ . ತಮಮ  ಇತರ ಉತಪ ನನ ಗಳ ಬಗೆೆ  ಅಥವಾ 

ಉತಪ ನನ ಗಳು/ಸೆೀವೆಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಪಾ ಚಾರದ ಕೊಡುಗೆಗಳ ಬಗೆೆ  ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  

ಮೀಲ್ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಅಥವಾ ್ಷಾ ಹಕ ಸೆೀವಾ ಸೆಂಖೆಯ ಯಲಿಿ  
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ನೀೆಂದಾಯ಼್ಕೊಳಿು ವ ಮೂಲಕ ಅೆಂತಹ ಮಾಹಿತಿ/ಸೆೀವೆಯ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿಸಲು ಒಪ್ಪ ಗೆ 

ನಿೀ್ಡದದ ರೆ ಮಾತಾ  ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ತಿಳಿಸಬಹುದು. 

• ಇತರ ವಷಯಗಳ ಜೊತೆಗೆ, ಉತಪ ನನ ಗಳ್ನನ  ಮಾರಾಟ ಮಾಡಲು ್ಷಾ ಹಕರ್ನನ  

ವೆೈಯ್ವು ಕವಾಗಿ ಅಥವಾ ಫೀನ್ ಮೂಲಕ ಸೆಂಪ್ವಾ಼್ವಾಗ ತಮಮ ್ನನ  ತವು 

ಗುರುತಿ಼್ಕೊಳಿ ಬೆೀಕಾಗುವ ತಮಮ  ನೆೀರ ಮಾರಾಟ ಏಜೆೆಂಟ್್‌ಗಳು/ನೆೀರ ಮಾಕೆಾ್ಟೆಂಗ್ 

ಏಜೆೆಂಟ್್‌ಗಳು ಯಾರಾದರೂ ಇದದ ರೆ ಮ್᥈ು  ಅವರ ಸೆೀವೆಗಳ್ನನ  ಮಾರುಕಟಟ  

ಉತಪ ನನ ಗಳು/ಸೆೀವೆಗಳಿಗೆ ಪಡೆಯಲಾಗುತು ದೆ ಎೆಂದರೆ ಆವಾಸ್ ಅವರಿಗೆ ನಿೀತಿ ಸೆಂಹಿತೆಯ್ನನ  

ಅನವ ಯ಼್ತು ದೆ/ಸೂ್ಚ಼್ತು ದೆ. 

• ಆವಾಸ್ ಪಾ ತಿನಿಧಿ/ಕೊರಿಯರ್ ಅಥವಾ ಮಾಕೆಾ್ಟೆಂಗ್ ಏಜೆೆಂಟ್್‌ಗಳು ಯಾವುದೆೀ 

ಅ್ನ್ಚತ ನಡವಳಿಕೆಯಲಿಿ  ತಡಗಿದಾದ ರೆ ಅಥವಾ ಈ ಸೆಂಹಿತೆಯ್ನನ  ಉಲಿ ೆಂಘಿ಼್ದಾದ ರೆ 

ಎೆಂದು ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಯಾವುದೆೀ ದೂರು ಬೆಂದಿರುವುದು ತಿಳಿದುಬೆಂದರೆ, 

ದೂರು/ಕೆಂದುಕೊರತೆಯ್ನನ  ತನಿಖೆ ಮಾಡಲು ಮ್᥈ು  ನಿವಾಹಿಸಲು ಸೂಕು  ಕಾ ಮಗಳ್ನನ  

ತೆಗೆದುಕೊಳಿ ತಕಕ ದುದ . 

W. ಖಾತರಿದಾರರು 

 

ಸಾಲಕೆಕ  ಜಾ್ಮೀ್ನದಾರರಾಗಲು ಪರಿಗಣಿ಼್ವ ವಯ ್ವು ಗೆ ಆವಾಸ್ ಈ ಕೆಳಗಿನ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  

ತಿಳಿಸಬೆೀಕ, 

• ಜಾ್ಮೀ್ನದಾರರಾಗಿ ಅವರ ಹಣೆ್ಷರಿಕೆ; 

• ಆತ/ಆಕೆ ಆವಾಸ್್‌ಗೆ ್ಿತರಿ ನಿೀಡುವ ಹಣೆ್ಷರಿಕೆಯ ಮೊತು ; 

• ಆವಾಸ್ ತನನ  ಹಣೆ್ಷರಿಕೆಯ್ನನ  ಪಾವತಿಸಲು ಆತನ್ನನ / ಆಕೆಯ್ನನ  ಕರೆಯುವ 

ಸೆಂದಭಾಗಳು; 

• ಆವಾಸ್ ಜಾ್ಮೀ್ನದಾರರಾಗಿ ಜವಾಬ್ದ ರಿ ತೆಗೆದುಕೊೆಂಡ ಮೊತು ವ್ನನ  ಪಾವತಿಸಲು 

ವಫಲವಾದರೆ, ಆವಾಸ್್‌ನಲಿಿ ರುವ ಆತನ/ ಆಕೆಯ ಇತರ ಹಣವ್ನನ  ಆವಾಸ್ 

ಆಶಾ ಯಸಬಹುದೆೀ; 

• ್ಿತರಿದಾರ್ಯಗಿ ಅವನ/ಅವಳ ಹಣೆ್ಷರಿಕೆಗಳು ನಿದಿಾಷಟ  ಮೊತು ಕೆಕ  

಼್ೀ್ಮತವಾಗಿದೆ್᥄ೀ ಅಥವಾ ಇೆಂತಿ್ᥖಟ  ಮೊತು  ಎ್ನನ ವ ್ಮತಿಯಲಿ ವೆೀ; ಮ್᥈ು  

್ಿತರಿದಾರ್ಯಗಿ ಆತನ/ ಆಕೆಯ ಹಣೆ್ಷರಿಕೆಗಳ್ನನ  ಬಡುಗಡೆ ಮಾಡುವ ಸಮಯ 

ಮ್᥈ು  ಸೆಂದಭಾಗಳು ಹಾ್ಿ ಆವಾಸ್ ಈ ಬಗೆೆ  ಆತನಿಗೆ/ ಆಕೆಗೆ ತಿಳಿ಼್ವ ವ್ಷನ. 

• ಬ್್ವ ಪಾವತಿಸಲು ಸಾಕ್ᥖಟ  ಮಾಗಾಗಳಿದದ ರೂ, ಆವಾಸ್ ಮಾ್ಡದ ಬೆೀ್ಡಕೆಯ್ನನ  

ಪಾಲಿಸಲು ್ಿತರಿದಾರರು ನಿರಾಕರಿ಼್ದರೆ, ಅೆಂತಹ ್ಿತರಿದಾರರ್ನನ  ಉದೆದ ೀಶಪೂವಾಕ 

಼಼್್ು ದಾರ ಎೆಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

ಸಾಲ್ಷರ್ನ ್ಿತರಿದಾರ್ಯಗಿರುತು ನೆ್᥄ೀ ಅಥವಾ ಇಲಿ ವೆೀ ಎೆಂಬುದರ ಕರಿ್᥈ ಆವಾಸ್ 

ಆತನಿಗೆ/ಆಕೆಗೆ ತಿಳಿ಼್ತು ದೆ. 
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X. ಖಾಸ್ರ್ತನ ಮ್᥈ತ  ಗೌಪೆ ತೆ 

 

್ಷಾ ಹಕರ ಎಲಿಾ  ವೆೈಯ್ವು ಕ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  (ಈಗಿನ ಮ್᥈ು  ಹಿೆಂದಿನ) ್ಿಸಗಿ ಮ್᥈ು  

ಗೌಪಯ ವೆೆಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತು ದೆ. ಆವಾಸ್್‌ಗೆ ಅ್ನಮತಿಸಲಾದ ಕೆಳಗಿನ ಅಸಾ್ಷರಣ 

ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ  ಹರ್᥈ಪ್ಡ಼್, ಆವಾಸ್ ್ಷಾ ಹಕರ ್ಿತೆಗಳ ವಹಿವಾ್ಟನ ವವರಗಳ್ನನ  

ಗುೆಂಪ್ನಲಿಿ ರುವ ರ್ಟಕಗಳು ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ಮೂರನೆೀ ಪಾ್ಟಾಗೆ ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡ಼್ವೆಂತಿಲಿ : 

a) ಆವಾಸ್ ಕಾನೂನಿನ ಪಾ ಕಾರ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ನಿೀಡಬೆೀಕಾಗಿ ಬೆಂದರೆ; 

b) ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡ಼್ವುದು ಸಾವಾಜನಿಕ ಕತಾವಯ ವಾಗಿದದ ರೆ; 

c) ಆವಾಸ್್‌ನ ಹಿತಸ್ವು ಗಳು ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ನಿೀಡಬೆೀಕಾದರೆ [ಉದಾಹರಣೆಗೆ, 

ವೆಂಚನೆಯ್ನನ  ತಡೆಗಟಟ ಲು] ಆದರೆ ಆವಾಸ್ ತನನ  ್ಷಾ ಹಕ ಅಥವಾ ತನನ  ್ಷಾ ಹಕರ ್ಿತೆಗಳ 

ಬಗೆೆ  ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  [ಹಸರು ಮ್᥈ು  ವಳಾಸ ಸೆೀರಿದೆಂತೆ] ಗುೆಂಪ್ನಲಿಿ ರುವ ಇತರ 

ಕೆಂಪನಿಗಳು ಸೆೀರಿದೆಂತೆ ಬೆೀರೆಯವರಿಗೆ ಮಾಕೆಾ್ಟೆಂಗ್ ಉದೆದ ೀಶಗಳಿ್ಷಗಿ ನಿೀಡಲು ಇದ್ನನ  

ಒೆಂದು ಕಾರಣವಾಗಿ ಬಳಸಬ್ರದು; 

 

್ಷಾ ಹಕರು ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಸಲು ಕೆೀಳಿದರೆ, ಅಥವಾ ಆವಾಸ್ ಇತರ ಹಣಕಾ಼್ 

ಸೆೀವಾ ಉತಪ ನನ ಗಳ್ನನ  ಒದಗಿಸಲು ಒಪಪ ೆಂದ ವಯ ವಸೆಥ ಗಳ್ನನ  ಹೆಂದಿರುವಾಗ 

ಗುೆಂಪು/ಸಹವತಿಾ/ರ್ಟಕಗಳು ಅಥವಾ ಇತರ ಕೆಂಪನಿಗಳಿಗೆ ಅೆಂತಹ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  

ಒದಗಿಸಲು ್ಷಾ ಹಕರ ಅ್ನಮತಿಯ್ನನ  ಹೆಂದಿದದ ರೆ; 

 

d) ಸೆಂಬೆಂಧಿತ ್ಷಾ ಹಕರ ಉಲಿ ೀಖವ್ನನ  ಒದಗಿಸಲು ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಲಿಖಿತ 

ಅ್ನಮತಿಯ್ನನ  ಪಡೆದಿದದ ರೆ; 

 

Y. ್ಽಮಾನೆ  

 

• ಆವಾಸ್, ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯುತ ವಯ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ 

ನಿದೆೀಾಶನಗಳು, 2025 ರ ಪಾಯ ರಾ್ಷಾ ಫ್ 18 ರಿೆಂದ 20 ಮ್᥈ು  100 ರಲಿಿರುವ ಸೂಚನೆಗಳ್ನನ  

ಪಾಲಿಸಬೆೀಕ. 

• ಸಾಲ ಒಪಪ ೆಂದದ ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  ಷರ್᥈ು ಗಳಲಿಿ  ಒದಗಿಸಲಾದ ಉದೆದ ೀಶಗಳ್ನನ  

ಹರ್᥈ಪ್ಡ಼್ (ಸಾಲ್ಷರ್ನ ಈ ಹಿೆಂದೆ ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಸದ ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಗಮನಿಸದ 

ಹರ್᥈) ಆವಾಸ್ ಸಾಲ್ಷರನ ವಯ ವಹಾರಗಳಲಿಿ  ಹಸು ಕಿೆ ೀಪ ಮಾಡುವುದಿಲಿ . 

• ಸಾಲ್ಷರರಿೆಂದ ಸಾಲ ್ಿತೆಯ ವ್ಷಾವಣೆ್ಷಗಿ ವನೆಂತಿಯ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ 

ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಒಪ್ಪ ಗೆ ಇರಲಿ ಅಥವಾ ಇಲಿ ದಿರಲಿ, ಆವಾಸ್ ನ ಆಕಿೆ ೀಪಣೆ ಏ್ಯದರೂ 

ಇದದ ರೆ, ವನೆಂತಿಯ್ನನ  ಼್ವ ೀಕರಿ಼್ದ ದಿ್ಯೆಂಕದಿೆಂದ 21 ದಿನಗಳಲಿಿ  ತಿಳಿಸತಕಕ ದುದ . ಅೆಂತಹ 

ವ್ಷಾವಣೆಯು ಕಾನೂನಿಗೆ ಅ್ನಗುಣವಾಗಿ ಪಾರದಶಾಕ ಒಪಪ ೆಂದದ ನಿಯಮಗಳ ಪಾ ಕಾರ 
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ಇರತಕಕ ದುದ . 

• ಸಾಲಗಳ್ನನ  ನಿೀ್ಡದಾಗಲಲಿಾ , ಆವಾಸ್ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಮರುಪಾವತಿ ಪಾ ್ವಾ ್᥄, ಮೊತು , 

ಅವಧಿ ಮ್᥈ು  ಮರುಪಾವತಿಯ ಆವತಾನದ ಕರಿ್᥈ ವವರಿಸತಕಕ ದುದ . ಆದರೂ, ್ಷಾ ಹಕರು 

ಮರುಪಾವತಿ ಷೆ್ಯಯ ಲ್ ಅ್ನನ  ಪಾಲಿಸದಿದದ ರೆ, ಬ್್ವಗಳ್ನನ  ವಸೂಲಿ ಮಾಡಲು ದೆೀಶದ 

ಕಾನೂ್ನಗಳಿಗೆ ಅ್ನಸಾರವಾಗಿ ವಾಯ ್ಿಯ ನಿಸಲಾದ ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯ್ನನ  ಅ್ನಸರಿಸತಕಕ ದುದ . ಈ 

ಪಾ ್ವಾ ್᥄ಯು ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಸೂಚನೆ ಕಳುಹಿ಼್ವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ವೆೈಯ್ವು ಕವಾಗಿ ಭೆೀ್ಟ 

ನಿೀಡುವ ಮೂಲಕ ನೆನಪ಼್್ವುದು ಮ್᥈ು /ಅಥವಾ ಭದಾ ತೆಯ್ನನ  ಮರಳಿ 

ಸಾವ ಧಿೀನಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿು ವುದ್ನನ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುತು ದೆ. 

• ಸಾಲಗಳ ವಸೂಲಾತಿ ವಷಯದಲಿಿ , ಆವಾಸ್ ಸಾಲ್ಷರರಿಗೆ ಅನಗತಯ  ಸಮಯಗಳಲಿಿ  

ನಿರೆಂತರವಾಗಿ ್ವರುಕಳ ನಿೀಡುವುದು, ಸಾಲಗಳ ವಸೂಲಾತಿಗೆ ತೀಳಬ ಲ ಬಳ಼್ವುದು 

ಇತಯ ದಿ ತರಹದ ತೆಂದರೆ ನಿೀಡಬ್ರದು. ್ಷಾ ಹಕರಿೆಂದ ಬರುವ ದೂರುಗಳಲಿಿ  ಕೆಂಪನಿಗಳ 

಼್ಬಬ ೆಂದಿಯ ಅಸಭಯ  ವತಾನೆಯೂ ಸೆೀರಿರುವುದರಿೆಂದ, ್ಷಾ ಹಕರೆಂದಿಗೆ ಸೂಕು  ರಿೀತಿಯಲಿಿ  

ವಯ ವಹರಿಸಲು ಼್ಬಬ ೆಂದಿಗೆ ಸಮಪಾಕ ತರಬೆೀತಿ ನಿೀಡಲಾಗಿದೆ ಎೆಂದು ಆವಾಸ್ 

ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿ ತಕಕ ದುದ . 

• ಆವಾಸ್ ರಿಕವರಿ ಏಜೆೆಂಟ್್‌ಗಳ್ನನ  ನೆೀ್ಮ಼್ಕೊಳಿು ವ ನಿೀತಿಯ್ನನ  ಅ್ನಮೊೀದಿ಼್ದೆ. 

• ಈ ಕೆಳಗಿನ ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ  ಗೃಹ ಸಾಲಗಳ ಪೂವಾ-ಮು್ಿಚ ವಕೆಯ ಮೀಲ ಆವಾಸ್ 

ಪೂವಾ-ಪಾವತಿ ಕ್ಡತ ಅಥವಾ ದೆಂಡವ್ನನ  ವಧಿ಼್ವುದಿಲಿ : 

a) ವಸತಿ ಸಾಲವು ಅ಼್ಥ ರ ಬ್ಿಡ ದರದ ಆ್ಷರದ ಮೀಲಿದದ ರೆ ಮ್᥈ು  ಯಾವುದೆೀ 

ಮೂಲದಿೆಂದ ಮೊದಲೀ ಮುಕಾು ಯಗಳಿ಼್ದದ ರೆ. 

b) ವಸತಿ ಸಾಲವು ಼್ಥ ರ ಬ್ಿಡ ದರದ ಆ್ಷರದ ಮೀಲಿದದ ರೆ ಮ್᥈ು  ಸಾಲ್ಷರರು ತಮಮ ದೆೀ 

ಆದ ಮೂಲಗಳಿೆಂದ ಸಾಲವ್ನನ  ಮೊದಲೀ ಮುಕಾು ಯಗಳಿ಼್ದದ ರೆ. 

 

ಈ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ "ಸವ ೆಂತ ಮೂಲಗಳು" ಎೆಂಬ ಪದವು ಬ್ಯ ೆಂಕ್/ HFCs/ NBFC ಮ್᥈ು /ಅಥವಾ 

ಹಣಕಾ಼್ ಸೆಂಸೆಥ ಯೆಂದ ಸಾಲ ಪಡೆಯುವುದ್ನನ  ಹರ್᥈ಪ್ಡ಼್ ಬೆೀರೆ ಯಾವುದೆೀ 

ಮೂಲವ್ನನ  ಸೂ್ಚ಼್ತು ದೆ. 

• ಎಲಿಾ  ಡುಯ ಯಲ್/ವ್ᥞೀಷ ದರ (಼್ಥ ರ ಮ್᥈ು  ಅ಼್ಥ ರ ಸೆಂಯೀಜನೆ) ವಸತಿ ಸಾಲಗಳು, 

ಸಾಲವು ಪೂವಾ-ಮುಕಾು ಯ ಸಮಯದಲಿಿ  ಼್ಥ ರ ಅಥವಾ ಅ಼್ಥ ರ ದರದಲಿಿ ದೆ್᥄ೀ 

ಎೆಂಬುದ್ನನ  ಅವಲೆಂಬ಼್, ಼್ಥ ರ/ ಅ಼್ಥ ರ ದರಕೆಕ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಪೂವಾ-ಮುಕಾು ಯ 

ಮಾನದೆಂಡಗಳ್ನನ  ಒಳಗಳಿು ತು ವೆ. ಡುಯ ಯಲ್/ವ್ᥞೀಷ ದರದ ವಸತಿ ಸಾಲಗಳ 

ಸೆಂದಭಾದಲಿಿ , ಸಾಲವ್ನನ  ಫಿ ೀ್ಟೆಂಗ್ ದರದ ಸಾಲವಾಗಿ ಪರಿವತಿಾ಼್ದ ನೆಂತರ, ಼್ಥ ರ 

ಬ್ಿಡ ದರದ ಅವಧಿ ಮುಗಿದ ಮೀಲ, ಅ಼್ಥ ರ ದರಕೆಕ  ಪೂವಾ-ಮು್ಿಚ ವಕೆಯ ಮಾನದೆಂಡವು 

ಅನವ ಯ಼್ತು ದೆ. ಇದು ಇ್ನನ  ಮುೆಂದೆ ಮುಟುಟ ಗೀಲು ಹಾ್ವಕೊಳಿ ಲಾಗುವ ಎಲಿಾ  

ರಿೀತಿಯ ದಿವ /ವ್ᥞೀಷ ದರದ ವಸತಿ ಸಾಲಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯ಼್ತು ದೆ. ಼್ಥ ರ ದರದ ಸಾಲ ಎೆಂದರೆ 

ಸಾಲದ ಸೆಂಪೂಣಾ ಅವಧಿಗೆ ಒೆಂದೆೀ ದರವ್ನನ  ನಿಗದಿಪ್ಡಸಲಾಗುತು ದೆ ಎೆಂದು 
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ಸಪ ಷಟ ಪ್ಡಸಲಾಗಿದೆ. 

• ಸಹ-ಬ್ಧಯ ಸಥ  (ರು) ಇರಲಿ ಅಥವಾ ಇಲಿ ದೆ ಇರಲಿ ವೆೈಯ್ವು ಕ ಸಾಲ್ಷರರಿಗೆ 

ವಯ ವಹಾರವ್ನನ  ಹರ್᥈ಪ್ಡ಼್ ಇತರ ಉದೆದ ೀಶಗಳಿ್ಷಗಿ ಮೆಂಜೂರು ಮಾಡಲಾದ 

ಯಾವುದೆೀ ಫಿ ೀ್ಟೆಂಗ್ ದರದ ಅವಧಿ ಸಾಲದ ಮೀಲ ಆವಾಸ್ ಫೀರ್್‌ಕಿೊ ೀಸರ್ 

ಶುಲಕ ಗಳು/ಪೂವಾ-ಪಾವತಿ ದೆಂಡಗಳ್ನನ  ವಧಿ಼್ವುದಿಲಿ . ಆವಾಸ್, ಜವಾಬ್ದ ರಿಯುತ 

ವಯ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ ನಿದೆೀಾಶನಗಳು, 2025 ರ ಪಾಯ ರಾ್ಷಾ ಫ್ 33 ರಿೆಂದ 34 ರಲಿಿ ರುವ 

ಸೂಚನೆಗಳ್ನನ  ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾ್ಡದೆಂತೆ ಅ್ನಸರಿಸತಕಕ ದುದ .  

• ಸಾಲಗಳು ಮ್᥈ು  ಮುೆಂಗಡಗಳಿಗೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿ಼್ದ ಪಾ ಮುಖ ಸೆಂಗತಿಗಳ ಹೀಳಿಕೆಯ ಕರಿ್᥈ 

ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ತಿದುದ ಪ್ಡ ಮಾಡಲಾದ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯುತ ವಯ ವಹಾರ ನಡವಳಿಕೆ ನಿದೆೀಾಶನಗಳು, 

2025 ರ ಪಾಯ ರಾ್ಷಾ ಫ್ 29 ರಲಿಿ  ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ಸೂಚನೆಗಳ್ನನ  ಆವಾಸ್ ಸಹ 

ಅ್ನಸರಿಸತಕಕ ದುದ . 

• ಆವಾಸ್ ಮ್᥈ು  ವೆೈಯ್ವು ಕ ಸಾಲ್ಷರರ ನಡುವೆ ಒಪಪ ಲಾದ ವಸತಿ ಸಾಲದ ಪಾ ಮುಖ 

ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  ಷರ್᥈ು ಗಳ ತವ ರಿತ ಮ್᥈ು  ಉತು ಮ ತಿಳುವಳಿಕೆಯ್ನನ  

಼್ಲಭಗಳಿಸಲು, ಎಲಿಾ  ಸೆಂದಭಾಗಳಲಿಿ  ಆವಾಸ್ ಅೆಂತಹ ಸಾಲದ ಪಾ ಮುಖ 

ನಿಯಮಗಳು ಮ್᥈ು  ಷರ್᥈ು ಗಳ್ನನ  (MITC) ಒಳಗೆಂ್ಡರುವ ದಾಖಲಯ್ನನ  

ಪಡೆಯತಕಕ ದುದ . ಆವಾಸ್ ಮ್᥈ು  ಸಾಲ್ಷರರ ನಡುವೆ ಸರಿಯಾಗಿ ಕಾಯಾಗತಗಳಿಸಲಾದ 

ನಕಲಿ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಼್ವ ೀಕೃತಿಯ ಅ್ಡಯಲಿಿ  ಸಾಲ್ಷರನಿಗೆ ಹಸಾು ೆಂತರಿಸತಕಕ ದುದ . 

• ಆವಾಸ್ ತನನ  ಕಾಯಾಾಚರಣೆಗಳಲಿಿ  ಪಾರದಶಾಕತೆಯ್ನನ  ಉತೆು ೀಜಿಸಲು ಸೆೀವಾ 

ಶುಲಕ ಗಳು, ಬ್ಿಡ ದರಗಳು, ದೆಂಡ ಶುಲಕ  (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದದ ರೆ), ನಿೀಡಲಾಗುವ ಸೆೀವೆಗಳು, 

ಉತಪ ನನ  ಮಾಹಿತಿ, ವವಧ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಸಮಯದ ಮಾನದೆಂಡಗಳು ಮ್᥈ು  ಕೆಂದುಕೊರತೆ 

ಪರಿಹಾರ ಕಾಯಾವ್ಷನ ಮುೆಂತದ ವವಧ ಪಾ ಮುಖ ಅೆಂಶಗಳ ಪಾ ದಶಾನದ ಅಗತಯ ವದೆ. 

• ಆವಾಸ್ ತಮಮ  ಉತಪ ನನ ಗಳು ಮ್᥈ು  ಸೆೀವೆಗಳ ಬಗೆೆ  ಈ ಕೆಳಗಿನ ಯಾವುದೆೀ ಒೆಂದು 

ಅಥವಾ ಹ್ಿಚ ನ ್ಯಷೆಗಳಲಿಿ  ಪಾ ದಶಾಸಬೆೀಕ: ಹಿೆಂದಿ, ಇೆಂಗಿಿ ಷ್ ಅಥವಾ ಸೂಕು ವಾದ 

ಸಥ ಳಿೀಯ ್ಯಷೆ. 

• ಸಾಲ ನಿೀಡುವ ವಷಯದಲಿಿ  ಆವಾಸ್ ಲಿೆಂಗ, ಜಾತಿ ಮ್᥈ು  ಧಮಾದ ಆ್ಷರದ ಮೀಲ 

ತರತಮಯ  ಮಾಡಬ್ರದು. ಇದಲಿ ದೆ, ಉತಪ ನನ ಗಳು, ಸೆೀವೆಗಳು, ಸೌಲಭಯ ಗಳು 

ಇತಯ ದಿಗಳ್ನನ  ವಸು ರಿ಼್ವಲಿಿ  ಅೆಂಗವೆೈಕಲಯ ದ ಆ್ಷರದ ಮೀಲ ಅೆಂದರೆ ದೃ್ಿಟ ಹಿೀನ 

ಅಥವಾ ದೆೈಹಿಕವಾಗಿ ಅಶಕು  ಅಜಿಾದಾರರ್ನನ  ಆವಾಸ್ ತರತಮಯ  ಮಾಡಬ್ರದು. 

ಆದಾ್ಿಯ , ಇದು ಆವಾಸ್ ಸಮಾಜದ ವವಧ ವಗಾಗಳಿ್ಷಗಿ ರೂಪ್ಸಲಾದ 

ಯೀಜನೆಗಳ್ನನ  ಸಾಥ ಪ಼್್ವುದರಿೆಂದ ಅಥವಾ ಅವುಗಳಲಿಿ  ್ಯಗವಹಿ಼್ವುದರಿೆಂದ 

ತಡೆಯುವುದಿಲಿ . 

 

• ಸ್ೋಂಹಿತೆಯ್ನನ  ಪಿ ಚಾರ ಮಾಡಲು ಆವಾಸ್: 

i.ಅ಼್ು ತವ ದಲಿಿ ರುವ ಮ್᥈ು  ಹಸ ್ಷಾ ಹಕರಿಗೆ ಸೆಂಹಿತೆಯ ಪಾ ತಿಯ್ನನ  ಒದಗಿಸತಕಕ ದುದ  
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ii.ಈ ಸೆಂಹಿತೆಯ್ನನ  ವನೆಂತಿ಼್ದರೆ ಕೆಂಟರ್ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಎಲಕಾಟ ರನಿಕ್ ಸೆಂವಹನ 

ಅಥವಾ ಮೀಲ್ ಮೂಲಕ ಲಭಯ ವಾಗುವೆಂತೆ ಮಾಡತಕಕ ದುದ ; 

iii.ಈ ಸೆಂಹಿತೆಯ್ನನ  ಪಾ ತಿಯೆಂದು ಶಾಖೆಯಲಿಿ  ಮ್᥈ು  ಅವರ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ  

ಲಭಯ ವಾಗುವೆಂತೆ ಮಾಡತಕಕ ದುದ ; ಮ್᥈ು  

iv.ಸೆಂಹಿತೆಯ ಬಗೆೆ  ಸೂಕು  ಮಾಹಿತಿಯ್ನನ  ಒದಗಿಸಲು ಮ್᥈ು  ಸೆಂಹಿತೆಯ್ನನ  ಜಾರಿಗೆ ತರಲು 

ಅವರ ಼್ಬಬ ೆಂದಿಗೆ ತರಬೆೀತಿ ನಿೀಡಲಾಗಿದೆ್᥄ ಎೆಂದು ಖ್ಚತಪ್ಡ಼್ಕೊಳಿ ತಕಕ ದುದ . 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                        ಮಾಹಿತಿ ಪುಸ್ತ ಕ  

53 | ಪು ಟ                                                (01 ಸೆಪ್ಟ ೆಂಬರ್, 2026 ವರೆಗೆ ನವೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ) 

                                                                                                                      

ಆೆಂತರಿಕ

J. ರಾ್ᥧರ ಿ  ಯ ವಸ್ತಿ ಬೆಾ ೋಂಕ್ (NHB) ನ ೋಂದಣಿ ಪಿಮಾಣಪತಿ : 
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