
                                                         
தகவல் புத்தகம்  

1 | ப க் க ம்                   (2026 ஜூன் 1 வரை புதுப்பிக்கப்பட்டது) 

 
                                                                                                                      

உள்ளக

 
 
 
 
 

 
 
 

தகவல் புத்தகம் 

 
ஆவாஸ் ஃபைனான்சியரஸ்் லிமிடெெ்  

(CIN: L65922RJ2011PLC034297) 
 

ைதிவு டெய்யை்ைெ்ெ மற்றும் டைருநிறுவன அலுவலகம்:  

201-202, 2வது மாடி, ெவுத் எண்ெ் ஸ்ககாயர்,  
மன்ெகராவர் இண்ெஸ்ெ்ரியல் ஏரியா, டெய்ை்பூர்-302020 (ராெஸ்தான்)  

டதாபலகைசி: +91 141 6618800  

 

இபணயதளம்:-www.aavas.in 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 



                                                         
தகவல் புத்தகம்  

2 | ப க் க ம்                   (2026 ஜூன் 1 வரை புதுப்பிக்கப்பட்டது) 

 
                                                                                                                      

உள்ளக

உள்ளெக்கம்:- 

வரிபெ 

எண் 
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உள்ளக

 
 
 
 

A. நிறுவனத்தால் வழங்கை்ைடும் தயாரிை்புகளின் ைெ்டியல்:- 

I. வீட்டுவேதி மை்றும் பிை பதாடைப்ுரடய கடன்   

 

A. வீடு வாங்குவதை்கான கடன்  

B. வீடு கட்டுமான கடன்   

C. வீடு பழுதுபாைப்்பு, புதுப்பித்தல் மை்றும் விைிவாக்கக் கடன்   

D. வாங்குதல் மை்றும் கட்டுமான கடன்   

 

II. போத்து மீதான கடன்  

 

III. MSME கடன்  

 

IV. பிை கடன்கள்  

B.  வாடிக்பகயாளர் கெபவ தகவல்:  

I. கென்களுக்கு வழங்கை்ைடும் முக்கிய வெ்டி விகிதங்கள்:- 

தயாரிை்பு கென் 

வபக/அடுக்கு  

வெ்டி விகிதம் 

(ஆண்டுக்கு)*  

வீட்டுக் கடன்  எந்த பதாரகயும்  8.50 முதல்  

வீடு அல்லாத கடன் மை்றும் பிை கடன்கள்  எந்த பதாரகயும்  11 முதல்  

MSME கடன்  எந்த பதாரகயும்  11 முதல்  

* சமசல குறிப்பிடப்பட்ட நிரலயான வட்டி விகிதம், கடன் ேைிபாைப்்புகள், போத்து 

ஆவணங்கள்/வணிக பழரம மை்றும் பிை அளவுருக்களின் அடிப்பரடயில் தகுந்த 

அனுமதிகளுடன் சில மாை்ைங்கரளக் பகாண்டிருக்கலாம்   

வீெ்டுக் கென் வெ்டி விகிதம் மற்றும் டதாெர்புபெய கென் தயாரிை்புகபள ைாதிக்கும் 

காரணிகள்:  

1. வாடிக்பகயாளர் சுயவிவரம்: ஆவணப்படுத்தப்பட்ட வருமானம் அல்லது 

மதிப்பீடு பேய்யப்பட்ட வருமானம் பகாண்ட ேம்பளம் பபறுபவைக்ள் அல்லது 

சுயபதாழில் பேய்பவைக்ள் சபான்ை கடன் வாங்குபவைக்ள்.  

 

2. கென் வரலாறு: நியாயமான வட்டி விகிதங்களில் கடன்கரளப் பபறுவதில் 

கிபைடிட் ஸ்சகாை ்முக்கியமான காைணியாக உருபவடுத்துள்ளது.  கிபைடிட் ஸ்சகாை ்

என்பது திருப்பிே ் பேலுத்தும் வைலாறு, நிதி ஒழுக்கம் அல்லது பழக்கவழக்கங்கள் 

மை்றும் கடன் தகுதி ஆகியவை்றின் அறிக்ரகயாகும்.  குரைந்த கிபைடிட் ஸ்சகாை ்

அதிக கடன் அபாயத்ரதக் காட்டுகிைது, இது கடன் வழங்குபவைக்ள் தங்கள் 

அபாயங்கரள ஈடுகட்ட அதிக வட்டி விகிதத்ரத வசூலிக்க காைணமாகிைது மை்றும் 

சநைம்ாைாகவும்.   

 

3. டொத்து வபக: கிைாம பஞ்ோயத்து, நகை ் பைிஷத் அல்லது முனிசிபல் 

காைப்்பசைஷன் மை்றும் வளைே்ச்ி அதிகாைங்களின் போத்துக்கள் சபான்ை போத்தின் 

இருப்பிடம்.  

 

4. வெ்டி விகித வபக:  ஆவாஸ் வட்டி விகிதத்திை்கான நிரலயான விகிதம் மை்றும் 

நிரல இல்லா விகித முரைரய வழங்குகிைது. AFL பிரைம் பலண்டிங் சைட்டில் 
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ஏை்படும் மாை்ைங்களின் அடிப்பரடயில் நிரல இல்லா வட்டி விகிதங்கள் 

மாறுகின்ைன. நிரலயான விகிதம் மை்றும் அதன் காலம், மலிவு விரல வீட்டு வேதி 

நிதி, நகைப்்புை குரைந்த வருமான நிதி, NHB இலிருந்து சவறு ஏசதனும் குறிப்பிட்ட 

திட்டம் மை்றும் நிதி நிறுவனங்களிடமிருந்து (வங்கிகள், மியூேச்ுவல் ஃபண்ட், 
பாண்ட் மாைக்்பகட், FIs, பல-பக்க நிறுவனங்கள் சபான்ைரவ) சவறு நிரலயான 

விகித கடன் வாங்குதல் சபான்ை குறிப்பிட்ட கடன் வாங்குதல்கரளப் பபாறுத்தது.  

சமசல உள்ளவை்றின் அடிப்பரடயில், நிரலயான வட்டி விகிதம் குறிப்பிட்ட கால 

இரடபவளியில் உள்ளது. 

 

5. ரிஸ்க் பிரீமியம்: வணிகம் பதாடைப்ான அபாயங்கரள ஈடுகட்ட அடிப்பரட ைிஸ்க் 

பிைீமியம்.  

 

6. ெந்பத இயக்கவியல்: இதில் ேந்ரத சூழ்நிரலகள் மை்றும் சபாட்டித் தீவிைம் 

ஆகியரவ அடங்கும். 

டொத்து மீதான கென், MSME வணிகக் கென் மற்றும் டதாெர்புபெய கென் 

தயாரிை்புகபள ைாதிக்கும் கூடுதல் காரணிகள்:  

7. வணிகத்தின் தன்பம: வணிகத்தின் தன்ரம, தனிநபை/்நிறுவனம் ஈடுபடும் 

பேயல்பாடுகளால் வரையறுக்கப்படுகிைது. கால கடன் வட்டி விகிதங்கரளத் 
தீைம்ானிப்பதில் இது முக்கியமான காைணியாகும், ஏபனனில் வணிகம் 

லாபகைமானதா இல்ரலயா என்பரத பைிசீலிப்பதில் இது கடன் வழங்குபவருக்கு 

உதவுகிைது.     

 

8. வணிகை் ைழபம மற்றும் வருவாய்: நிறுவப்பட்ட வணிகங்கள் கடரனக் 

ரகயாள்வதில் நிரூபிக்கப்பட்ட ோதரனப் பதிரவக் பகாண்டுள்ளன. புதிய 

வணிகங்கரளப் சபாலல்லாமல், அரவ கடன் வழங்குபவருக்கு பாதுகாப்பு 

உணைர்வ வழங்குகின்ைன, இது குரைந்த வட்டி விகிதங்களாக மாறுகிைது.  

ஆசைாக்கியமான வணிக நிதிநிரலகள் என்பது வருவாயில் நிரலத்தன்ரம 

மை்றும் அதனால், கணிேமான வேதியான கடன் பதாரக மை்றும் திருப்பிே ்

பேலுத்தும் விதிமுரைகள்.  

 

9. திருை்பிெ ்டெலுத்தும் காலம்: நீண்ட கால கடன்கரள விட (குரைந்த EMI ஆனால் 

அதிக வட்டி விகிதத்ரதக் பகாண்டரவ), குறுகிய கால கடன்களுக்கு (அதிக EMI 

இருந்தாலும்) வட்டி விகிதம் குரைவாக இருக்கும், ஏபனனில் அத்தரகய 

கடன்களுக்கான முதலீட்டுே ்பேலவு குரைவாகசவ இருக்கும். 

 

10. கென் டிக்டகெ் அளவு: குரைந்த டிக்பகட் கடன்கள் அதிக பேயல்பாட்டு 

பேலவுகரளக் பகாண்டுள்ளன. 

 

II. சிறை்பு குறிை்பிெை்ைெ்ெ கணக்கு (SMA) மற்றும் வருவாய் ஈெ்ொத டொத்து (NPA) எனக் 

கணக்கின் வபகை்ைாடு:  

a) கடன் வாங்குபவை ்அட்டவரணயில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி காலக்பகடு சததியில் 

அல்லது அதை்கு முன்னை ்EMI/PEMII பேலுத்த சவண்டும். 

b) வட்டி/அேல்/EMI அல்லது PEMII பேலுத்துவதில் காலக்பகடு சததியின் நாள் முடிவில் 

தவரண தவறுதல் நிகழ்வு ஏை்பட்டால், கடன் வாங்குபவைின் கணக்கு 

பின்வருமாறு வரகப்படுத்தப்படும்:  
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SMA 

துபண 

வபககள்  

வபகை்ைடுத்துவதற்கான அடிை்ைபெ – அெல் அல்லது வெ்டி 

டெலுத்துதல் அல்லது கவறு ஏகதனும் டதாபக முழுபமயாக 

அல்லது ைகுதியளவு நிலுபவ  

SMA-0  30 நாட்கள் வரை 

SMA-1  30 நாட்களுக்கு சமல் மை்றும் 60 நாட்கள் வரை  

SMA-2 60 நாட்களுக்கு சமல் மை்றும் 90 நாட்கள் வரை  

NPA 90 நாட்களுக்கு சமல் 

     

c) சமலும், கடன் வாங்குபவை ்கணக்குகரள SMA மை்றும் NPA என வரகப்படுத்துதல், 

பதாடைப்ுரடய சததிக்கான நாள்-முடிவு பேயல்முரையின் ஒரு பகுதியாக 

பேய்யப்படும் மை்றும் SMA அல்லது NPA வரகப்பாடு சததி, நாள் முடிவு 

பேயல்முரை இயக்கப்படும் காலண்டை ்சததியாக இருக்கும்.  

d) கடன் NPA என வரகப்படுத்தப்பட்டவுடன், கடன் வாங்குபவைால் EMI/PEMI 

பதாரகயின் முழு பாக்கி பேலுத்தப்படும் வரை மை்றும் பேலுத்தப்படாவிட்டால் 

அது அப்படிசய இருக்கும். கடன் பீசைாக்கள் மை்றும் ஒழுங்குமுரை 

அதிகாைிகளுக்கு அறிக்ரகயிடுதல் மை்றும் SARFAESI ேட்டத்தின் கீழ் நடவடிக்ரக 

எடுத்தல் ஆகியரவ, ஒப்புதலுக்கு ஏை்ப இருக்கும். 

e) கடன் கணக்ரக, EMI/PEMII இன் முழு பாக்கிரய முழுரமயாக பேலுத்துவதன் 

மூலம் நிரலயான வரகப்பாட்டிை்கு சமம்படுத்தலாம்.   

 

f) விளக்க உதாரணம்:  

திரு. A என்பவை ் ஆவாஸ் ஃரபனான்சியைஸ்் லிமிபடட் நிறுவனத்திடம் இருந்து கடன் 

பபை்றுள்ளாை,் அரத அவை ் 10 ஆண்டுகளில் திரும்பே ் பேலுத்த சவண்டும், மாதாந்திை 

அடிப்பரடயில் (கால இரடபவளி) EMI-கரள பேலுத்துகிைாை.்  EMI பேலுத்துவதை்கான 

அவைது காலக்பகடு சததி ஒவ்பவாரு மாதமும் 5வது நாள்.  திரு. A என்பவை ் நவம்பை ்

மாதத்திை்கான தனது EMI ஐ காலக்பகடு சததியில் பேலுத்த சவண்டும், அது நவம்பை ்05, 

2021 ஆகும்.  திரு. A என்பவை ்இந்த சததிக்கான நாள்-முடிவு பேயல்முரையில் தனது EMI ஐ 

பேலுத்தவில்ரல எனில், திரு. A இன் கணக்கின் நிலுரவ சததி நவம்பை ் 05, 2021 ஆகும் 

மை்றும் அவைது கடன் கணக்கு SMA-0 என குறியிடப்படும்.  திரு. A பதாடைே்ச்ியாக 30 

நாட்களுக்கு மீதமுள்ள நிலுரவரய பேலுத்தாமல் பதாடைந்்தால், 30வது நாளின் நாள் 

முடிவு பேயல்முரை முடிவில் அதாவது டிேம்பை ் 05, 2021 அன்று, அவைது கடன் கணக்கு 

SMA-1 என குறியிடப்படும். இசதசபால், திரு. A தனது EMI ஐ பேலுத்தாமல் பதாடைந்்தால், 

அவைது கடன் கணக்கு நிலுரவயில் இருக்கும் மை்றும் அடுத்த 30 நாட்களின் முடிவில் 

டிேம்பை ்05, 2021 முதல் அடுத்த 30வது நாளின் நாள் முடிவு பேயல்முரை முடிவில் அதாவது 

ஜனவைி 04, 2022 அன்று, அவைது கடன் கணக்கு நாள் முடிவு பேயல்முரையில் SMA-2 என 

குறியிடப்படும்.  திரு. A பதாடைந்்து நிலுரவயில் இருந்தால், அது அடுத்த 30 நாட்களின் 

நாள் முடிவு பேயல்முரை இயக்கும்சபாது NPA என வரகப்படுத்தப்படும், அதாவது 

பிப்ைவைி 03, 2022.  

 

III. கெ்ெணங்கள் / கெபவக் கெ்ெணங்களின் வபககள்:-  

டெயலாக்கக் 

கெ்ெணங்கள்  

2% + GST (அனுமதிக்கப்பட்ட மதிப்பின் மீது) வழங்குவதை்கு முன் 

வசூலிக்கப்படும் அல்லது முதல் வழங்கலில் இருந்து 

கழிக்கப்படும், வாடிக்ரகயாளைின் ஒப்புதலின்படி  
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நிர்வாகக் 

கெ்ெணங்கள்  

2% + GST (அனுமதிக்கப்பட்ட மதிப்பின் மீது) வழங்குவதை்கு முன் 

வசூலிக்கப்படும் அல்லது முதல் வழங்கலில் இருந்து 

கழிக்கப்படும், வாடிக்ரகயாளைின் ஒப்புதலின்படி  

கெபவக் 

கெ்ெணங்கள் 

சிறு புத்தகத்தின் பிைிவு C இன் படி 

  

C. கெபவக் கெ்ெணங்கள்:- 

     கெனுக்குை் டைாருந்தும் வாடிக்பகயாளர் கெபவக் கெ்ெணங்களின் ைெ்டியல் 

பின்வருமாறு:-  

அங்க அபெயாளங்கள் கெ்ெணங்கள் 

முன்கூெ்டிய கெ்ெணங்கள் (விநிகயாகத்திற்கு முந்பதய கெ்ெணங்கள்): 

1 பேயலாக்கக் கட்டணங்கள் 2% + ஜி.எஸ்.டி. (அனுமதிக்கப்பட்ட மதிப்பில்) 

வாடிக்ரகயாளைின் ஒப்புதலின்படி, 

விநிசயாகத்திை்கு முன் சேகைிக்கப்பட சவண்டும் 

அல்லது முதல் விநிசயாகத்திலிருந்து கழிக்கப்பட 

சவண்டும். 

2 நிைவ்ாகக் கட்டணம் 2% + ஜி.எஸ்.டி. (அனுமதிக்கப்பட்ட மதிப்பில்) 

வாடிக்ரகயாளைின் ஒப்புதலின்படி, 

விநிசயாகத்திை்கு முன் சேகைிக்கப்பட சவண்டும் 

அல்லது முதல் விநிசயாகத்திலிருந்து கழிக்கப்பட 

சவண்டும். 

3 பதாடக்க ரவப்புத் பதாரக 

(ஐஎம்டி) கட்டணங்கள் 

5,000 + ஜிஎஸ்டி (திருப்பியளிக்கப்படமாட்டாது, 

கடன் பதாரகயுடன் பதாடைப்ுரடய பகுதி 

பேயலாக்க அல்லது நிைவ்ாக கட்டணங்கள்) 

4 தபால் முத்திரை அல்லாத முத்திரை 

வைி 
அந்தந்த மாநிலத்தின் பபாருந்தக்கூடிய 

ேட்டத்திை்கு ஏை்ப 

5 வில்லங்க ோன்றிதழ் ேட்ட 

ேைிபாைப்்பு அறிக்ரக 

கட்டணங்கள் 6000- + ஜி.எஸ்.டி. பபாருந்தும் 

6 ஆை.்சி.யூ. (RCU) கட்டணங்கள்  1000+ ஜி.எஸ்.டி.  

7 மதிப்பீடு பதாழில்நுட்பக் கட்டணம் ஒவ்பவாரு அறிக்ரகக்கும் 3000+ ஜி.எஸ்.டி.  

8 டிைான்ே ்விநிசயாகத்திை்கான 

பதாழில்நுட்ப வருரக கட்டணங்கள் 

(பபாருந்தக்கூடியரவ) 

300 + ஜி.எஸ்.டி. 200  

9 

பேைே்ாய்: (CERSAI) கட்டணத்ரத 

உருவாக்குதல்/மாை்றியரமத்தல் 

100 + ஜி.எஸ்.டி. (5 லட்ேத்திை்கு சமை்பட்ட 

கடன்களுக்கு) மை்றும்;  

50 + ஜி.எஸ்.டி. (5 லட்ேம் வரையிலான 

கடன்களுக்கு) அல்லது பேைே்ாய் (CERSAI) 

விதிக்கும்   கட்டணங்களின்படி 

10 
ROC கட்டண உருவாக்கம் 

உண்ரமயானரவப்படி (ேைிபாைக்்கக்கூடிய 

இடங்களில்) 

11 நிரைவு ோன்றிதழ்  500+ ஜி.எஸ்.டி. 

12 சபாஸ்ட் விநிசயாக ஆவணம் 

(பி.டி.டி. - PDD) கட்டணங்கள்  

0.25 % கடன் பதாரக + ஜி.எஸ்.டி.  

 வாடிக்பகயாளர் கெபவ 

1 
 

A) மிதக்கும் வட்டி விகிதம் (Floating Rate of Interest) 
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பகுதி முன்கூட்டிசய பேலுத்துதல் 

கடனுக்கான முன்கூட்டிசய 

பேலுத்தும் கட்டணங்கள்  

தனிநபை ் மை்றும்/அல்லது தனிநபை ் அல்லாத 

கடனாளைக்ளுக்கு, இரண கடனாளருடன் 

அல்லது இல்லாமல் அனுமதிக்கப்பட்ட 

கடன்களுக்கு, எந்த மூலத்திலிருந்தும் பகுதி 

அல்லது முழு முன்கூட்டிய திருப்பிே ் பேலுத்தல் 

(prepayment) பேய்தால் எந்தக் கட்டணமும் 

பேலுத்த சதரவயில்ரல, ஆனால் கடன் வணிக 

சநாக்கத்திை்காக அனுமதிக்கப்பட்டிருந்தால் இது 

பபாருந்தாது. 

எனினும், 1 ஜனவைி 2026 அல்லது அதை்கு பிந்ரதய 

சததியில் வணிக சநாக்கத்திை்காக (₹50 லட்ேம் 

வரை அனுமதி வைம்புடன்) தனிநபைக்ள் மை்றும் 

சிறு/ரமக்சைா நிறுவனங்களுக்கு (MSEs) 

வழங்கப்படும் கடன்களுக்கு, இரண 

கடனாளருடன் அல்லது இல்லாமல், எந்த 

முன்கூட்டிய திருப்பிே ் பேலுத்தல் கட்டணமும் 

வசூலிக்கப்படாது. 

சமை்கண்ட சூழ்நிரலகளில், பபாருந்தும் 

இடங்களில், பகுதி அல்லது முழு முன்கூட்டிய 

திருப்பிே ் பேலுத்தலுக்கு கீழ்காணும் 

கட்டணங்கள் விதிக்கப்படும்: 

1. முதல் பதாரக வழங்கப்பட்ட (disbursement) 

12 மாதங்களுக்குள் கடன் முழுரமயாக 

அல்லது பகுதி அளவில் முன்கூட்டிசய 

அரடத்தால்: 5% + பபாருந்தும் GST, 

முன்கூட்டிசய பேலுத்தப்படும் நிலுரவ 

மூலத் பதாரகயில்.  

2. முதல் பதாரக வழங்கப்பட்ட 12 

மாதங்களுக்கு பிைகு கடன் முழுரமயாக 

அல்லது பகுதி அளவில் முன்கூட்டிசய 

அரடத்தால்: 3% + பபாருந்தும் GST, 

முன்கூட்டிசய பேலுத்தப்படும் நிலுரவ 

மூலத் பதாரகயில். 

பின்வரும் கடன்கள் வணிகக் கடனாக 

எம்.எஸ்.எம்.இ. (MSME) கடன்கள், போத்து மீதான 

கடன்கள் வணிக சநாக்கத்திை்கான வீட்டு 

ஈக்விட்டி கடன் அதாவது பேயல்பாட்டு மூலதனம், 

வணிகக் கடனின் இருப்பு பைிமாை்ைம், வணிக 

விைிவாக்கம், வணிகே ் போத்ரத 

ரகயகப்படுத்துதல், இசதசபான்ை நிதிகளின் 

இறுதிப் பயன்பாடு மை்றும் வணிக 
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சநாக்கங்களுக்காக எடுக்கப்பட்ட எந்தபவாரு 

கடனாகவும் தகுதி பபறும். 

 B) நிரலயான வட்டி விகிதம் (Fixed Rate of Interest)  

தனிநபை ் மை்றும்/அல்லது தனிநபை ் அல்லாத 

கடனாளைக்ளுக்கு, இரண கடனாளருடன் 

அல்லது இல்லாமல் வழங்கப்படும் சஹாம் 

சலான்களுக்கு, போந்த மூலங்களிலிருந்து 

பேய்யப்படும் பகுதி அல்லது முழு முன்கூட்டிய 

திருப்பிே ் பேலுத்தலுக்கு எந்தக் கட்டணமும் 

வசூலிக்கப்படாது. 

“போந்த மூலங்கள்” அல்லாத மூலங்களிலிருந்து 

சஹாம் சலான் முன்கூட்டிசய அரடத்தால் 

மை்றும் எந்தபவாரு மூலத்திலிருந்தும் சஹாம் 

சலான் அல்லாத கடன்கள் முன்கூட்டிசய 

அரடத்தால், இரண கடனாளருடன் அல்லது 

இல்லாமல், கீழ்காணும் கட்டணங்கள் 

பபாருந்தும்: 

1. முதல் பதாரக வழங்கப்பட்ட 12 

மாதங்களுக்குள் கடன் முழுரமயாக 

அல்லது பகுதி அளவில் முன்கூட்டிசய 

அரடத்தால்: 5% + பபாருந்தும் GST, 

முன்கூட்டிசய பேலுத்தப்படும் நிலுரவ 

மூலத் பதாரகயில்.  

2. முதல் பதாரக வழங்கப்பட்ட 12 

மாதங்களுக்கு பிைகு கடன் முழுரமயாக 

அல்லது பகுதி அளவில் முன்கூட்டிசய 

அரடத்தால்: 3% + பபாருந்தும் GST, 

முன்கூட்டிசய பேலுத்தப்படும் நிலுரவ 

மூலத் பதாரகயில். 

இந்த சநாக்கத்திை்காக பவளிப்பாடு "போந்த 

ஆதாைங்கள்" என்பது வங்கி 

பஹே.்எஃப்.சி.என்.பி.எஃப்.சி. (HFCNBFC) அல்லது 

நிதி நிறுவனத்திடமிருந்து கடன் வாங்குவரதத் 
தவிை சவறு எந்த ஆதாைங்கரளயும் குறிக்கிைது. 

கடரன முன்கூட்டிசய பேலுத்தும் சநைத்தில் 

நிதிகளின் மூலத்ரதக் கண்டறிய நிறுவனம் 

பபாருத்தமாகவும் ேைியானதாகவும் கருதக்கூடிய 

அத்தரகய ஆவணங்கரள வாடிக்ரகயாளை ்

ேமைப்்பிக்க சவண்டும். 
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 சமசல குறிப்பிட்டுள்ள பகுதி முன்பணம் 

அரடப்புக் கட்டணங்கள் இந்தக் கடன் 

ஒப்பந்தத்ரத நிரைசவை்றும் சததியில் உள்ளன, 

இருப்பினும் அரவ அவாஸின் நரடமுரையில் 

உள்ள பகாள்ரககளின்படி மாை்ைத்திை்கு 

உட்பட்டரவ மை்றும் அதை்சகை்ப அவ்வப்சபாது 

மாறுபடலாம். கடன் வாங்குபவைக்ள் 

பபாருந்தக்கூடிய ேமீபத்திய கட்டணங்களுக்கு 

www.aavas.in ஐப் பாைக்்குமாறு சகட்டுக் 

பகாள்ளப்படுகிைாைக்ள் 

2 பேக்இோக் பவுன்ஸ் கட்டணங்கள் 

(ஒரு கருவிக்கு பைிவைத்்தரன)  

500 பிளஸ் ஜி.எஸ்.டி. பபாருந்தும் என்ைால் 

3 பேலுத்தப்படாத PEMI/EMI மீதான 

வட்டி 

நிலுரவயில் உள்ள PEMI/EMI மீதான தாமதமான 

கட்டணத்திை்கான வட்டி, தீைவ்ு சததி வரை 

ஒப்பந்த விகிதத்தில் விதிக்கப்படும். 

4 தாமதக் கெ்ெணங்கள்  டைாருந்தினால், உரிய கததியிலிருந்து 

இ.எம்.ஐ. பி.இ.எம்.ஐ. இல் தாமதமான நாெ்கள் 

மற்றும் ஜி.எஸ்.டி. க்கு ஆண்டுக்கு 5%.  

5 பிற தண்டனைக் கட்டணங்கள்:  
a) பாதுகாப்பு உருவாக்கம் அல்லது 
பதிவு கட்டணங்கள் அல்லது 
பாதுகாப்னபத் ததாடரவ்து 
ததாடரப்ாை இணக்கமிை்னம  

b) முக்கியமாை அல்லது தபாருள் 
பிரதிநிதித்துவங்கள் மற்றும் 
உத்தரவாதங்களிை் 
இணக்கமிை்னம  

c) கடை் ஒப்பந்தத்திை் 
உடை்படிக்னக பிரிவிை் 
தெயல்திறைில் இயல்புநினல  

கடனில் நிலுரவயில் இருக்கும் பதாரகயில் 

தவைான நாட்களுக்கு 1% (ேைிபாைக்்கக்கூடிய 

இடங்களில் GST உடன்), இது தவறுகரளத் 
தடுக்கும் முயை்சியாக பபாருத்தமானதாக 

நிரனத்தால். இந்தக் கட்டணங்களில் சமலதிக 

வட்டி கணக்கிடப்பட மாட்டாது. 

6 போத்து ஆவணங்களின் நகல் 600 + ஜி.எஸ்.டி. 

7  

கடன்/பணம் வழங்குவரத ைத்து 

பேய்வதை்கான கட்டணங்கள் 

(பபாருந்தக்கூடியரவ) 

 

1. 10 லட்ேம் வரையிலான கடன் அனுமதித் 
பதாரகக்கு - ரூ. 1,500/- + ஜிஎஸ்டி 

 

2. 10 லட்ேம் முதல் 25 லட்ேம் வரையிலான கடன் 

அனுமதித் பதாரகக்கு - ரூ. 2,500/- + ஜிஎஸ்டி 

 

3. 25 லட்ேத்திை்கு சமல் உள்ள கடன் அனுமதித் 
பதாரகக்கு - ரூ. 5,000/- + ஜிஎஸ்டி 

8 ஆவணங்கரள மீட்படடுப்பதை்கான 

கட்டணங்கள் 

 500 மை்றும் பபாருந்தக்கூடிய வைிகள் (ஜி.எஸ்.டி.) 

அல்லது பிை ேட்டைீதியான வைிகள் 

9 கடன் முன்கூட்டிசய பேலுத்துதல் 

(முழுரமயாக) அறிக்ரக எஸ்.ஒ.ஏ. 

600+ ஜி.எஸ்.டி. 
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திருப்பிே ்பேலுத்தும் அட்டவரணக் 

கட்டணங்கள்  

(திங்கள் சதாறும் ஒரு முரை SOA நகல் 

அருகிலுள்ள கடன் கிரளயிசலா அல்லது ஆவாஸ் 

சலான் ஆப்பிசலா இலவேமாக பபைலாம்) 

10 மிதரவ வட்டி விகிதத்திை்கு 

• மிதரவ வட்டி விகிதத்ரத 

மாை்றுவது 

• நிரலயான வட்டி 

விகிதத்திலிருந்து மிதரவ வட்டி 

விகிதம் அல்லது ரவஸ் பவைே்ா 

• நிரலயான வட்டி 

விகிதத்திலிருந்து நிலயான 

வட்டி விகிதத்திை்கு 

அேல் நிலுரவ (பி.ஒ.எஸ். ) மீது 2% + ஜி.எஸ்.டி.  

11 காகொபல/ACH மாற்றுக் கெ்ெணங்கள் (ஒரு டதாகுை்புக்கு): 

a. பி.டி.சி. இலிருந்து பி.டி.சி. க்கு 1200 + ஜி.எஸ்.டி. 

b. பி.டி.சி. இலிருந்து ஏ.சி.பஹே.் க்கு இல்ரல 

c. ஏ.சி.பஹே.் இலிருந்து ஏ.சி.பஹே.் 

க்கு 

 இல்ரல 

d. ஏ.சி.பஹே.் ( இலிருந்து பி.டி.சி. க்கு 1200 + ஜி.எஸ்.டி. 

12   புகாை ்ரகயாளுதல் கட்டணங்கள் இல்ரல 

13 பிை்பகுதி வசூல் (ேட்ட / உட்பபாறுப்பு 

& ோைந்்த கட்டணங்கள்) 

உண்ரமயான பேலவினங்களின்படி + ஜிஎஸ்டி 

(சதரவயான இடங்களில்) 

 முன்கூெ்டிகய முடிக்கும் கநரத்தில் கெ்ெணங்கள்: 

14 
பண ரகயாளுதல் கட்டணங்கள் 

பைாக்க ரகயாளுதலுக்கு + ஜிஎஸ்டிக்கு ஆயிைம் 

ரூபாய்க்கு 5/-  

15 பேைே்ாய் : கடன் மூடும் சநைத்தில்: – 

கட்டணத்தின் திருப்தி (உைிரமரய 

நீக்குதல்) 

இல்ரல 

கட்டணங்கள் கடன் பபறுபவைக்ளுக்கு நிைண்யிக்கப்பட்ட வைம்பிை்குள் மை்றும் ஒசை 

மாதிைியாக விதிக்கப்படுகின்ைன; எந்தபவாரு தள்ளுபடி அல்லது குரைப்பும் பாகுபாடின்றி 

மை்றும் அதிகாை ஒப்பரடப்பு (Delegation of Authority) அடிப்பரடயில் வழங்கப்படுகிைது. 

குறிை்பு: இந்திய அரசு, ெூபல 1, 2017 முதல் டைாருெ்கள் மற்றும் கெபவ வரி (GST) ஐ 

நபெமுபறை்ைடுத்தியுள்ளது. இதன் விபளவாக, நிதி நிறுவனங்களால் 

வழங்கை்ைடும் தயாரிை்புகள் & கெபவகளுக்குை் டைாருந்தக்கூடிய 15% இன் கெபவ 

வரி விகிதம் (டெஸ் உெ்ைெ), 18% இன் GST விகிதத்தால் மாற்றை்ைெ்டுள்ளது. 

 

D. குபறதீர்ை்பு:- 

ஆவாஸ் ஃரபனான்சியைஸ்் லிமிபடட், எங்கள் வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு சிைந்த 

சேரவகரள வழங்குவதில் நம்பிக்ரக பகாண்டுள்சளாம்.  வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு 

தகவல், தயாைிப்புகள் மை்றும் சேரவகளுக்கான எளிதான அணுகல், அத்துடன் 

அவைக்ளின் குரைகரளத் தீைப்்பதை்கான வழிமுரைகரளயும் நாங்கள் வழங்குகிசைாம்.  

 

ைடி 1:  

நிறுவனத்தின் எந்தபவாரு குரைபாடுள்ள வாடிக்ரகயாளரும், நிறுவனத்தின் 

ேம்பந்தப்பட்ட கிரளத் தரலவைிடம் குரைரய எடுத்துே ் பேல்லலாம் (கிரளகளின் 
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முகவைி நிறுவனத்தின் இரணயதளத்தில் கிரடக்கிைது) காரல 9:30 முதல் மாரல 6:30 

வரையிலான சவரல சநைங்களில்.   

 

கிரள மட்டத்தில் புகாை ் தீைக்்கப்படாவிட்டால், வாடிக்ரகயாளைக்ள் இவை்ரையும் 

அணுகலாம்:  

 

வாடிக்ரகயாளை ்பைாமைிப்பு எண்:- +91-0141-6618888  

வாடிக்ரகயாளை ்பைாமைிப்பு மின்னஞ்ேல் முகவைி:- customercare@aavas.in   

புகாை ் பபைப்பட்டிருந்தால், கிரள/ வாடிக்ரகயாளை ் பைாமைிப்பு பிைிவு புகாை ்

பபைப்பட்ட சததியிலிருந்து 15 நாட்களுக்குள் பதிரல அனுப்ப முயை்சிக்கும்.  

ைடி 2: 

 

கிரள/ வாடிக்ரகயாளை ்பைாமைிப்பு 15 நாட்களுக்குள் பிைேச்ிரனரயத் தீைக்்க முடியாத 

பட்ேத்தில், வாடிக்ரகயாளைக்ள் புகாைக்ள் மை்றும் குரைகரளக் ரகயாள 

நியமிக்கப்பட்ட சநாடல் அதிகாைிக்கு அசத விஷயத்ரத அனுப்பும் விருப்பம் உள்ளது  

திருமதி. பிரதிைா ஷர்மா (கநாெல் அதிகாரி) 
201-202, 2வது மாடி, ேவுத்எண்ட் ஸ்சகாயை ்

மன்ேசைாவை ்இண்டஸ்ட்ைியல் ஏைியா, பஜய்ப்பூை-்302020   

மின்னஞ்ேல் முகவைி: pratibha.sharma@aavas.in  

அலுவலகம்: +91 141-4659230  

பமாரபல்:    +91 8003999547 

 

சநாடல் அதிகாைி 15 நாட்களுக்குள் புகாைத்ாைைின் திருப்திக்கு பிைேச்ிரனரயத் தீைக்்க 

முயை்சிப்பாை.்  

 

ைடி 3:   

சமை்கண்ட நரடமுரைகள் / வழிகரள பயன்படுத்திய பின்னை,் வாடிக்ரகயாளை ்

திருப்தியரடயாவிட்டால் அல்லது ஒரு மாதத்தின் நிைண்யிக்கப்பட்ட காலத்திை்குள் 

எந்தப் பதிலும் கிரடக்கவில்ரல எனில், வாடிக்ரகயாளை ்கீசழ உள்ள முகவைியில் 

சநஷனல் ஹவுசிங் சபங்க்ரக அணுகலாம் அல்லது எழுதலாம்:  

 

கநஷனல் ஹவுசிங் கைங்க்,  

ஒழுங்குமுரை மை்றும் சமை்பாைர்வத் துரை,  

(புகாை ்தீைப்்பு பிைிவு) 

4வது மாடி, சகாை-் 5A, இந்தியா சஹபிசடட் பேன்டை,்  

சலாதி சைாடு, புது படல்லி – 110 003  

 

புகாைத்ாைை ்https://grids.nhbonline.org.in என்ை இரணப்பில் புகாை ்அளிப்பதன் மூலம் புகாை ்

தீைவ்ு பிைிரவயும் அணுகலாம்.  

 

E. வாடிக்பகயாளர் கெபவ தகவல் 

• எந்தபவாரு வினவல் மை்றும் தகவலுக்கும், காரல 9:30 மணி முதல் மாரல 6:30 மணி 
வரையிலான சவரல சநைங்களுக்கு இரடயில், கீசழ உள்ள முரைகள் மூலம் 

நிறுவனத்ரத அணுகலாம். 

➢ உங்களுக்கு அருகிலுள்ள கிரளயின் கிரள சமலாளரைத் பதாடைப்ு 

பகாள்ளவும்    

mailto:customercare@auhfin.in
mailto:pratibha.sharma@aavas.in
https://grids.nhbonline.org.in/
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➢ எங்கள் வாடிக்ரகயாளை ்பைாமைிப்புக்கு அரழக்கவும்: +91-0141-6618888  

➢ கட்டணமில்லா அரழப்பு எண்: 1800 20 888 20  

 

• நீங்கள் customercare@aavas.in என்ை முகவைியிலும் எங்களுக்கு எழுதலாம்  

 

  
 

F. வழங்கை்ைடும் பிற கெபவகள்:- 

சிறு புத்தகத்தின் உட்பிைிவு A இல் வழங்கப்பட்ட கடரனத ்தவிை, நிறுவனம் சவறு எந்த 

சேரவகரளயும் அதன் ோதாைண வணிகப் பாடத்திட்டத்தில் வழங்கவில்ரல.  

G. டைாதுவான ைரிவரத்்தபனகளுக்கான கால வரம்புகள்:  

ைல்கவறு டைாதுவான ைரிவரத்்தபனகளுக்கான நிபலயான கால வரம்புகபளக் 

குறிக்கும் பின்வரும் விதிமுபறகள்:-  

வரிபெ 

எண் 

ைரிவரத்்தபனகள் கநர விதிமுபறகள் 

1 கடன் கணக்கு அறிக்ரக/ கடரன 

முன்கூட்டிசய அரடத்தல் 21 சவரல நாட்களுக்குள்   

2 முக்கிய உைிரம ஆவணங்களின் நகல் 15 சவரல நாட்களுக்குள் 

3 EMI இன் பண ைசீது கவுண்டைில்  

4 கடன் முடிப்பு / தகவல் பைிமாை்ைத்தின் சபாது 

அேல் ஆவணத்ரத திரும்ப ஒப்பரடத்தல்  

கடன் முழுரமயாக 

திருப்பிே ் பேலுத்திய 

அல்லது தீைவ்ு பேய்யப்பட்ட 

30 நாட்களுக்குள்  

5 ஆட்சேபரன இல்லா ோன்றிதழ் 15 சவரல நாட்களுக்குள்  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:customercare@aavas.in
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H. 'உங்கள் வாடிக்பகயாளபர அறிதல்' மற்றும் 'ைண கமாெடி தடுை்பு 

நெவடிக்பககள்' டதாெர்ைான ைாலிசி 

 

1. அறிமுகம் மற்றும் ஒழுங்குமுபற கெ்ெபமை்பு 

(i) ஆவாஸ் ஃரபனான்சியைஸ்் லிமிபடட் (“நிறுவனம்/ஆவாஸ்”) என்பது ஒரு வீட்டு வேதி நிதி 

நிறுவனம் ஆகும், இது இந்திய ைிேைவ்் வங்கியால் (RBI) கட்டுப்படுத்தப்படுகிைது மை்றும் சநஷனல் 

ஹவுசிங் சபங்கின் (NHB) சமை்பாைர்வயின் கீழ் உள்ளது. அதை்சகை்ப, இந்த 'உங்கள் 

வாடிக்ரகயாளரைத் பதைிந்துபகாள்ளுங்கள் (KYC)' மை்றும் பணசமாேடி தடுப்பு (AML) பகாள்ரக 

("பாலிசி") அவ்வப்சபாது திருத்தப்பட்ட பின்வரும் ேட்டங்கள், விதிகள் மை்றும் ஒழுங்குமுரை 

வழிகாட்டுதல்களுக்கு இணங்க வடிவரமக்கப்பட்டுள்ளது: 

• வீட்டு வேதி நிதி நிறுவனங்களுக்கு (HFCs) பபாருந்தக்கூடிய இந்திய ைிேைவ்் வங்கி (வங்கி 

ோைா நிதி நிறுவனங்கள் - உங்கள் வாடிக்ரகயாளரைத் பதைிந்துபகாள்ளுங்கள்) 

வழிமுரைகள், 2025 ("RBI முதன்ரம வழிகாட்டுதல்கள்"), 

• பணசமாேடி தடுப்புே ்ேட்டம், 2002 ("PMLA"), 

• பணசமாேடி தடுப்பு (பதிவுகரள பைாமைித்தல்) விதிகள், 2005 ("PML விதிகள்"), மை்றும் 

• RBI, NHB மை்றும் பிை ேட்டப்பூைவ் அதிகாைிகளால் பவளியிடப்பட்ட பபாருந்தக்கூடிய 

சுை்ைறிக்ரககள், அறிவிப்புகள், வழிகாட்டுதல்கள் மை்றும் விளக்கங்கள். 

 

(ii) இந்த பாலிசியின் சநாக்கம்: 

• அரனத்து சதரவயான வாடிக்ரகயாளை ் அரடயாள நரடமுரைகள் (“CIP”) / 
வாடிக்ரகயாளை ்உைிய விழிப்புணைவ்ு (“CDD”) / சமம்படுத்தப்பட்ட உைிய விழிப்புணைவ்ு (“EDD”) 
நடவடிக்ரககள் பின்பை்ைப்படுவரத உறுதி பேய்ய. 

• வாடிக்ரகயாளை ் உைிய விழிப்புணைவ்ு, இடை ் சமலாண்ரம, பதிவு பைாமைிப்பு மை்றும் 

அறிக்ரக அளிக்கும் கடரமகளில் நிறுவனத்தின் அணுகுமுரைரய பிைதிபலிக்க. 

• பணசமாேடி, பயங்கைவாதத்திை்கான நிதியுதவி அல்லது பைவல் நிதியுதவி 

ஆகியவை்றிை்காக, நிறுவனம் பதைிந்சத அல்லது பதைியாமசலா பயன்படுத்தப்படுவரதத ்

தடுக்க. 

• நிறுவனம் தனது வாடிக்ரகயாளைக்ரளயும் அவைக்ளின் நிதிப் பைிமாை்ைங்கரளயும் 

புைிந்துபகாள்ள ஏதுவாக இருக்க. 

• பபாருத்தமான இடை ்ோைந்்த கட்டுப்பாடுகள் மை்றும் உைிய விழிப்புணைவ்ு நடவடிக்ரககரள 

நிறுவ. 

• பபாருந்தக்கூடிய ஒழுங்குமுரை மை்றும் ேட்டப்பூைவ் சதரவகளுடன் முழுரமயான 

இணக்கத்ரத உறுதி பேய்ய. 

 

(iii) இந்த பாலிசி ஆவாஸ் ஃரபனான்சியைஸ்் லிமிபடட் நிறுவனத்தின் இயக்குநரக்ள் குழுவால் 

அங்கீகரிக்கை்ைெ்டுள்ளது. 

 

(iv) NHB/ RBI/ சவறு ஏசதனும் ஒழுங்குமுரை அதிகாை அரமப்பால் அவ்வப்சபாது பவளியிடப்படும் 

தை்சபாரதய மை்றும் எதிைக்ால சுை்ைறிக்ரககள்/ வழிமுரைகள்/ வழிகாட்டுதல்கள்/ வழிகாட்டுதல் 

குறிப்புகள் ஆகியரவ நிறுவனத்தின் KYC AML பாலிசிக்கு வழிகாட்டும் ேக்தியாக இருக்கும் மை்றும் 

இந்த பாலிசியின் உள்ளடக்கங்கரள முறியடிக்கும். 

 

2. வபரயபறகள் 
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இந்த பாலிசியில் பயன்படுத்தப்பட்ட மை்றும் வரையறுக்கப்படாத போை்கள், அவ்வப்சபாது 

திருத்தப்பட்ட RBI முதன்ரம வழிகாட்டுதல்களில் அவை்றுக்கு வழங்கப்பட்டுள்ள அசத பபாருரளக் 

பகாண்டிருக்கும். 

 

(i) ‘ெெ்ெம்’ மற்றும் ‘விதிகள்’ என்பது முரைசய பணசமாேடி தடுப்புே ் ேட்டம், 2002 மை்றும் 

பணசமாேடி தடுப்பு (பதிவுகரள பைாமைித்தல்) விதிகள், 2005 மை்றும் அவை்றின் திருத்தங்கரளக் 

குறிக்கும். 

 

(ii) ‘ையனளிக்கும் உரிபமயாளர் (BO)’:  
a) வாடிக்பகயாளர ்ஒரு நிறுவனமாக இருக்கும்சபாது, தனித்சதா அல்லது ஒன்று சேைந்்சதா 

அல்லது ஒன்று அல்லது அதை்கு சமை்பட்ட ேட்டப்பூைவ் நபைக்ள் மூலமாகசவா பேயல்படும் 

இயல்பான நபைக்ள், கட்டுப்படுத்தும் உைிரமரயக் பகாண்டிருப்பவை ்அல்லது பிை வழிகளில் 

கட்டுப்பாட்ரடே ்பேலுத்துபவை ்BO ஆவாை.்  

விளக்கம்: இந்தத் துரண உட்பிைிவின் சநாக்கத்திை்காக-  

• 'கட்டுப்படுத்தும் உைிரம' என்பது நிறுவனத்தின் பங்குகள் அல்லது மூலதனம் அல்லது 

லாபத்தில் 10 ேதவீதத்திை்கும் அதிகமான உைிரமரயக் குறிக்கிைது.   

• 'கட்டுப்பாடு' என்பது பபரும்பான்ரமயான இயக்குநைக்ரள நியமிக்கும் உைிரமரய 

அல்லது அவைக்ளின் பங்குதாைை ் அல்லது சமலாண்ரம உைிரமகள் அல்லது 

பங்குதாைை ் ஒப்பந்தங்கள் அல்லது வாக்குப்பதிவு ஒப்பந்தங்களின் அடிப்பரடயில் 

சமலாண்ரம அல்லது பகாள்ரக முடிவுகரளக் கட்டுப்படுத்தும் உைிரமரய 

உள்ளடக்கும்.   

b) வாடிக்பகயாளர ் ஒரு கூெ்ொண்பம நிறுவனமாக இருக்கும்சபாது, தனித்சதா அல்லது 

ஒன்று சேைந்்சதா அல்லது ஒன்று அல்லது அதை்கு சமை்பட்ட ேட்டப்பூைவ் நபைக்ள் மூலமாகசவா 

பேயல்படும் இயல்பான நபைக்ள், கூட்டாண்ரமயின் மூலதனம் அல்லது லாபத்தில் 10 

ேதவீதத்திை்கும் அதிகமான உைிரம / உைிரமரயக் பகாண்டிருப்பவை ் அல்லது பிை 

வழிகளில் கட்டுப்பாட்ரடே ்பேலுத்துபவை ்BO ஆவாை.்  

விளக்கம்: இந்தத் துரண உட்பிைிவின் சநாக்கத்திை்காக, 'கட்டுப்பாடு' என்பது சமலாண்ரம 

அல்லது பகாள்ரக முடிரவக் கட்டுப்படுத்தும் உைிரமரய உள்ளடக்கும். 

 

c) வாடிக்பகயாளர ்ஒரு இபணக்கை்ைொத ெங்கம் அல்லது தனிநைரக்ளின் அபமை்ைாக 

இருக்கும்சபாது, தனித்சதா அல்லது ஒன்று சேைந்்சதா அல்லது ஒன்று அல்லது அதை்கு 

சமை்பட்ட ேட்டப்பூைவ் நபை ்மூலமாகசவா பேயல்படும் இயல்பான நபைக்ள், இரணக்கப்படாத 

ேங்கம் அல்லது தனிநபைக்ளின் அரமப்பின் போத்து அல்லது மூலதனம் அல்லது லாபத்தில் 

15 ேதவீதத்திை்கும் அதிகமான உைிரம / உைிரமரயக் பகாண்டிருப்பவை ்BO ஆவாை.்  

விளக்கம்: 'தனிநபைக்ளின் அரமப்பு' என்ை போல் ேங்கங்கரள உள்ளடக்கியது. சமசல உள்ள 

(a), (b) அல்லது (c) இன் கீழ் இயல்பான நபை ் எவரும் அரடயாளம் காணப்படாத நிரலயில், 

மூத்த நிைவ்ாக அதிகாைி பதவிரய வகிக்கும் பதாடைப்ுரடய இயல்பான நபை ்BO ஆவாை.்  

 

d) வாடிக்பகயாளர் ஒரு அறக்கெ்ெபளயாக இருக்கும்சபாது, பயனளிக்கும் 

உைிரமயாளைக்ளின் (BO(s)) அரடயாளத்தில், அைக்கட்டரளயின் நிறுவனை,் அைங்காவலை,் 

அைக்கட்டரளயில் 10 ேதவீதம் அல்லது அதை்கு சமை்பட்ட பங்குகரளக் பகாண்ட 

பயனாளிகள் மை்றும் கட்டுப்பாட்டுே ் ேங்கிலி அல்லது உைிரமயின் மூலம் 

அைக்கட்டரளயின் மீது இறுதிே ்பேயல்பாட்டுக் கட்டுப்பாட்ரடே ்பேலுத்தும் பிை இயல்பான 

நபைக்ளின் அரடயாளம் ஆகியரவ அடங்கும். 
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(iii) ‘ொன்றளிக்கை்ைெ்ெ நகல்’ - ோன்ைளிக்கப்பட்ட நகரலப் பபறுதல் என்பது ஆதாை ் எண்ரண 

ரவத்திருப்பதை்கான ஆதாைத்தின் நகரல (ஆஃப்ரலன் ேைிபாைப்்ரபே ் பேய்ய முடியாத 

இடங்களில்) அல்லது வாடிக்ரகயாளைால் ேமைப்்பிக்கப்பட்ட அதிகாைப்பூைவ்மான பேல்லுபடியாகும் 

ஆவணத்ரத அேல் ஆவணத்துடன் ஒப்பிடுவரதக் குறிக்கும், சமலும் நிறுவனத்தின் 

அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைி ேட்டத்தில் உள்ள விதிகளின்படி அந்த நகலில் ஒப்பீட்ரடப் பதிவு 

பேய்ய சவண்டும். அந்நியே ்பேலாவணி சமலாண்ரம (ரவப்பு) ஒழுங்குமுரைகள், 2016 {FEMA 5(R)} 

இல் வரையறுக்கப்பட்டுள்ளபடி, பவளிநாடு வாழ் இந்தியைக்ள் (NRIs) மை்றும் இந்திய 

வம்ோவளிரயே ் சேைந்்தவைக்ள் (PIOs) விஷயத்தில், மாை்ைாக, பின்வருவனவை்றில் ஏசதனும் 

ஒன்ைால் ோன்ைளிக்கப்பட்ட அேல் ோன்ைளிக்கப்பட்ட நகரலப் பபைலாம்:   

a) இந்தியாவில் பதிவுபேய்யப்பட்ட பட்டியலிடப்பட்ட வணிக வங்கிகளின் பவளிநாட்டுக் 

கிரளகளின் அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைிகள்,  

b) இந்திய வங்கிகள் பதாடைப்ு ரவத்துள்ள பவளிநாட்டு வங்கிகளின் கிரளகள்,  

c) பவளிநாட்டில் உள்ள சநாட்டைி பப்ளிக்,  

d) நீதிமன்ை மாஜிஸ்திசைட்,  
e) நீதிபதி,  

f) பவளிநாடு வாழ் வாடிக்ரகயாளை ் வசிக்கும் நாட்டில் உள்ள இந்திய தூதைகம் / துரணத் 
தூதைகம். 

 

(iv) ‘மத்திய KYC ைதிகவடு (CKYCR)’ என்பது வாடிக்ரகயாளைின் KYC பதிவுகரள டிஜிட்டல் வடிவில் 

பபைவும், சேமிக்கவும், பாதுகாக்கவும் மை்றும் மீட்படடுக்கவும் விதி 2(1) இன் கீழ் வரையறுக்கப்பட்ட 

ஒரு அரமப்ரபக் குறிக்கும்.  

 

(v) ‘வாடிக்பகயாளர்’ என்பது நிறுவனத்துடன் நிதிப் பைிவைத்்தரன அல்லது பேயல்பாட்டில் 

ஈடுபட்டுள்ள ஒரு நபரைக் குறிக்கும் மை்றும் பைிவைத்்தரன அல்லது பேயல்பாட்டில் ஈடுபட்டுள்ள 

நபை ்யாருரடய ோைப்ாகே ்பேயல்படுகிைாசைா அந்த நபரையும் உள்ளடக்கும். 

 

(vi) ‘வாடிக்பகயாளர் உரிய விழிை்புணர்வு (CDD)’ என்பது நம்பகமான மை்றும் சுதந்திைமான 

அரடயாள ஆதாைங்கரளப் பயன்படுத்தி வாடிக்ரகயாளை ்மை்றும் பயனளிக்கும் உைிரமயாளரை 

அரடயாளம் காண்பது மை்றும் ேைிபாைப்்பரதக் குறிக்கும். 

விளக்கம்: CDD என்பது பின்வருவனவை்ரை உள்ளடக்கும்:  

a) வாடிக்ரகயாளரை அரடயாளம் காணுதல், நம்பகமான மை்றும் சுதந்திைமான அரடயாள 

ஆதாைங்கரளப் பயன்படுத்தி அவைக்ளின் அரடயாளத்ரதே ்ேைிபாைத்்தல், பபாருந்தக்கூடிய 

இடங்களில், வணிக உைவின் சநாக்கம் மை்றும் உத்சதசிக்கப்பட்ட தன்ரம குறித்த 

தகவல்கரளப் பபறுதல்;  

b) வாடிக்ரகயாளைின் வணிகத்தின் தன்ரம மை்றும் அதன் உைிரமயாளை ்மை்றும் கட்டுப்பாடு 

ஆகியவை்ரைப் புைிந்துபகாள்ள நியாயமான நடவடிக்ரககரள எடுத்தல்;  

c) ஒரு வாடிக்ரகயாளை ் ஒரு பயனளிக்கும் உைிரமயாளைின் ோைப்ாகே ் பேயல்படுகிைாைா 

என்பரதத் தீைம்ானித்தல், மை்றும் பயனளிக்கும் உைிரமயாளரை அரடயாளம் காணுதல் 

மை்றும் நம்பகமான மை்றும் சுதந்திைமான அரடயாள ஆதாைங்கரளப் பயன்படுத்தி 

பயனளிக்கும் உைிரமயாளைின் அரடயாளத்ரதே ் ேைிபாைக்்க அரனத்து 

நடவடிக்ரககரளயும் எடுத்தல். 

 

(vii) ‘வாடிக்பகயாளர் அபெயாளம் காணுதல்’ என்பது CDD பேயல்முரைரய சமை்பகாள்வரதக் 

குறிக்கும். 
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(viii) ‘நியமிக்கை்ைெ்ெ இயக்குநர்’  என்பது PML ேட்டம் மை்றும் விதிகளின் அத்தியாயம் IV இன் கீழ் 

விதிக்கப்பட்டுள்ள கடரமகளுக்கு இணங்குவரத உறுதி பேய்வதை்காக நிறுவனத்தின் 

இயக்குநைக்ள் குழுவால் நியமிக்கப்பட்ட ஒரு நபரைக் குறிக்கும் மை்றும் இதில் நிைவ்ாக இயக்குநை ்

அல்லது முழு சநை இயக்குநை ்அடங்குவை.்  

 

(ix) ‘டிஜிெ்ெல் KYC’ என்பது நிறுவனத்தின் அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைி வாடிக்ரகயாளைின் சநைடி 

புரகப்படம் மை்றும் அதிகாைப்பூைவ்மாகே ் பேல்லுபடியாகும் ஆவணம் அல்லது ஆதாை ்

ரவத்திருப்பதை்கான ோன்று (ஆஃப்ரலன் ேைிபாைப்்ரபே ்பேய்ய முடியாத இடங்களில்), அத்தரகய 

சநைடி புரகப்படம் எடுக்கப்படும் இடத்தின் அட்ேசைரக மை்றும் தீைக்்கசைரகயுடன், ேட்டத்தில் 

உள்ள விதிகளின்படி எடுப்பரதக் குறிக்கும்.  

 

(x) 'ெமமான மின்னணு-ஆவணம்' என்பது அத்தரகய ஆவணத்ரத வழங்கும் அதிகாை 

அரமப்பால் அதன் பேல்லுபடியாகும் டிஜிட்டல் ரகபயாப்பத்துடன் வழங்கப்படும் ஆவணத்தின் 

மின்னணு ேமமான ஆவணமாகும், இதில் தகவல் பதாழில்நுட்ப (டிஜிட்டல் லாக்கை ் வேதிகரள 

வழங்கும் இரடநிரலயாளைக்ளால் தகவல்கரளப் பாதுகாத்தல் மை்றும் தக்கரவத்தல்) விதிகள், 

2016-இன் விதி 9-இன் படி வாடிக்ரகயாளைின் டிஜிட்டல் லாக்கை ் கணக்கிை்கு வழங்கப்பட்ட 

ஆவணங்களும் அடங்கும்.  

 

(xi) ‘உங்கள் வாடிக்பகயாளபரத் டதரிந்துடகாள்ளுங்கள் (KYC) அபெயாளங்காெ்டி’ என்பது 

மத்திய KYC பதிவுகள் பதிசவடு ஒரு வாடிக்ரகயாளருக்கு ஒதுக்கும் தனித்துவமான எண் அல்லது 

குறியீட்ரடக் குறிக்கும்.  

 

(xii) 'கநரில் வராத வாடிக்பகயாளரக்ள்' என்பது NBFC-இன் கிரள / அலுவலகங்களுக்குே ்

பேல்லாமல் அல்லது நிறுவனத்தின் அதிகாைிகரளே ் ேந்திக்காமல் கணக்குகரளத் பதாடங்கும் 

வாடிக்ரகயாளைக்ரளக் குறிக்கும். 

 

(xiii) 'அதிகாரை்பூர்வமாகெ ் டெல்லுைடியாகும் ஆவணம் (OVD)' என்பது பாஸ்சபாைட்், ஓட்டுநை ்

உைிமம், ஆதாை ் எண் ரவத்திருப்பதை்கான ோன்று, இந்திய சதைத்ல் ஆரணயம் வழங்கும் 

வாக்காளை ் அரடயாள அட்ரட, NREGA வழங்கும் மை்றும் மாநில அைசு அதிகாைி முரையாகக் 

ரகபயாப்பமிட்ட சவரல அட்ரட மை்றும் பபயை ்மை்றும் முகவைி விவைங்கரளக் பகாண்ட சதசிய 

மக்கள் பதாரக பதிசவடு வழங்கும் கடிதம் ஆகியவை்ரைக் குறிக்கும்.  

வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில்,  

a) வாடிக்ரகயாளை ் தனது ஆதாை ் எண் ரவத்திருப்பதை்கான ோன்ரை ஒரு OVD-ஆகே ்

ேமைப்்பிக்கும்சபாது, அவை ் இந்திய தனித்துவ அரடயாள ஆரணயம் (UIDAI) வழங்கும் 

வடிவத்தில் அரதே ்ேமைப்்பிக்கலாம்.  

b) வாடிக்ரகயாளை ் ேமைப்்பிக்கும் OVD-இல் புதுப்பிக்கப்பட்ட முகவைி இல்லாதசபாது, 

பின்வரும் ஆவணங்கள் அல்லது அவை்றின் ேமமான மின்னணு-ஆவணங்கள் முகவைிே ்

ோன்றின் வரையறுக்கப்பட்ட சநாக்கத்திை்காக OVD-களாகக் கருதப்படும்:-  

• இைண்டு மாதங்களுக்கு சமை்பட்டதாக இல்லாத எந்தபவாரு சேரவ வழங்குநைின் 

(மின்ோைம், பதாரலசபசி, சபாஸ்ட்-பபய்ட் பமாரபல் சபான், ரபப் பேய்யப்பட்ட வாயு, 

தண்ணீை ்பில்) பயன்பாட்டு பில்;  

• போத்து அல்லது நகைாட்சி வைி ைசீது;  

• அைசுத் துரைகள் அல்லது பபாதுத்துரை நிறுவனங்களால் ஓய்வு பபை்ை ஊழியைக்ளுக்கு 

வழங்கப்பட்ட ஓய்வூதியம் அல்லது குடும்ப ஓய்வூதியக் பகாடுப்பரண ஆரணகள் 

(PPOs), அவை்றில் முகவைி இருந்தால்;  
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உள்ளக

• மாநில அைசு அல்லது மத்திய அைசுத ் துரைகள், ேட்டப்பூைவ் அல்லது ஒழுங்குமுரை 

அரமப்புகள், பபாதுத்துரை நிறுவனங்கள், பட்டியலிடப்பட்ட வணிக வங்கிகள், நிதி 

நிறுவனங்கள் மை்றும் பட்டியலிடப்பட்ட நிறுவனங்களால் வழங்கப்படும் சவரலவாய்ப்பு 

இட ஒதுக்கீடு கடிதம் மை்றும் அதிகாைப்பூைவ் தங்குமிடத்ரத ஒதுக்கும் அத்தரகய 

முதலாளிகளுடனான விடுப்பு மை்றும் உைிம ஒப்பந்தங்கள்;  

c) சமசல (b)-இல் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள ஆவணங்கரளே ்ேமைப்்பித்த மூன்று மாத காலத்திை்குள் 

வாடிக்ரகயாளை ்தை்சபாரதய முகவைியுடன் கூடிய OVD-ஐே ்ேமைப்்பிக்க சவண்டும். 

விளக்கம்: இந்த உட்பிைிவின் சநாக்கத்திை்காக, மாநில அைசு வழங்கும் திருமணே ்ோன்றிதழ் 

அல்லது அத்தரகய பபயை ் மாை்ைத்ரதக் குறிக்கும் அைசிதழ் அறிவிப்பின் மூலம் 

ஆதைிக்கப்படும் பட்ேத்தில், ஆவணம் வழங்கப்பட்ட பிைகு பபயைில் மாை்ைம் 

ஏை்பட்டிருந்தாலும், நிறுவனம் அந்த ஆவணத்ரத ஒரு OVD-ஆகக் கருதும். 

 

(xiv) 'ஆஃை்பலன் ெரிைார்ை்பு' என்பது ஆதாை ் (நிதி மை்றும் பிை மானியங்கள், நன்ரமகள் மை்றும் 

சேரவகளின் இலக்கு விநிசயாகம்) ேட்டம், 2016 (2016-இன் 18) ("ஆதார் ெெ்ெம்") பிைிவு 2-இன் 

உட்பிைிவு (pa)-இல் அதை்கு வழங்கப்பட்டுள்ள அசத பபாருரளக் பகாண்டிருக்கும்.  

 

(xv) 'டதாெரெ்ச்ியான உரிய விழிை்புணர்வு' என்பது, கணக்குகளில் நடக்கும் பைிவைத்்தரனகள் 

வாடிக்ரகயாளைக்ள், வாடிக்ரகயாளைக்ளின் வணிகம் மை்றும் இடை ்விவைங்கள், நிதி / பேல்வத்தின் 

ஆதாைம் ஆகியவை்ரைப் பை்றிய நிறுவனத்தின் அறிவுக்கு ஏை்ப இருப்பரத உறுதி பேய்ய, 

பைிவைத்்தரனகரளத் பதாடைந்்து கண்காணிப்பரதக் குறிக்கும். 

 

(xvi) 'காலமுபற புதுை்பித்தல்' என்பது CDD பேயல்முரையின் கீழ் சேகைிக்கப்பட்ட ஆவணங்கள், 

தைவு அல்லது தகவல்கள் RBI-ஆல் பைிந்துரைக்கப்பட்ட கால இரடபவளியில் ஏை்கனசவ உள்ள 

பதிவுகரள ஆய்வு பேய்வதன் மூலம் புதுப்பித்த நிரலயிலும் பபாருத்தமானதாகவும் இருப்பரத 

உறுதி பேய்ய எடுக்கப்படும் நடவடிக்ரககரளக் குறிக்கும். 

 

(xvii) 'நைர'் என்பது ேட்டத்தில் வழங்கப்பட்டுள்ள அசத பபாருரளக் பகாண்டிருக்கும் மை்றும் 

பின்வருவனவை்ரை உள்ளடக்கும்:  

a) ஒரு தனிநபை,்  

b) இந்து கூட்டுக் குடும்பம்,  

c) நிறுவனம்,  

d) ஒரு நபைக்ளின் ேங்கம் அல்லது தனிநபைக்ளின் அரமப்பு, அது இரணக்கப்பட்டிருந்தாலும் 

இல்லாவிட்டாலும்,  

e) சமசல உள்ள எந்தபவாரு நபருக்கும் (a முதல் e வரை) உட்படாத ஒவ்பவாரு பேயை்ரக ேட்ட 

நபரும், மை்றும்  

f) சமசல உள்ள நபைக்ளில் (a முதல் f வரை) யாசைனும் ஒருவருக்குே ் போந்தமான அல்லது 

கட்டுப்படுத்தப்படும் எந்தபவாரு நிறுவனம், அலுவலகம் அல்லது கிரள.  

 

(xviii) 'முதன்பம அதிகாரி' என்பது விதிகளின் விதி 8-இன் படி தகவல்கரள வழங்குவதை்குப் 

பபாறுப்பான, சமலாண்ரம மட்டத்தில் நிறுவனத்தின் இயக்குநைக்ள் குழுவால் நியமிக்கப்பட்ட ஒரு 

அதிகாைிரயக் குறிக்கும்.  

 

(xix) 'ெந்கதகாஸ்ைதமான ைரிவரத்்தபன' என்பது கீசழ வரையறுக்கப்பட்டுள்ள ஒரு 'பைிவைத்்தரன' 

ஆகும், இதில் சமை்பகாள்ள முயை்சி பேய்யப்பட்ட பைிவைத்்தரனயும் அடங்கும், அது பணமாகசவா 

அல்லது சவறு வரகயிசலா பேய்யப்பட்டிருக்கலாம், இது நல்பலண்ணத்துடன் பேயல்படும் ஒரு 

நபருக்கு:  
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a) இதில் ேம்பந்தப்பட்ட மதிப்ரபப் பபாருட்படுத்தாமல், ேட்டத்தின் அட்டவரணயில் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள ஒரு குை்ைத்தின் மூலம் கிரடத்த வருவாரய உள்ளடக்கியிருக்கலாம் 

என்று ேந்சதகிப்பதை்கு நியாயமான அடிப்பரடரய வழங்குகிைது; அல்லது  

b) அோதாைணமான அல்லது நியாயமை்ை சிக்கலான சூழ்நிரலகளில் பேய்யப்பட்டதாகத் 
சதான்றுகிைது; அல்லது  

c) எந்தபவாரு பபாருளாதாை அடிப்பரடசயா அல்லது உண்ரமயான சநாக்கசமா இல்லாதது 

சபால் சதான்றுகிைது; அல்லது  

d) பயங்கைவாதம் பதாடைப்ான நடவடிக்ரககளுக்கு நிதியளிப்பரத உள்ளடக்கியிருக்கலாம் 

என்று ேந்சதகிப்பதை்கு நியாயமான அடிப்பரடரய வழங்குகிைது.  

விளக்கம்: பயங்கைவாத நடவடிக்ரககளுக்கு நிதியளிப்பரத உள்ளடக்கிய பைிவைத்்தரன 

என்பது, பயங்கைவாதம், பயங்கைவாதே ்பேயல்கள் அல்லது ஒரு பயங்கைவாதி, பயங்கைவாத 

அரமப்பு அல்லது பயங்கைவாதத்திை்கு நிதியளிப்பவைக்ள் அல்லது நிதியளிக்க 

முயை்சிப்பவைக்ளுடன் பதாடைப்ுரடயது அல்லது அவைக்ளால் பயன்படுத்தப்படலாம் என்று 

NBFC ேந்சதகிக்கும் நிதிரய உள்ளடக்கிய பைிவைத்்தரனயாகும். (xix) 'பைிவைத்்தரன' என்பது 

பகாள்முதல், விை்பரன, கடன், அடமானம், பைிசு, இடமாை்ைம், விநிசயாகம் அல்லது 

அதை்கான ஏை்பாடு ஆகியவை்ரைக் குறிக்கும் மை்றும் பின்வருவனவை்ரை உள்ளடக்கும்: 

 

(xx) 'வீடிகயா அடிை்ைபெயிலான வாடிக்பகயாளர் அபெயாள டெயல்முபற (V-CIP)': 

நிறுவனத்தின் அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைி முக அங்கீகாைம் மை்றும் வாடிக்ரகயாளை ் உைிய 

விழிப்புணைவ்ுடன் வாடிக்ரகயாளை ் அரடயாளத்ரத சமை்பகாள்ளும் ஒரு மாை்று முரையாகும். 

இந்த பேயல்முரையானது CDD சநாக்கத்திை்காகத் சதரவப்படும் அரடயாளத் தகவரலப் 

பபறுவதை்கும், வாடிக்ரகயாளை ் வழங்கிய தகவலின் உண்ரமரயே ் சுதந்திைமான ேைிபாைப்்பு 

மூலமாகவும் மை்றும் ஒரு தணிக்ரக தடம் பைாமைிப்பதன் மூலமாகவும் உறுதிப்படுத்துவதை்கும், 

வாடிக்ரகயாளருடன் தரடயை்ை, பாதுகாப்பான, சநைடி, தகவல்-அறிந்த ஒப்புதல் 

அடிப்பரடயிலான ஆடிசயா-வீடிசயா பதாடைர்ப உள்ளடக்கியது.  

 

(xxii) ‘கநரடி வாடிக்பகயாளர்’ என்பது நிறுவனத்துடன் கணக்கு ோைந்்த உைவு இல்லாத, ஆனால் 

அதனுடன் பைிவைத்்தரனகரள சமை்பகாள்ளும் ஒரு நபரைக் குறிக்கும். 

 

3. ைாலிசியின் கூறுகள் 

 

KYC பாலிசியானது பின்வரும் நான்கு முக்கிய கூறுகரள உள்ளடக்கியது:  

(i) வாடிக்ரகயாளை ்ஏை்புக் பகாள்ரக  

(ii) இடை ்சமலாண்ரம  

(iii) வாடிக்ரகயாளை ்அரடயாள நரடமுரைகள் (CIP); மை்றும்  

(iv) பைிவைத்்தரனகரளக் கண்காணித்தல்  

4. வாடிக்பகயாளர் ஏற்புக் டகாள்பக 

 

வாடிக்ரகயாளை ்ஏை்புக் பகாள்ரக பகாண்டிருக்கக்கூடிய அம்ேங்களின் பபாதுவான தன்ரமக்கு 

பாைபட்ேம் இன்றி, நிறுவனம் பின்வருவனவை்ரை உறுதி பேய்ய சவண்டும்: 

 

(a) பபயைறியாத அல்லது கை்பரனயான/பினாமி பபயைில் எந்தக் கணக்கும் 

பதாடங்கப்படக்கூடாது; 

(b) வாடிக்ரகயாளைின் ஒத்துரழயாரம அல்லது வாடிக்ரகயாளை ் வழங்கிய 

ஆவணங்கள்/தகவல்களின் நம்பகத்தன்ரமயின்ரம காைணமாக, பபாருத்தமான CDD 

நடவடிக்ரககரள நிறுவனத்தால் பயன்படுத்த முடியாத நிரலயில் எந்தக் கணக்கும் 
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உள்ளக

பதாடங்கப்படக்கூடாது. வாடிக்ரகயாளை ் பதாடைப்ான பபாருத்தமான CDD 

நடவடிக்ரககளுக்கு இணங்க முடியாதசபாது, சதரவப்பட்டால், ஒரு STR-ஐத் தாக்கல் 

பேய்வரத நிறுவனம் பைிசீலிக்க சவண்டும். 

(c) CDD நரடமுரைரயப் பின்பை்ைாமல் எந்தபவாரு பைிவைத்்தரனயும் அல்லது கணக்கு ோைந்்த 

உைவும் சமை்பகாள்ளப்படாது. 

(d) வாடிக்ரகயாளை/் அங்கீகைிக்கப்பட்ட ரகபயாப்பமிட்டவை ்ஒரு சமஜைாக (அதாவது, 18 வயது 

அல்லது அதை்கு சமை்பட்டவை)் இருக்க சவண்டும் மை்றும் இந்திய ஒப்பந்தே ் ேட்டத்தின்படி 

ஒப்பந்தத்தில் ஈடுபடுவதை்குத் தகுதியை்ைவைாக இருக்கக்கூடாது. 

(e) வாடிக்ரகயாளை/் அங்கீகைிக்கப்பட்ட ரகபயாப்பமிட்டவை/் பயனளிக்கும் உைிரமயாளைின் 

பபயை ் / அரடயாளம், ஐக்கிய நாடுகள் பாதுகாப்பு கவுன்சில் (UNSC) / RBI / FIU-IND / சவறு 

ஏசதனும் ஒழுங்குமுரை அதிகாை அரமப்பால் அவ்வப்சபாது திருத்தப்பட்டு பவளியிடப்படும் 

பபாருளாதாைத் தரடப் பட்டியல்கள் / நியமிக்கப்பட்ட பட்டியல்கள்/ பிை பட்டியல்களில் 

சதான்றும் எந்தபவாரு நபை ்அல்லது நிறுவனத்துடன் பபாருந்தக்கூடாது. 

(f) கடன் கணக்ரகத் பதாடங்கும் சபாதும் மை்றும் காலமுரை புதுப்பித்தலின் சபாதும் KYC 

சநாக்கத்திை்காகக் சகாைப்பட சவண்டிய கட்டாயத் தகவல்கள் இந்த பாலிசியில் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி இருக்கும். 

(g) விருப்பத்சதைவ்ு கூடுதல் தகவல்கள், கடன் கணக்கு பதாடங்கப்பட்ட பிைகு 

வாடிக்ரகயாளைின் பவளிப்பரடயான ஒப்புதலுடன் பபைப்படும். 

(h) புதிய வாடிக்ரகயாளைக்ளுடன் (தனிநபைக்ள் மை்றும் தனிநபை ்அல்லாதவைக்ள்) உைவுகரளத் 
பதாடங்கும் சபாதும், அசத சபால் ஏை்கனசவ உள்ள வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கும் ஒரு 

தனித்துவமான வாடிக்ரகயாளை ்அரடயாளக் குறியீடு (UCIC) ஒதுக்கப்படும். 

(i) நிறுவனம் தனித்துவமான வாடிக்ரகயாளை ் அரடயாளக் குறியீடு (UCIC) மட்டத்தில் CDD 

நரடமுரைரயப் பயன்படுத்தும். எனசவ, நிறுவனத்தின் ஏை்கனசவ உள்ள KYC-இணக்கமான 

வாடிக்ரகயாளை ் மை்பைாரு கணக்ரகத் பதாடங்க அல்லது நிறுவனத்திடமிருந்து சவறு 

ஏசதனும் தயாைிப்பு அல்லது சேரவரயப் பபை விரும்பினால், வாடிக்ரகயாளைின் 

அரடயாளத்ரதப் பபாறுத்தவரை புதிய CDD பயிை்சியின் சதரவ இருக்காது.  

(j) கூட்டாக விண்ணப்பிக்கும்சபாது, அரனத்து கூட்டு கடன் கணக்கு ரவத்திருப்பவைக்ளுக்கும் 

CDD நரடமுரை பின்பை்ைப்படும். 

(k) ஒரு வாடிக்ரகயாளை ் மை்பைாரு நபை/் நிறுவனம் ோைப்ாகே ் பேயல்பட அனுமதிக்கப்படும் 

சூழ்நிரலகள் பாலிசியில் பதளிவாகக் குறிப்பிடப்பட்டுள்ளன.  

(l) நிைந்தை கணக்கு எண் (PAN) பபைப்படும் இடங்களில், அது வழங்கும் அதிகாை அரமப்பின் 

ேைிபாைப்்பு வேதியிலிருந்து ேைிபாைக்்கப்படும். 

(m) வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து ேமமான மின்னணு-ஆவணம் பபைப்படும் இடங்களில், தகவல் 

பதாழில்நுட்பே ் ேட்டம், 2000-இன் விதிகளின்படி நிறுவனம் டிஜிட்டல் ரகபயாப்பத்ரதே ்

ேைிபாைக்்கும். 

(n) ேைக்கு மை்றும் சேரவ வைி (GST) விவைங்கள் கிரடக்கும் இடங்களில், GST எண் வழங்கும் 

அதிகாை அரமப்பின் சதடல்/ேைிபாைப்்பு வேதியிலிருந்து ேைிபாைக்்கப்படும். 

(o) நிறுவனத்தால் அல்லது RBI-ஆல் கட்டுப்படுத்தப்படும் சவறு ஏசதனும் நிதி நிறுவனத்தால் 

சமாேடி என வரகப்படுத்தப்பட்ட வாடிக்ரகயாளை ்/ அங்கீகைிக்கப்பட்ட ரகபயாப்பமிட்டவை ்

/ பயனளிக்கும் உைிரமயாளை ் அல்லது அத்தரகய நிறுவனங்களுடன் பதாடைப்ுரடய 

நிறுவனங்கள் மை்றும் நபைக்ள், வாைியத்தால் அங்கீகைிக்கப்பட்ட சமாேடி இடை ்சமலாண்ரம 

பகாள்ரகயின்படி ரகயாளப்படுவாைக்ள். 

 

வாடிக்ரகயாளை ் ஏை்புக் பகாள்ரகரய ஏை்றுக்பகாள்வதும் அதன் அமலாக்கமும் 

பபாதுமக்களுக்கு, குறிப்பாக நிதி ைீதியாக அல்லது ேமூக ைீதியாகப் பின்தங்கியவைக்ளுக்கு, 
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உள்ளக

மாை்றுத்திைனாளிகள் (PwDs) உட்பட, சேரவகரள மறுப்பதில் முடியக்கூடாது என்பரதக் 

கவனிப்பது முக்கியம். 

 

பணசமாேடி அல்லது பயங்கைவாத நிதியுதவி குறித்த ேந்சதகம் நிறுவனத்திை்கு ஏை்படும் 

இடங்களில், மை்றும் CDD பேயல்முரைரய சமை்பகாள்வது வாடிக்ரகயாளருக்குத் தகவல் 

பதைிவித்துவிடும் (tip-off) என்று நிறுவனம் நியாயமாக நம்பினால், அது CDD பேயல்முரைரயத் 
பதாடைாது, அதை்குப் பதிலாக FIU-IND-இடம் ஒரு ேந்சதகத்திை்குைிய பைிவைத்்தரன அறிக்ரகரய 

("STR") தாக்கல் பேய்யும்.  

 

5. இெர் கமலாண்பம 

இடை ் சமலாண்ரமக்காக, நிறுவனம் பின்வருவனவை்ரை உள்ளடக்கிய இடை ் ோைந்்த 

அணுகுமுரைரயக் பகாண்டிருக்கும்: 

 

(i) HFC-இன் மதிப்பீடு மை்றும் இடை ்உணைத்லின் அடிப்பரடயில், வாடிக்ரகயாளைக்ள் குரைந்த, 

நடுத்தை மை்றும் அதிக இடை ்பிைிவினைாக வரகப்படுத்தப்படுவாைக்ள். 

(ii) நிறுவனத்தின் வாைியத்தால் அங்கீகைிக்கப்பட்ட கிபைடிட் பாலிசியானது, 

வாடிக்ரகயாளைக்ளின் இடை-்வரகப்படுத்தலுக்கான பைந்த பாலிசிகரள பைிந்துரைக்கிைது.  

(iii) இந்தக் பகாள்ரககள் வாடிக்ரகயாளைின் அரடயாளம், ேமூக/ நிதி நிரல, வணிகே ்

பேயல்பாட்டின் தன்ரம மை்றும் வாடிக்ரகயாளைக்ளின் வணிகம் மை்றும் அவைக்ளின் 

இருப்பிடம் பை்றிய தகவல்கள், வாடிக்ரகயாளைக்ள் மை்றும் பைிவைத்்தரனகரள 

உள்ளடக்கிய புவியியல் இடை,் வழங்கப்படும் தயாைிப்புகள்/சேரவகளின் வரக, 

தயாைிப்புகள்/சேரவகரள வழங்கப் பயன்படுத்தப்படும் விநிசயாக சேனல், 

சமை்பகாள்ளப்படும் பைிவைத்்தரன வரககள் - பைாக்கம், காசோரல/ பணப் பத்திைங்கள், 

கம்பி பைிமாை்ைங்கள் (wire transfers), அந்நிய பேலாவணி பைிவைத்்தரனகள் சபான்ை 

அளவுருக்களின் அடிப்பரடயில் அரமயும். வாடிக்ரகயாளைின் அரடயாளத்ரதப் 

பைிசீலிக்கும்சபாது, வழங்கும் அதிகாை அரமப்புகளால் வழங்கப்படும் ஆன்ரலன் அல்லது 

பிை சேரவகள் மூலம் அரடயாள ஆவணங்கரள உறுதிப்படுத்தும் திைனும் காைணியாகக் 

பகாள்ளப்படலாம். 

(iv) ஒரு வாடிக்ரகயாளைின் இடை ் வரகப்படுத்தல் மை்றும் அத்தரகய வரகப்படுத்தலுக்கான 

குறிப்பிட்ட காைணங்கள் ைகசியமாக ரவக்கப்பட சவண்டும் மை்றும் வாடிக்ரகயாளருக்குத் 
தகவல் பதைிவிப்பரதத் (tipping off) தவிைக்்கும் பபாருட்டு வாடிக்ரகயாளைிடம் 

பவளிப்படுத்தப்படக்கூடாது. 

 

பல்சவறு பிைிவுகளில் உள்ள வாடிக்ரகயாளைக்ளிடமிருந்து சேகைிக்கப்பட்ட உணைப்பட்ட இடை ்

பதாடைப்ான பிை தகவல்கள் ஊடுருவாதரவ என்பதும், அரவ இந்த பாலிசி மை்றும் கிபைடிட ்

பாலிசியில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ளன என்பதும் வழங்கப்பட்டுள்ளது. 

 

நிறுவனம் தனது இடை ் மதிப்பீட்டில் நிதி நடவடிக்ரக பணிக்குழுவின் (FATF) பபாது அறிக்ரக, 

இந்திய வங்கிகள் ேங்கம் (IBA) வழங்கிய KYC/AML குறித்த அறிக்ரககள் மை்றும் வழிகாட்டுதல் 

குறிப்புகள் மை்றும் பிை முகரமகள் சபான்ைவை்ரைப் பயன்படுத்தலாம்.  

 

5A. நிறுவனத்தின் ைணகமாெடி மற்றும் ையங்கரவாத நிதியுதவி இெர் மதிை்பீடு: 

 

(i) வாடிக்ரகயாளைக்ள், நாடுகள் அல்லது புவியியல் பகுதிகள், தயாைிப்புகள், சேரவகள், 

பைிவைத்்தரனகள் அல்லது விநிசயாக சேனல்கள் சபான்ைவை்றிை்கான பணசமாேடி மை்றும் 

பயங்கைவாத நிதியுதவி அபாயத்ரதக் கண்டறியவும், மதிப்பீடு பேய்யவும் மை்றும் தணிக்க 
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பயனுள்ள நடவடிக்ரககரள எடுக்கவும், நிறுவனம் அவ்வப்சபாது (குரைந்தபட்ேம் 

ஆண்டுசதாறும்) 'பணசமாேடி (ML) மை்றும் பயங்கைவாத நிதியுதவி (TF) இடை ் மதிப்பீடு' 

பயிை்சிரய சமை்பகாள்ள சவண்டும்.  

(ii) ஒட்டுபமாத்த இடை ் அளரவயும், பயன்படுத்தப்பட சவண்டிய தணிப்பு நடவடிக்ரககளின் 

பபாருத்தமான அளவு மை்றும் வரகரயயும் தீைம்ானிப்பதை்கு முன், மதிப்பீட்டு பேயல்முரை 

அரனத்து பதாடைப்ுரடய இடை ் காைணிகரளயும் கருத்தில் பகாள்ள சவண்டும். உள் இடை ்

மதிப்பீட்ரடத் தயாைிக்கும் சபாது, ஒழுங்குமுரை ஆரணயம்/சமை்பாைர்வயாளை ்

அவ்வப்சபாது நிறுவனத்துடன் பகிைந்்து பகாள்ளக்கூடிய ஒட்டுபமாத்தத் துரை ோைந்்த 

பாதிப்புகள் ஏசதனும் இருப்பின், நிறுவனம் அரதக் கவனத்தில் பகாள்ள சவண்டும். 

(iii) இடை ் மதிப்பீடு முரையாக ஆவணப்படுத்தப்பட சவண்டும், சமலும் அது நிறுவனத்தின் 

தன்ரம, அளவு, புவியியல் இருப்பு, பேயல்பாடுகளின் சிக்கலான தன்ரம / கட்டரமப்பு 

சபான்ைவை்றுக்கு விகிதாோைமாக இருக்க சவண்டும்.   

(iv) பயிை்சியின் முடிவு வாைியத்தின் இடை ்சமலாண்ரமக் குழுவிடம் ேமைப்்பிக்கப்பட சவண்டும் 

மை்றும் தகுதியுள்ள அதிகாைிகள் மை்றும் சுய-ஒழுங்குமுரை அரமப்புகளுக்குக் கிரடக்க 

சவண்டும்.  

(v) அரடயாளம் காணப்பட்ட இடரைத ் தணிக்கவும் நிைவ்கிக்கவும், இந்தக் பகாள்ரகக்கு 

இணங்க நிறுவனம் இடை ் ோைந்்த அணுகுமுரைரய (RBA) பயன்படுத்த சவண்டும். 

அரடயாளம் காணப்பட்ட இடரைத ் தணிக்கவும் நிைவ்கிக்கவும், அரடயாளம் காணப்பட்ட 

ML/TF இடைக்ள் (நிறுவனத்தால் கண்டறியப்பட்டரவ) மை்றும் வணிகத்தின் அளவு 

ஆகியவை்ரைக் கருத்தில் பகாண்டு நிறுவனம் ஒரு CDD திட்டத்ரதே ் பேயல்படுத்த 

சவண்டும். சமலும், கட்டுப்பாடுகளின் அமலாக்கத்ரத நிறுவனம் கண்காணிக்க சவண்டும் 

மை்றும் சதரவப்பட்டால் அவை்ரை சமம்படுத்த சவண்டும்.  

 

6. வாடிக்பகயாளர் அபெயாள நபெமுபறகள் (CIP) 

 

நிறுவனம் பின்வரும் ேந்தைப்்பங்களில் வாடிக்ரகயாளைக்ரள அரடயாளம் காணும் 

நடவடிக்ரககரள சமை்பகாள்ளும்: 

(i) வாடிக்ரகயாளருடன் கணக்கு ோைந்்த உைரவத் பதாடங்கும்சபாது. 

(ii) பபைப்பட்ட வாடிக்ரகயாளை ் அரடயாளத் தைவின் நம்பகத்தன்ரம அல்லது சபாதுமான 

தன்ரம குறித்து ேந்சதகம் ஏை்படும் சபாது.  

கணக்கு ோைந்்த உைரவத் பதாடங்கும் சநைத்தில் வாடிக்ரகயாளைக்ளின் அரடயாளத்ரதே ்

ேைிபாைக்்கும் சநாக்கத்திை்காக, பின்வரும் நிபந்தரனகளுக்கு உட்பட்டு, ஒரு மூன்ைாம் தைப்பினைால் 

பேய்யப்பட்ட CDD-ஐ நிறுவனம் நம்பியிருக்கலாம்: 

(i) நிறுவனம் மூன்ைாம் தைப்பினைால் சமை்பகாள்ளப்பட்ட வாடிக்ரகயாளை ் உைிய 

விழிப்புணைவ்ு பை்றிய பதிவுகள் அல்லது தகவல்கரள அந்த மூன்ைாம் தைப்பினைிடமிருந்து 

அல்லது CKYCR பதிவுகளிலிருந்து உடனடியாகப் பபை சவண்டும்.  

(ii) வாடிக்ரகயாளை ் உைிய விழிப்புணைவ்ு சதரவகள் பதாடைப்ான அரடயாளத் தைவு மை்றும் 

இதை பதாடைப்ுரடய ஆவணங்களின் நகல்கள், சகாைிக்ரகயின் சபைில் தாமதமின்றி 

மூன்ைாம் தைப்பினைிடமிருந்து கிரடக்கப் பபறுவரத உறுதி பேய்ய நிறுவனம் சபாதுமான 

நடவடிக்ரககரள எடுக்க சவண்டும்.  

(iii) மூன்ைாம் தைப்பு ஒழுங்குமுரைப்படுத்தப்பட்ட, சமை்பாைர்வயிடப்பட்ட அல்லது 

கண்காணிக்கப்பட்ட ஒன்ைாக இருக்க சவண்டும், சமலும் PML ேட்டத்தின் கீழ் உள்ள 

சதரவகள் மை்றும் கடரமகளுக்கு ஏை்ப வாடிக்ரகயாளை ்உைிய விழிப்புணைவ்ு மை்றும் பதிவு 

பைாமைிப்புத் சதரவகளுக்கு இணங்குவதை்கான நடவடிக்ரககரளக் பகாண்டிருக்க 

சவண்டும். 
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(iv) மூன்ைாம் தைப்பு அதிக இடை ்உரடயதாக மதிப்பிடப்பட்ட ஒரு நாடு அல்லது அதிகாை வைம்பில் 

அரமந்திருக்கக்கூடாது. 

(v) CDD மை்றும் பபாருந்தக்கூடிய சமம்படுத்தப்பட்ட உைிய விழிப்புணைவ்ு நடவடிக்ரககரள 

சமை்பகாள்வதை்கு நிறுவனசம இறுதியான பபாறுப்பாகும். 

 

மூன்ைாம் தைப்பினை ் மூலம் வாடிக்ரகயாளை ் அரடயாளத்ரதே ் ேைிபாைக்்கும் சபாது, KYC 

விதிமுரைகளுக்கு இணங்குவரதத் தீைம்ானிக்கும் முடிபவடுக்கும் பேயல்பாடுகள் அவுட்சோைச்ிங் 

பேய்யப்படவில்ரல என்பரத நிறுவனம் உறுதி பேய்ய சவண்டும். 

 

6A. வாடிக்பகயாளர் உரிய விழிை்புணர்வு (CDD) நபெமுபற 

 

ைகுதி- I தனிநைரக்ளின் விஷயத்தில் CDD நபெமுபற 

 

CIP-ஐ சமை்பகாள்ளும் சபாது அல்லது ஏசதனும் ேட்டப்பூைவ் நிறுவனத்துடன் பதாடைப்ுரடய 

பயனளிக்கும் உைிரமயாளை,் அங்கீகைிக்கப்பட்ட ரகபயாப்பமிட்டவை ்அல்லது பவை ்ஆஃப் அட்டைன்ி 
ரவத்திருப்பவைாக இருக்கும் தனிநபருடன் ரகயாளும் சபாது, நிறுவனம் ஒரு தனிநபைிடமிருந்து 

பின்வருவனவை்ரைப் பபை சவண்டும்: 

 

(i) ஆதாை ்எண், 

a) அவைக்ள் ஆதாை ்ேட்டத்தின் பிைிவு 7-இன் கீழ் அறிவிக்கப்பட்ட ஏசதனும் திட்டத்தின் கீழ் 

ஏசதனும் பலன் அல்லது மானியத்ரதப் பபை விரும்புகிைாைக்ள்; அல்லது 

b) அவைக்ள் தங்கள் ஆதாை ்எண்ரணத் தானாக முன்வந்து நிறுவனத்திடம் ேமைப்்பிக்க 

முடிவு பேய்கிைாைக்ள்; அல்லது 

 

வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், நிறுவனம் UIDAI-இன் e-KYC அங்கீகாை வேதிரயப் 

பயன்படுத்தி வாடிக்ரகயாளைின் ஆதாை ் எண்ரண அங்கீகைிக்க சவண்டும். சமலும், 

அத்தரகய ேந்தைப்்பத்தில், மத்திய அரடயாளத் தைவு களஞ்சியத்தில் உள்ள அரடயாளத ்

தகவலின்படி உள்ள முகவைியிலிருந்து சவறுபட்ட தை்சபாரதய முகவைிரய வாடிக்ரகயாளை ்

வழங்க விரும்பினால், அவை ்அதை்கு ஒரு சுய-அறிவிப்ரப வழங்கலாம். 

 

(ii) ஆஃப்ரலன் ேைிபாைப்்ரபே ் பேய்யக்கூடிய ஆதாை ் எண் ரவத்திருப்பதை்கான ஆதாைம்; 

அல்லது 

 

வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், நிறுவனம் அத்தரகய ஆஃப்ரலன் ேைிபாைப்்ரப 

சமை்பகாள்ள சவண்டும். 

 

(iii) ஆஃப்ரலன் ேைிபாைப்்ரபே ் பேய்ய முடியாத ஆதாை ் எண் ரவத்திருப்பதை்கான ஆதாைம் 

அல்லது அவைது அரடயாளம் மை்றும் முகவைி விவைங்கரளக் பகாண்ட ஏசதனும் OVD 

அல்லது அதன் ேமமான மின்னணு-ஆவணம்; அல்லது 

 

வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், வாடிக்ரகயாளை ் ஏசதனும் OVD-இன் ேமமான மின்னணு-

ஆவணத்ரதே ்ேமைப்்பிக்கும் பட்ேத்தில், நிறுவனம் தகவல் பதாழில்நுட்பே ்ேட்டம், 2000 (2000-

இன் 21) மை்றும் அதன் கீழ் பவளியிடப்பட்ட விதிகளின்படி டிஜிட்டல் ரகபயாப்பத்ரதே ்

ேைிபாைக்்க சவண்டும் மை்றும் டிஜிட்டல் KYC பேயல்முரை மை்றும் இபணை்பு-A-இன் கீழ் 

மீண்டும் வழங்கப்பட்டுள்ள அதன் விதிகள் மை்றும் ஒழுங்குமுரைகளின் கீழ் 

குறிப்பிட்டுள்ளபடி சநைடி புரகப்படத்ரத எடுக்க சவண்டும். 
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சமலும் வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், வாடிக்ரகயாளை ்ஏசதனும் OVD அல்லது ஆஃப்ரலன் 

ேைிபாைப்்ரபே ் பேய்ய முடியாத ஆதாை ் எண் ரவத்திருப்பதை்கான ஆதாைத்ரதே ்

ேமைப்்பிக்கும் பட்ேத்தில், நிறுவனம் டிஜிட்டல் KYC பேயல்முரை மை்றும் இபணை்பு-A-இன் 

கீழ் மீண்டும் வழங்கப்பட்டுள்ள அதன் விதிகள் மை்றும் ஒழுங்குமுரைகள் மூலம் 

ேைிபாைப்்ரப சமை்பகாள்ள சவண்டும். 

 

(iv) CKYCR-இலிருந்து பதிவிைக்கம் பேய்ய பவளிப்பரடயான ஒப்புதலுடன் கூடிய KYC 

அரடயாளங்காட்டி;  

வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், CKYCR உடன் KYC தகவரலப் பகிைவ்தை்காக 

பைிந்துரைக்கப்பட்ட விதிகளின்படி, நிறுவனம் CKYCR-இலிருந்து ஆன்ரலனில் KYC 

பதிவுகரள மீட்படடுக்க சவண்டும். 

மை்றும் 

 

(v) PAN அல்லது அதன் ேமமான மின்னணு-ஆவணம் அல்லது வருமானவைி விதிகள், 1962-இல் 

வரையறுக்கப்பட்டுள்ளபடி படிவம் எண் 60; மை்றும்  

 

(vi) நிறுவனத்தின் கிபைடிட் பாலிசியின்படி சதரவப்படக்கூடிய வாடிக்ரகயாளைின் 

வணிகத்தின் தன்ரம மை்றும் நிதி நிரல பதாடைப்ான பிை ஆவணங்கள் அல்லது அதன் 

ேமமான மின்னணு-ஆவணங்கள். 

 

வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், ஒரு குறிப்பிட்ட வரக ஒழுங்குமுரைப்படுத்தப்பட்ட 

நிறுவனங்களுக்கு (REs) அைோங்கத்தால் அறிவிக்கப்படும் சததி வரை, டிஜிட்டல் KYC-ஐ 

சமை்பகாள்வதை்குப் பதிலாக, மின்னணு-ஆவணம் ேமைப்்பிக்கப்படாத இடங்களில், ஆதாை ் எண் 

ரவத்திருப்பதை்கான ோன்றின் ோன்ைளிக்கப்பட்ட நகல் அல்லது OVD மை்றும் ஒரு ேமீபத்திய 

புரகப்படத்ரத நிறுவனம் பபைலாம். 

 

சமலும் வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், ஆதாை ் ேட்டத்தின் பிைிவு 7-இன் கீழ் அறிவிக்கப்பட்ட 

ஏசதனும் ஒரு திட்டத்தின் கீழ் ஏசதனும் பலன் அல்லது மானியத்ரதப் பபை விரும்பும் ஒரு 

தனிநபருக்கு, காயம், சநாய் அல்லது முதுரம காைணமாக ஏை்படும் பலவீனம் அல்லது பிை 

காைணங்களால் e-KYC அங்கீகாைத்ரதே ்பேய்ய முடியாத நிரலயில், நிறுவனம் ஆதாை ்எண்ரணப் 

பபறுவதுடன், முன்னுைிரம அடிப்பரடயில் ஆஃப்ரலன் ேைிபாைப்்ரப சமை்பகாள்வதன் மூலம் 

அல்லது மாை்ைாக வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து சவறு ஏசதனும் OVD அல்லது அதன் ேமமான 

மின்னணு-ஆவணத்தின் ோன்ைளிக்கப்பட்ட நகரலப் பபறுவதன் மூலம் அரடயாளே ்

ேைிபாைப்்ரபே ்பேய்ய சவண்டும்.  இந்த முரையில் பேய்யப்படும் CDD மாை்ைமின்றி நிறுவனத்தின் 

அதிகாைியால் சமை்பகாள்ளப்பட சவண்டும் மை்றும் இத்தரகய விதிவிலக்கு ரகயாளுதல் உள் 

தணிக்ரகயின் ஒரு பகுதியாகவும் இருக்க சவண்டும்.  விதிவிலக்கு ரகயாளுதல் பதாடைப்ான 

வழக்குகரள ஒரு ரமயப்படுத்தப்பட்ட விதிவிலக்கு தைவுத்தளத்தில் முரையாகப் பதிவு பேய்வரத 

நிறுவனம் உறுதி பேய்ய சவண்டும்.  இந்தத் தைவுத்தளம் விதிவிலக்கு அளிக்கப்பட்டதை்கான 

காைணங்கள், வாடிக்ரகயாளை ் விவைங்கள், விதிவிலக்கிை்கு அங்கீகாைம் அளித்த நியமிக்கப்பட்ட 

அதிகாைியின் பபயை ் மை்றும் ஏசதனும் கூடுதல் விவைங்கள் இருப்பின் அவை்ரைக் பகாண்டிருக்க 

சவண்டும். இந்தத் தைவுத்தளம் அவ்வப்சபாது உள் தணிக்ரக/ஆய்வுக்கு உட்படுத்தப்பட சவண்டும் 

மை்றும் சமை்பாைர்வ மதிப்பாய்விை்குக் கிரடக்க சவண்டும். 

 

RBI முதன்ரம வழிகாட்டுதலின்கீழ் அவ்வப்சபாது பைிந்துரைக்கப்படும் V-CIP பேயல்முரையும், 

பபாருத்தமானது எனக் கருதப்பட்டால், வாடிக்ரகயாளை ்அரடயாள பேயல்முரையின் ஒரு 

பகுதியாக சமை்பகாள்ளப்படலாம். 
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உள்ளக

 

விளக்கம் 1: வாடிக்ரகயாளை ்ஆதாை ்எண் ரவத்திருப்பதை்கான ஆதாைத்ரதே ்ேமைப்்பிக்கும் சபாது, 

ஆதாை ் எண் அங்கீகாைம் சதரவப்படாத இடங்களில், அத்தரகய வாடிக்ரகயாளை ் தனது ஆதாை ்

எண்ரணப் பபாருத்தமான வழிகளில் மரைப்பரத அல்லது கருப்பு நிைமிடுவரத நிறுவனம் உறுதி 

பேய்ய சவண்டும். 

 

விளக்கம் 2: நிறுவனம் ஆதாை ் முகம் அங்கீகாைம் உட்பட பசயாபமட்ைிக் அடிப்பரடயிலான e-KYC 

அங்கீகாைத்ரதே ்பேய்ய முடியும்.  

 

விளக்கம் 3: ஆதாை ் பயன்பாடு, ஆதாை ் எண் ரவத்திருப்பதை்கான ஆதாைம் சபான்ைரவ ஆதாை ்

ேட்டம் மை்றும் அதன் கீழ் உருவாக்கப்பட்ட விதிமுரைகளுக்கு இணங்க இருக்க சவண்டும். 

 

விளக்கம் 4: KYC சநாக்கங்களுக்காக ஆதாை ்எண் கட்டாயமில்ரல. இருப்பினும், ஆதாை ்ேட்டத்தின் 

பிைிவு 7-இன் கீழ் அறிவிக்கப்பட்ட ஏசதனும் ஒரு திட்டத்தின் கீழ் வாடிக்ரகயாளை ் ஏசதனும் பலன் 

அல்லது மானியத்ரதப் பபை விரும்பினால், வாடிக்ரகயாளை ்ஆதாை ்எண்ரண வழங்க சவண்டும். 

மை்ை ேந்தைப்்பங்களில், வாடிக்ரகயாளைக்ள் தாமாக முன்வந்து ஆதாை ்எண்ரண வழங்கலாம். 

 

நிறுவனத்தின் ஒரு கிரளயால் ஒருமுரை பேய்யப்பட்ட KYC ேைிபாைப்்பு, கணக்ரக நிறுவனத்தின் 

சவறு எந்த கிரளக்கும் மாை்றுவதை்குே ் பேல்லுபடியாகும், ஆனால் நிறுவனம் ஏை்கனசவ 

ேம்பந்தப்பட்ட கணக்கிை்கான முழுரமயான KYC ேைிபாைப்்ரப முடித்திருக்க சவண்டும் மை்றும் 

அது காலமுரை புதுப்பித்தலுக்கு உைியதாக இருக்கக்கூடாது. 

 

ைகுதி- II தனிநைர் உரிபமயாளர் நிறுவனங்களுக்கான CDD நெவடிக்பககள் 

 

ஒரு தனிநபை ் உைிரமயாளை ் நிறுவனத்தின் பபயைில் கணக்ரகத் பதாடங்குவதை்கு, நிறுவனம் 

அந்த தனிநபைின் (உைிரமயாளை)் CDD-ஐ சமை்பகாள்ள சவண்டும். 

 

சமசல உள்ளவை்றுடன் கூடுதலாக, தனிநபை ்உைிரமயாளை ்நிறுவனத்தின் பபயைில் வணிகம்/ 

பேயல்பாட்டிை்கான ஆதாைமாகப் பின்வரும் ஆவணங்களில் ஏசதனும் இைண்ரடயும் பபை 

சவண்டும்: 

a) அைோங்கத்தால் வழங்கப்பட்ட உத்யம் பதிவுே ் ோன்றிதழ் (URC) உள்ளிட்ட பதிவுே ்

ோன்றிதழ். 

b) கரடகள் மை்றும் நிறுவனங்கள் ேட்டத்தின் கீழ் நகைாட்சி அதிகாைிகளால் வழங்கப்பட்ட 

ோன்றிதழ்/உைிமம். 

c) விை்பரன மை்றும் வருமானவைி கணக்கு தாக்கல் 

d) CST/VAT/GST ோன்றிதழ். 

e) விை்பரன வைி/சேரவ வைி/பதாழில்முரை வைி அதிகாைிகளால் வழங்கப்பட்ட 

ோன்றிதழ்/பதிவு ஆவணம். 

f) DGFT அலுவலகத்தால் தனிநபை ்உைிரமயாளை ்நிறுவனத்திை்கு வழங்கப்பட்ட இைக்குமதி 

ஏை்றுமதி குறியீடு (IEC)/ேட்டத்தின் கீழ் உருவாக்கப்பட்ட ஏசதனும் ஒரு பதாழில்முரை 

அரமப்பால் தனிநபை ் உைிரமயாளை ் நிறுவனத்தின் பபயைில் வழங்கப்பட்ட பயிை்சிே ்

ோன்றிதழ். 

g) தனிநபை ்உைிரமயாளைின் பபயைில் உள்ள முழுரமயான வருமானவைி கணக்கு தாக்கல் 

(பவறும் ஒப்புதல் மட்டும் அல்ல), அதில் நிறுவனத்தின் வருமானம் பிைதிபலிக்கப்பட 

சவண்டும் மை்றும் வருமான வைி அதிகாைிகளால் முரையாக 

அங்கீகைிக்கப்பட்டிருக்க/ஒப்புதல் அளிக்கப்பட்டிருக்க சவண்டும். 
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h) மின்ோைம், தண்ணீை ் மை்றும் தரைவழித் பதாரலசபசி பில்கள் சபான்ை பயன்பாட்டு 

பில்கள். 

 

அத்தரகய இைண்டு ஆவணங்கரள வழங்க முடியாது என்று நிறுவனம் திருப்தி அரடயும் 

ேந்தைப்்பங்களில், நிறுவனம் தனது விருப்பப்படி, வணிகம்/பேயல்பாட்டிை்கான ஆதாைமாக அந்த 

ஆவணங்களில் ஒன்ரை மட்டும் ஏை்றுக்பகாள்ளலாம். 

 

வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், நிறுவனம் பதாடைப்ு புள்ளி ேைிபாைப்்ரப சமை்பகாள்ள சவண்டும் 

மை்றும் அத்தரகய நிறுவனத்தின் இருப்ரப உறுதிப்படுத்தத் சதரவப்படும் பிை தகவல்கள் மை்றும் 

விளக்கங்கரளே ் சேகைிக்க சவண்டும், சமலும் தனிநபை ் உைிரமயாளை ் நிறுவனத்தின் 

முகவைியிலிருந்து வணிகே ் பேயல்பாடு ேைிபாைக்்கப்பட்டது என்பரத உறுதிப்படுத்திக் பகாண்டு 

திருப்தி அரடய சவண்டும். 

 

ைகுதி- III ெெ்ெை்பூர்வ நிறுவனங்களுக்கான CDD நெவடிக்பககள் 

 

(i) ஒரு நிறுவனத்தின் கணக்ரகத் பதாடங்குவதை்கு, நிறுவனம் பின்வரும் ஒவ்பவாரு 

ஆவணத்தின் ோன்ைளிக்கப்பட்ட நகரலப் பபை சவண்டும்: 

a) நிறுவனத்ரத பதிவு பேய்ததை்கான ோன்றிதழ் 

b) அரமப்புமுரை அறிக்ரக மை்றும் ேங்க நரடமுரை விதிகள் 

c) நிறுவனத்தின் PAN 

d) இயக்குநைக்ள் குழுவின் தீைம்ானம் மை்றும் அதன் ோைப்ாகப் பைிவைத்்தரன பேய்ய அதன் 

சமலாளைக்ள், அதிகாைிகள் அல்லது ஊழியைக்ளுக்கு வழங்கப்பட்ட பவை ்ஆஃப் அட்டைன்ி; 
e) பயனளிக்கும் உைிரமயாளை,் சமலாளைக்ள், அதிகாைிகள் அல்லது ஊழியைக்ள், 

சூழ்நிரலக்சகை்ப, நிறுவனத்தின் ோைப்ாகப் பைிவைத்்தரன பேய்ய அட்டைன்ி 
ரவத்திருப்பவைக்ள் பதாடைப்ான, தனிநபைக்ளின் விஷயத்தில் CDD நரடமுரைக்குத் 
சதரவப்படும் ஆவணங்கள்; 

f) மூத்த சமலாண்ரம பதவியில் இருக்கும் பதாடைப்ுரடய நபைக்ளின் பபயைக்ள்; 

g) பதிவு பேய்யப்பட்ட அலுவலகம் மை்றும் அதன் வணிகத்தின் முதன்ரம இடம், அது 

சவறுபட்டதாக இருந்தால். 

 

(ii) ஒரு கூட்டாண்ரம நிறுவனத்தின் கணக்ரகத் பதாடங்குவதை்கு, நிறுவனம் பின்வரும் 

ஒவ்பவாரு ஆவணத்தின் ோன்ைளிக்கப்பட்ட நகரலப் பபை சவண்டும்: 

a) பதிவுே ்ோன்றிதழ்; 

b) கூட்டாண்ரமப் பத்திைம்; 

c) கூட்டாண்ரம நிறுவனத்தின் PAN; 

d) பயனளிக்கும் உைிரமயாளை,் சமலாளைக்ள், அதிகாைிகள் அல்லது ஊழியைக்ள், 

சூழ்நிரலக்சகை்ப, அதன் ோைப்ாகப் பைிவைத்்தரன பேய்ய அட்டைன்ி ரவத்திருப்பவைக்ள் 

பதாடைப்ான, தனிநபைக்ளின் விஷயத்தில் CDD நரடமுரைக்குத் சதரவப்படும் 

ஆவணங்கள்; 

e) அரனத்து கூட்டாளைக்ளின் பபயைக்ள்; 

f) பதிவு பேய்யப்பட்ட அலுவலகத்தின் முகவைி மை்றும் அதன் வணிகத்தின் முதன்ரம 

இடம், அது சவறுபட்டதாக இருந்தால்.  

 

(iii) ஒரு அைக்கட்டரளயின் கணக்ரகத் பதாடங்குவதை்கு, நிறுவனம் பின்வரும் ஒவ்பவாரு 

ஆவணத்தின் ோன்ைளிக்கப்பட்ட நகரலப் பபை சவண்டும்: 

a) பதிவுே ்ோன்றிதழ்; 
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b) அைக்கட்டரளப் பத்திைம்; 

c) அைக்கட்டரளயின் PAN அல்லது படிவம் எண்.60; 

d) பயனளிக்கும் உைிரமயாளை,் சமலாளைக்ள், அதிகாைிகள் அல்லது ஊழியைக்ள், 

சூழ்நிரலக்சகை்ப, அதன் ோைப்ாகப் பைிவைத்்தரன பேய்ய அட்டைன்ி ரவத்திருப்பவைக்ள் 

பதாடைப்ான, தனிநபைக்ளின் விஷயத்தில் CDD நரடமுரைக்குத் சதரவப்படும் 

ஆவணங்கள்  

e) பயனாளிகள், அைங்காவலைக்ள், பேட்லை,் ப்பைாபடக்டை,் ஏசதனும் இருந்தால் மை்றும் 

அைக்கட்டரளரய உருவாக்கியவைக்ளின் பபயைக்ள். 

f) அைக்கட்டரளயின் பதிவு பேய்யப்பட்ட அலுவலகத்தின் முகவைி; மை்றும் 

g) அைங்காவலைாகப் பணியாை்றுபவைக்ள் மை்றும் அைக்கட்டரளயின் ோைப்ாகப் 

பைிவைத்்தரன பேய்ய அதிகாைம் பபை்ைவைக்ளுக்கான, தனிநபைக்ளின் விஷயத்தில் CDD 

நரடமுரைக்குத் சதரவப்படும் அைங்காவலைக்ளின் பட்டியல் மை்றும் ஆவணங்கள். 

h) வாடிக்ரகயாளை ் லாப சநாக்கமை்ை நிறுவனமாக இருக்கும் பட்ேத்தில், அது நிதி 

ஆசயாக்கின் DARPAN சபாைட்்டலில் பதிவு பேய்யப்பட்டிருக்க சவண்டும். அது பதிவு 

பேய்யப்படவில்ரல என்ைால், நிறுவனம் அந்த விவைங்கரள DARPAN சபாைட்்டலில் பதிவு 

பேய்ய சவண்டும். 

 

(iv) ஒரு இரணக்கப்படாத ேங்கம் அல்லது தனிநபைக்ளின் அரமப்பின் கணக்ரகத ்

பதாடங்குவதை்கு, நிறுவனம் பின்வரும் ஒவ்பவாரு ஆவணத்தின் ோன்ைளிக்கப்பட்ட 

நகரலப் பபை சவண்டும்: 

a) அத்தரகய ேங்கம் அல்லது தனிநபைக்ளின் அரமப்பின் நிைவ்ாகக் குழுவின் தீைம்ானம்; 

b) இரணக்கப்படாத ேங்கம் அல்லது தனிநபைக்ளின் அரமப்பின் PAN அல்லது படிவ எண் 

60; 

c) அதன் ோைப்ாகப் பைிவைத்்தரன பேய்ய வழங்கப்பட்ட பவை ்ஆஃப் அட்டைன்ி; 
d) பயனளிக்கும் உைிரமயாளை,் சமலாளைக்ள், அதிகாைிகள் அல்லது ஊழியைக்ள், 

சூழ்நிரலக்சகை்ப, அதன் ோைப்ாகப் பைிவைத்்தரன பேய்ய அட்டைன்ி ரவத்திருப்பவைக்ள் 

பதாடைப்ான, தனிநபைக்ளின் விஷயத்தில் CDD நரடமுரைக்குத் சதரவப்படும் 

ஆவணங்கள்  

e) அத்தரகய ேங்கம் அல்லது தனிநபைக்ளின் அரமப்பின் ேட்டப்பூைவ் இருப்ரபக் கூட்டாக 

உறுதிப்படுத்த நிறுவனத்திை்குத் சதரவப்படக்கூடிய தகவல்கள். 

 

விளக்கம்: பதிவு பேய்யப்படாத அைக்கட்டரளகள்/கூட்டாண்ரம நிறுவனங்கள் 

'இரணக்கப்படாத ேங்கம்' என்ை போல்லின் கீழ் சேைக்்கப்படும் மை்றும் 'தனிநபைக்ளின் 

அரமப்பு' என்ை போல் ேங்கங்கரள உள்ளடக்கும். 

 

(v) ேங்கங்கள், பல்கரலக்கழகங்கள் மை்றும் கிைாம ஊைாட்சிகள் சபான்ை உள்ளாடச்ி 

அரமப்புகள் சபான்ை ேட்டப்பூைவ் நபைக்ளின் (முந்ரதய பகுதியில் குறிப்பாகக் 

குறிப்பிடப்படாதரவ) கணக்குகரளத் பதாடங்குவதை்கு, அல்லது அத்தரகய ேட்டப்பூைவ் 

நபை ்அல்லது தனிநபை ்அல்லது அைக்கட்டரளயின் ோைப்ாகே ்பேயல்படக் கருதுபவைக்ளுக்கு, 

நிறுவனம் பின்வரும் ஒவ்பவாரு ஆவணத்தின் ோன்ைளிக்கப்பட்ட நகரலப் பபை சவண்டும்: 

a) நிறுவனத்தின் ோைப்ாகே ் பேயல்பட அதிகாைம் பபை்ை நபைின் பபயரைக் காட்டும் 

ஆவணம்; 

b) அதன் ோைப்ாகப் பைிவைத்்தரன பேய்ய அட்டைன்ி ரவத்திருக்கும் நபருக்கான, 

தனிநபைக்ளின் விஷயத்தில் CDD நரடமுரைக்குத் சதரவப்படும் ஆவணங்கள் மை்றும் 

c) அத்தரகய அரமப்பு/ேட்டப்பூைவ் நபைின் ேட்டப்பூைவ் இருப்ரப உறுதிப்படுத்த 

நிறுவனத்திை்குத் சதரவப்படக்கூடிய ஆவணங்கள். 
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ைகுதி-IV ையனளிக்கும் உரிபமயாளருக்கான CDD நெவடிக்பககள் 

 

இயல்பான நபைாக இல்லாத ஒரு ேட்டப்பூைவ் நபைின் கணக்ரகத் பதாடங்குவதை்கு, பயனளிக்கும் 

உைிரமயாளைக்ள் அரடயாளம் காணப்பட சவண்டும் மை்றும் பின்வருவனவை்ரைக் கருத்தில் 

பகாண்டு அவைது அரடயாளத்ரதே ் ேைிபாைக்்க விதிகளின் விதி 9(3)-இன் படி அரனத்து 

நியாயமான நடவடிக்ரககளும் எடுக்கப்பட சவண்டும்: 

 

(i) வாடிக்ரகயாளை ்அல்லது கட்டுப்படுத்தும் உைிரம ஆைவ்த்ரதக் பகாண்ட உைிரமயாளை:் 

a) இந்தியாவில் உள்ள பங்குே ்ேந்ரதயில் பட்டியலிடப்பட்ட ஒரு நிறுவனம், அல்லது 

b) மத்திய அைோல் அறிவிக்கப்பட்ட அதிகாை வைம்புகளில் வசிக்கும் மை்றும் அத்தரகய 

அதிகாை வைம்புகளில் உள்ள பங்குே ் ேந்ரதகளில் பட்டியலிடப்பட்ட ஒரு நிறுவனம், 

அல்லது 

c)  அத்தரகய பட்டியலிடப்பட்ட நிறுவனங்களின் துரண நிறுவனமாகும்; அத்தரகய 

நிறுவனங்களின் எந்தபவாரு பங்குதாைை ் அல்லது பயனளிக்கும் உைிரமயாளைின் 

அரடயாளத்ரதக் கண்டறிந்து ேைிபாைக்்க சவண்டிய அவசியமில்ரல. 

(ii) அைக்கட்டரள/நாமினி அல்லது நம்பிக்ரகயாளை ் கணக்குகளின் விஷயத்தில், 

வாடிக்ரகயாளை ்மை்பைாரு நபைின் ோைப்ாக அைங்காவலை/்நாமினி அல்லது சவறு ஏசதனும் 

இரடத்தைகைாகே ் பேயல்படுகிைாைா என்பது தீைம்ானிக்கப்படுகிைது. அத்தரகய 

ேந்தைப்்பங்களில், இரடத்தைகைக்ளின் அரடயாளம் மை்றும் அவைக்ள் யாருரடய ோைப்ாகே ்

பேயல்படுகிைாைக்சளா அந்த நபைக்ளின் அரடயாளத்திை்கான திருப்திகைமான ோன்றுகள், 

அத்துடன் நரடமுரையில் உள்ள அைக்கட்டரள அல்லது பிை ஏை்பாடுகளின் தன்ரம குறித்த 

விவைங்கள் பபைப்பட சவண்டும்.  

 

7. ைரிவரத்்தபனகபளக் கண்காணித்தல் 

 

7A. டதாெரெ்ச்ியான உரிய விழிை்புணர்வு நெவடிக்பககள் 

 

வாடிக்ரகயாளைக்ளின் பைிவைத்்தரனகள் அவைக்ள் பை்றிய நிறுவனத்தின் அறிவு, 

வாடிக்ரகயாளைக்ளின் வணிகம் மை்றும் இடை ் விவைக்குறிப்பு, நிதி/போத்து ஆதாைம் 

ஆகியவை்றிை்கு ஏை்ப இருப்பரத உறுதி பேய்ய நிறுவனம் வாடிக்ரகயாளைக்ளின் பதாடைே்ச்ியான 

உைிய விழிப்புணைர்வ சமை்பகாள்ள சவண்டும்.  

 

பநருக்கமான கண்காணிப்பு சதரவப்படும் காைணிகளின் பபாதுவான தன்ரமக்கு பாைபட்ேம் 

இன்றி, பின்வரும் வரகயான பைிவைத்்தரனகள் கண்டிப்பாகக் கண்காணிக்கப்பட சவண்டும்: 

 

(i) RTGS பைிவைத்்தரனகள் உள்ளிட்ட பபைிய மை்றும் சிக்கலான பைிவைத்்தரனகள், மை்றும் 

வாடிக்ரகயாளைின் ோதாைண மை்றும் எதிைப்ாைக்்கப்படும் பேயல்பாட்டிை்கு மாைான, 

பதளிவான பபாருளாதாை அடிப்பரட அல்லது நியாயமான சநாக்கம் இல்லாத அோதாைண 

வடிவங்கரளக் பகாண்ட பைிவைத்்தரனகள். 

(ii) குறிப்பிட்ட வரக கணக்குகளுக்கு பைிந்துரைக்கப்பட்ட வைம்புகரள மீறும் 

பைிவைத்்தரனகள். 

 

பதாடைந்்து நரடபபை்று வரும் உைிய விழிப்புணைவ்ுக்காக, பயனுள்ள கண்காணிப்ரப ஆதைிக்க 

பேயை்ரக நுண்ணறிவு மை்றும் இயந்திை கை்ைல் (AI மை்றும் ML) பதாழில்நுட்பங்கள் உள்ளிடட் 

பபாருத்தமான கண்டுபிடிப்புகரள ஏை்றுக்பகாள்வரத நிறுவனம் பைிசீலிக்கலாம். 

கண்காணிப்பின் அளவு வாடிக்ரகயாளைின் இடை ்வரகயுடன் ஒத்துப்சபாக சவண்டும். 
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குரைந்தபட்ேம் ஆறு மாதங்களுக்கு ஒருமுரை கணக்குகளின் இடை ்வரகப்பாட்ரட அவ்வப்சபாது 

மறுஆய்வு பேய்யும் முரை மை்றும் சமம்படுத்தப்பட்ட உைிய விழிப்புணைவ்ு நடவடிக்ரககரளப் 

பயன்படுத்துவதை்கான அவசியம் ஆகியரவ நரடமுரைப்படுத்தப்பட சவண்டும். அதிக இடை ்

பகாண்ட கணக்குகள் மிகவும் தீவிைமான கண்காணிப்புக்கு உட்படுத்தப்பட சவண்டும். 

 

7B. இந்திய நிதி புலனாய்வு பிரிவிற்கு (FIU-IND) அறிக்பக அளித்தல் 

 

நிறுவனம் PML ேட்டம் மை்றும் PML விதிகளின் கீழ் பைிந்துரைக்கப்பட்ட அறிக்ரக சதரவகளுக்கு 

இணங்க சவண்டும், சமலும் விதி 3-இன் கீழ் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள பைிவைத்்தரனகள் பதாடைப்ான 

அரனத்து தகவல்கரளயும், அதன் விதி 7-இன் படி மை்றும் FIU-IND அவ்வப்சபாது வழங்கும் 

வழிகாட்டுதல்களின்படி, இயக்குநை,் இந்திய நிதி புலனாய்வு பிைிவிை்கு (FIU-IND) வழங்க சவண்டும்.  

 

பைாக்கப் பைிவைத்்தரன அறிக்ரககள் (CTR), ேந்சதகத்திை்குைிய பைிவைத்்தரன அறிக்ரககள் (STR) 

மை்றும் கள்ள சநாட்டு அறிக்ரக (CCR) ஆகியவை்ரை ேைியான சநைத்தில் தாக்கல் பேய்ய, நிறுவனம் 

பைிந்துரைக்கப்பட்ட அறிக்ரக வடிவங்கள், அறிக்ரக வடிவ வழிகாட்டிகரளப் பின்பை்ை சவண்டும், 

சமலும் FIU-IND வழங்கிய அறிக்ரக உருவாக்கும் பயன்பாடு மை்றும் அறிக்ரக ேைிபாைப்்பு 

பயன்பாடு அல்லது பிை மின்னணு பயன்பாடுகரளப் பயன்படுத்த சவண்டும்.  

 

கணினிமயமாக்கப்படாத கிரளகள் ஏசதனும் இருந்தால், அங்கிருந்தும் பைிவைத்்தரன தைவுகரளே ்

சேகைிப்பதை்கும் மின்னணு முரையில் ேமைப்்பிப்பதை்கும் முதன்ரம அதிகாைி பபாருத்தமான 

ஏை்பாடுகரள உறுதி பேய்ய சவண்டும். பைிந்துரைக்கப்பட்ட காலக்பகடுவுக்கு அப்பாை்பட்ட 

அறிக்ரகயிடல் அல்லது தவைாக அறிக்ரகயிடப்பட்ட பைிவைத்்தரனகரளத் திருத்துவதில் ஏை்படும் 

எந்தபவாரு தாமதமும் ஒவ்பவாரு நாள் தாமதத்திை்கும் ஒரு தனி மீைலாகக் கருதப்படும். STR-

கரளத் தாக்கல் பேய்வது வாடிக்ரகயாளை ் கணக்கு பேயல்பாடுகளில் கட்டுப்பாடுகரள 

ஏை்படுத்தாது. நிறுவனம், அதன் இயக்குநைக்ள், அதிகாைிகள் மை்றும் ஊழியைக்ள், பபாருந்தக்கூடிய 

வழிமுரைகளின் கீழ் அனுமதிக்கப்பட்டுள்ளபடி அோதாைணமான அல்லது ேந்சதகத்திை்கிடமான 

பைிவைத்்தரனகளின் பகுப்பாய்ரவ உள்நாட்டிை்குள் பகிைவ்தை்குப் பாைபட்ேம் இன்றி, FIU-IND-இடம் 

பதிவுகரளப் பைாமைித்தல் மை்றும் வழங்குவது பதாடைப்ாக கடுரமயான ைகசியத்தன்ரமரயப் 

சபண சவண்டும். 

 

கீசழ உள்ள பாைா 7C மை்றும் 7D-இன் படி தடப்பட்டியலில் உள்ள தனிநபைக்ள்/நிறுவனங்கரள ஒத்த 

கணக்குகளின் விவைங்கரளயும் நிறுவனம் FIU-IND-இடம் பதைிவிக்க சவண்டும். 

 

7C. ெெ்ெவிகராத நெவடிக்பககள் (தடுை்பு) (UAPA) ெெ்ெம், 1967-இன் கீழ் உள்ள கெபமகள் 

 

ேட்டவிசைாத நடவடிக்ரககள் (தடுப்பு) (UAPA) ேட்டம், 1967-இன் பிைிவு 51A மை்றும் அதன் 

திருத்தங்களின்படி, ஐக்கிய நாடுகள் பாதுகாப்பு கவுன்சிலால் (UNSC) அங்கீகைிக்கப்பட்ட மை்றும் 

அவ்வப்சபாது சுழை்சிக்கு விடப்படும் பயங்கைவாதத் பதாடைப்ுரடயவைக்ள் என ேந்சதகிக்கப்படும் 

தனிநபைக்ள் மை்றும் நிறுவனங்களின் பட்டியல்கள், அதாவது 'ISIL (Da'esh) & Al-Qaida தடப்பட்டியல்' 

மை்றும் 'Taliban தடப்பட்டியல் (1988 தடப்பட்டியல்)' ஆகியவை்றில் இடம்பபை்றுள்ள தனிநபைக்ள் / 

நிறுவனங்களின் பபயைில் எந்தபவாரு கணக்கும் தன்னிடம் இல்ரல என்பரத நிறுவனம் உறுதி 

பேய்ய சவண்டும்.  

 

அவ்வப்சபாது திருத்தப்பட்ட பயங்கைவாதத் தடுப்பு மை்றும் ஒடுக்குமுரை (பாதுகாப்பு கவுன்சில் 

தீைம்ானங்கரள பேயல்படுத்துதல்) ஆரண, 2007-இன் அட்டவரணகளில் கிரடக்கும் 

பட்டியல்கரளப் பாைப்்பரதயும் நிறுவனம் உறுதி பேய்ய சவண்டும். சமை்கூறிய பட்டியல்கரள, 
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அதாவது, UNSC தடப்பட்டியல்கள் மை்றும் அவ்வப்சபாது திருத்தப்பட்ட பயங்கைவாதத் தடுப்பு 

மை்றும் ஒடுக்குமுரை (பாதுகாப்பு கவுன்சில் தீைம்ானங்கரள பேயல்படுத்துதல்) ஆரண, 2007-இன் 

அட்டவரணகளில் கிரடக்கும் பட்டியல்கரள, நிறுவனம் தினேைி அடிப்பரடயில் ேைிபாைக்்க 

சவண்டும், சமலும் சேைத்்தல், நீக்கம் அல்லது பிை மாை்ைங்கள் வடிவில் அந்தப் பட்டியல்களில் 

பேய்யப்படும் எந்தபவாரு திருத்தங்கரளயும் நுணுக்கமான இணக்கத்திை்காக நிறுவனம் 

கணக்கில் பகாள்ள சவண்டும். 

 

பட்டியல்களில் உள்ள தனிநபைக்ள்/நிறுவனங்கரள ஒத்த கணக்குகளின் விவைங்கள், UAPA 

அறிவிப்பின் கீழ் சதரவப்படும் உள்துரை அரமேே்கத்திை்கு அறிவுறுத்துவதுடன், FIU-IND-இடமும் 

பதைிவிக்கப்பட சவண்டும். 

 

7D. கூெ்டு அழிை்பு ஆயுதங்கள் (WMD) மற்றும் அவற்பற விநிகயாகிக்கும் அபமை்புகள் 

(ெெ்ெவிகராத நெவடிக்பககள் தடுை்பு) ெெ்ெம், 2005 (WMD ெெ்ெம், 2005) இன் கீழ் உள்ள கெபமகள் 

 

மத்திய நிதி அரமேே்கத்தால் ஜனவைி 30, 2023 சததியிட்ட உத்தைவின் மூலம், WMD ேட்டம், 2005 இன் 

பிைிவு 12A இன் கீழ் வகுக்கப்பட்டுள்ள "கூட்டு அழிப்பு ஆயுதங்கள் (WMD) மை்றும் அவை்ரை 

விநிசயாகிக்கும் அரமப்புகள் (ேட்டவிசைாத நடவடிக்ரககள் தடுப்பு) ேட்டம், 2005 இன் பிைிவு 12A ஐ 

பேயல்படுத்துவதை்கான நரடமுரைக்கு" இணங்குவரத நிறுவனம் உறுதி பேய்ய சவண்டும். 

நியமிக்கப்பட்ட பட்டியலில் உள்ள விவைங்களுடன் தனிநபை ் / நிறுவனத்தின் விவைங்கள் 

பபாருந்தினால், அத்தரகய பைிவைத்்தரனகரள சமை்பகாள்ளாமல் இருப்பரத நிறுவனம் உறுதி 

பேய்ய சவண்டும்.  

 

வாடிக்ரகயாளைக்ள் பணியில் சேைக்்கப்படும்சபாதும் மை்றும் பதாடைே்ச்ியாகவும் FIU-இந்தியா 

வழங்கிய நியமிக்கப்பட்ட பட்டியல்கள், பபாருந்தக்கூடிய பிை UNSCR-கள் மை்றும் UAPA, 1967 இன் 

கீழ் உள்ள பதாடைப்ுரடய அட்டவரணகளுக்கு எதிைாக ஆய்வு பேய்யப்பட சவண்டும், சமலும் 

பபாருத்தம் கண்டறியப்பட்டால் எந்தப் பைிவைத்்தரனயும் சமை்பகாள்ளப்படக்கூடாது. 

 

பபாருத்தம் கண்டறியப்பட்டால் அல்லது நிதி அல்லது போத்துக்கள் WMD ேட்டத்தின் பிைிவு 12A இன் 

வைம்பிை்குள் வரும் என்று நம்புவதை்குப் சபாதுமான காைணம் இருந்தால், நிறுவனம் உடனடியாகப் 

பைிவைத்்தரனகரளத் தடுக்க சவண்டும், முழு விவைங்கரளயும் மத்திய சநாடல் அதிகாைிக்கு 

(இயக்குநை,் FIU-IND), மாநில சநாடல் அதிகாைி மை்றும் RBI-க்கு நகல்களுடன் அறிக்ரகயிட 

சவண்டும், சமலும் பைிந்துரைக்கப்பட்ட நரடமுரையின்படி போத்துக்கரள முடக்குதல் அல்லது 

முடக்கத்ரத நீக்குதல் பதாடைப்ான அரனத்து அறிவுறுத்தல்கரளயும் உடனடியாகப் பின்பை்ை 

சவண்டும். 
 

பட்டியலில் சமை்பகாள்ளப்படும் மாை்ைங்கரளக் கருத்தில் பகாள்வதை்காகவும், அவ்வப்சபாது 

திருத்தப்படும் 'பகாைிய ஜனநாயக மக்கள் குடியைசு மீதான பாதுகாப்பு கவுன்சில் தீைம்ானத்ரதே ்

பேயல்படுத்துவதை்கான ஆரண, 2017'-க்கு இணங்குவரத உறுதி பேய்வதை்காகவும், 'UNSCR 1718-

ன் கீழ் வரகப்படுத்தப்பட்ட தனிநபைக்ள் மை்றும் நிறுவனங்களின் தடப் பட்டியரல' நிறுவனம் 

ஒவ்பவாரு நாளும் ேைிபாைக்்க சவண்டும்.  

 

8. KYC புதுை்பித்தல்/ காலமுபற புதுை்பித்தல் 
 

KYC-ஐ திைம்பட கண்காணிக்கும் சநாக்கத்தில், KYC-இன் காலமுரை புதுப்பித்தலுக்கு நிறுவனம் 

இடை ்ோைந்்த அணுகுமுரைரயப் பின்பை்றும், இது CDD-இன் கீழ் சேகைிக்கப்பட்ட தகவல்கள் அல்லது 

தைவுகள் புதுப்பித்த நிரலயிலும் பபாருத்தமானதாகவும் இருப்பரத உறுதி பேய்யும், குறிப்பாக 

அதிக இடை ்உள்ள இடங்களில்.  
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உள்ளக

கணக்கு பதாடங்கப்பட்ட சததியிலிருந்து / கரடசி KYC புதுப்பித்தலில் இருந்து, கீழ் குறிப்பிட்டுள்ள 

அட்டவரணயின்படி நிறுவனம் KYC-இன் காலமுரை புதுப்பித்தரல பின்வரும் நரடமுரையின்படி 

சமை்பகாள்ள சவண்டும்: 

 

இெர் வபக KYC-இன் காலமுபற
புதுை்பித்தல் 

அதிக இெர் 2 ஆண்டுகள் 

மிதமான இெர் 8 ஆண்டுகள் 

குபறந்த இெர் 10 ஆண்டுகள் 

(i) தனிநைரக்ள்: 

KYC தகவலில் மாை்ைம் இல்ரல: இத்தரகய சூழ்நிரலயில், நிறுவனம் ஆவாஸ் சலான் ஆப் 

மூலமாகசவா அல்லது நிறுவனத்தில் பதிவு பேய்யப்பட்ட பமாரபல் எண்ரணப் 

பயன்படுத்தி ஆவாஸ் இரணயதளத்தில் உள்ள கடன் கணக்கில் லாக்-இன் பேய்வதன் 

மூலமாகசவா, இது பதாடைப்ான சுய-அறிவிப்ரப வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து பபை 

சவண்டும். 
 

முகவைி அல்லது KYC தகவலில் மாை்ைம்: இத்தரகய சூழ்நிரலயில், புதுப்பித்தல் / காலமுரை 

புதுப்பித்தலின் சபாது வாடிக்ரகயாளைால் அறிவிக்கப்பட்ட முகவைிே ் ோன்றிை்காக, OVD, 

கருதப்படும் OVD அல்லது அதன் ேமமான மின்னணு-ஆவணங்களின் நகரல நிறுவனம் பபை 

சவண்டும். வாடிக்ரகயாளைக்ள் நிறுவனத்தின் எந்தபவாரு கிரளக்கும் சநைில் பேன்று OVD-

இன் நகரலே ்ேமைப்்பிக்கலாம். 

 

புதுப்பித்தல் / காலமுரை புதுப்பித்தலுக்காக, சநைில் வைாத முரையில் ஆதாை ் OTP 

அடிப்பரடயிலான e-KYC-ஐயும் நிறுவனம் பயன்படுத்தலாம். தை்சபாரதய முகவைியானது 

ஆதாைில் உள்ள முகவைியிலிருந்து மாறுபட்டதாக இருந்தால், தை்சபாரதய முகவைி குறித்த 

அறிவிப்பிை்கு இந்த விஷயத்தில் கூடுதல் உறுதிப்படுத்தல் சதரவயில்ரல. எந்தபவாரு 

சமாேடிரயயும் தடுக்க, ஆதாை ் அங்கீகாைத்திை்கான பமாரபல் எண் வாடிக்ரகயாளைின் 

சுயவிவைத்தில் உள்ள எண்ணுடன் ஒத்துப்சபாவரத நிறுவனம் உறுதி பேய்ய சவண்டும். 

 

(ii) தனிநைரக்ள் அல்லாத பிற வாடிக்பகயாளரக்ள்: 

KYC தகவலில் மாை்ைம் இல்ரல: இத்தரகய சூழ்நிரலயில், நிறுவனம் ஆவாஸ் சலான் ஆப் 

மூலமாகசவா அல்லது நிறுவனத்தில் பதிவு பேய்யப்பட்ட பமாரபல் எண் அல்லது 

மின்னஞ்ேல் முகவைிரயப் பயன்படுத்தி ஆவாஸ் இரணயதளத்தில் உள்ள கடன் கணக்கில் 

லாக்-இன் பேய்வதன் மூலமாகசவா, இது பதாடைப்ான சுய-அறிவிப்ரப 

வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து பபை சவண்டும். சமலும், இந்தே ் பேயல்முரையின் சபாது 

தன்னிடம் உள்ள பயனளிக்கும் உைிரமத் தகவல் துல்லியமாக இருப்பரத நிறுவனம் உறுதி 

பேய்ய சவண்டும் மை்றும் அரதே ்ோத்தியமான வரை புதுப்பித்த நிரலயில் ரவத்திருக்கத ்

சதரவப்பட்டால் அரதப் புதுப்பிக்க சவண்டும். 
 

KYC தகவலில் மாை்ைம்: இத்தரகய சூழ்நிரலயில், ஒரு புதிய வாடிக்ரகயாளரைே ்

சேைக்்கும்சபாது கரடபிடிக்கப்படும் நரடமுரைக்கு இரணயான KYC பேயல்முரைரய 

நிறுவனம் சமை்பகாள்ள சவண்டும். 
 

(iii) கூடுதல் நெவடிக்பககள்: சமை்கூறியவை்றுடன் கூடுதலாக, நிறுவனம் பின்வருவனவை்ரை 

உறுதி பேய்ய சவண்டும்: 

a) தை்சபாரதய CDD தைநிரலகளின்படி வாடிக்ரகயாளைின் KYC ஆவணங்கள் 

நிறுவனத்திடம் உள்ளன. சமலும், KYC-இன் காலமுரை புதுப்பித்தலின் சபாது 
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உள்ளக

நிறுவனத்திடம் உள்ள CDD ஆவணங்களின் பேல்லுபடியாகும் காலம் 

காலாவதியாகியிருந்தால், புதிய வாடிக்ரகயாளரைே ் சேைப்்பதை்குப் பபாருந்தக்கூடிய 

நரடமுரைக்கு இரணயான KYC பேயல்முரைரய நிறுவனம் சமை்பகாள்ள சவண்டும். 

b) வாடிக்ரகயாளைின் PAN விவைங்கள் கிரடத்தால், நிறுவனம் அரத வழங்கும் அதிகாை 

அரமப்பின் தைவுத்தளத்திலிருந்து ேைிபாைக்்க சவண்டும். 

c) புதுப்பித்தல் / காலமுரை புதுப்பித்தரல சமை்பகாள்வதை்காக, 

வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து பபைப்பட்ட சுய-அறிவிப்பு உட்பட பதாடைப்ுரடய 

ஆவணங்கள் பபைப்பட்ட சததிரயக் குறிப்பிட்டு வாடிக்ரகயாளருக்கு ஒப்புரக 

வழங்கப்பட சவண்டும். சமலும், KYC-இன் புதுப்பித்தல் / காலமுரை புதுப்பித்தலின் சபாது 

வாடிக்ரகயாளைக்ளிடமிருந்து பபைப்பட்ட தகவல்கள் / ஆவணங்கள் நிறுவனத்தின் 

பதிவுகள் / தைவுத்தளத்தில் உடனடியாக புதுப்பிக்கப்படுவரதயும், KYC விவைங்கள் 

புதுப்பிக்கப்பட்ட சததிரயக் குறிப்பிட்டு வாடிக்ரகயாளருக்குத் தகவல் 

பதைிவிக்கப்படுவரதயும் உறுதி பேய்ய சவண்டும். 

d) KYC-இன் புதுப்பித்தல் / காலமுரை புதுப்பித்தல் வேதி அரனத்து கிரளகளிலும் 

கிரடக்கும்.  

e) வணிக உைவு / கணக்கு ோைந்்த உைரவ ஏை்படுத்தும்சபாது வாடிக்ரகயாளை ்ேமைப்்பித்த 

ஆவணங்களில் ஏசதனும் மாை்ைம் ஏை்பட்டால், PML விதிகளுக்கு இணங்குவதை்காக, 

நிறுவனத்தின் பதிவுகரளப் புதுப்பிக்கும் சநாக்கத்தில் அத்தரகய ஆவணங்களின் 

புதுப்பிப்ரப 30 நாட்களுக்குள் நிறுவனத்திடம் ேமைப்்பிக்க சவண்டும் என்று நிறுவனம் 

வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு அறிவுறுத்த சவண்டும். 

f) KYC-இன் காலமுரை புதுப்பித்தலுக்கான உைிய அறிவிப்புகள் (ஜனவைி 1, 2026 முதல் 

அமலுக்கு வருகிைது)  

• காலக்பகடுவிை்கு முன்னதாக குரைந்தபட்ேம் மூன்று முன் அறிவிப்புகளும் (1 கடிதம் 

மூலம்), காலக்பகடுவிை்குப் பிைகு குரைந்தபட்ேம் 3 நிரனவூட்டல்களும் (1 கடிதம் 

மூலம்) வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு அனுப்பப்பட சவண்டும்.  

• அத்தரகய அறிவிப்புகள்/நிரனவூட்டல்கள் தணிக்ரக தடத்திை்காக முரையாகப் 

பதிவு பேய்யப்பட சவண்டும்.  

• அறிவிப்பு/நிரனவூட்டல் கடிதத்தில், மை்ைவை்றுடன், KYC-ஐப் புதுப்பிப்பதை்கான 

எளிதில் புைிந்துபகாள்ளக்கூடிய வழிமுரைகள், சதரவப்பட்டால் உதவி 

பபறுவதை்கான சமல்முரையீட்டு வழிமுரை மை்றும் அவைக்ளின் KYC-ஐ ேைியான 

சநைத்தில் புதுப்பிக்கத் தவறினால் ஏை்படக்கூடிய விரளவுகள் ஆகியரவ 

இடம்பபைலாம். 

g) KYC-இன் காலமுரை புதுப்பித்தல் UCIC மட்டத்தில் சமை்பகாள்ளப்பட சவண்டும். 

 

(iv) ஏை்கனசவ உள்ள வாடிக்ரகயாளைக்ளின் விஷயத்தில், மத்திய அைோல் அறிவிக்கப்படும் 

சததிக்குள் நிறுவனம் PAN அல்லது அதன் ேமமான மின்னணு-ஆவணம் அல்லது படிவ எண் 60 

ஆகியவை்ரைப் பபை சவண்டும், தவறினால் வாடிக்ரகயாளை ்PAN அல்லது அதன் ேமமான 

மின்னணு-ஆவணங்கள் அல்லது படிவம் எண். 60-ஐே ் ேமைப்்பிக்கும் வரை நிறுவனம் 

கணக்கின் பேயல்பாடுகரளத் தை்காலிகமாக நிறுத்த சவண்டும்.  
 

வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், ஒரு கணக்கின் பேயல்பாடுகரளத் தை்காலிகமாக 

நிறுத்துவதை்கு முன், நிறுவனம் வாடிக்ரகயாளருக்கு அணுகக்கூடிய அறிவிப்ரபயும், 

அவைது தைப்ரபக் கூறுவதை்கு நியாயமான வாய்ப்ரபயும் வழங்க சவண்டும். சமலும், 

காயம், சநாய் அல்லது முதுரம காைணமாக ஏை்படும் பலவீனம் அல்லது அது சபான்ை 

காைணங்களால் PAN அல்லது அதன் ேமமான மின்னணு-ஆவணம் அல்லது படிவ எண் 60-ஐ 

வழங்க முடியாத வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு, உள்நாட்டுக் பகாள்ரகயின்படி, கணக்குகரளத் 
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உள்ளக

பதாடைந்்து இயக்குவதை்குப் பபாருத்தமான தளைவ்ுகள் வழங்கப்பட சவண்டும். அத்தரகய 

கணக்குகள், இருப்பினும், சமம்படுத்தப்பட்ட கண்காணிப்புக்கு உட்பட்டதாக இருக்க 

சவண்டும். 
 

சமலும் வழங்கப்பட்டுள்ளது யாபதனில், ஏை்கனசவ கணக்கு ோைந்்த உைரவக் பகாண்டுள்ள 

ஒரு வாடிக்ரகயாளை ்தனது PAN அல்லது அதன் ேமமான மின்னணு-ஆவணம் அல்லது படிவ 

எண் 60 ஐே ் ேமைப்்பிக்க விரும்பவில்ரல என்று நிறுவனத்திை்கு எழுத்துப்பூைவ்மாகத் 
பதைிவித்தால், நிறுவனம் அந்தக் கணக்ரக மூட சவண்டும் மை்றும் கணக்கு பதாடைப்ான 

அரனத்து நிலுரவகளும் வாடிக்ரகயாளருக்குப் பபாருந்தக்கூடிய அரடயாள 

ஆவணங்கரளப் பபை்று அவைது அரடயாளத்ரத உறுதி பேய்த பிைகு முரையாகத் 
தீைக்்கப்பட சவண்டும்.  
 

இந்த பிைிவின் சநாக்கத்திை்காக, ஒரு கணக்கு பதாடைப்ாக "பேயல்பாடுகரளத் 
தை்காலிகமாக நிறுத்துதல்" என்பது, வாடிக்ரகயாளை ் இந்தப் பிைிவின் விதிகளுக்கு 

இணங்கும் வரை, அந்தக் கணக்கு பதாடைப்ான அரனத்து பைிவைத்்தரனகள் அல்லது 

பேயல்பாடுகளின் தை்காலிக இரடநீக்கத்ரதக் குறிக்கும்.   

9. KYC டகாள்பக இணக்கம்: 

(i) KYC இணக்கத்தின் சநாக்கத்திை்காக 'மூத்த சமலாண்ரம' என்பது பின்வருவனவை்ரைக் 

குறிக்கும்: 

a) தரலரம கடன் அதிகாைி, KYC பகாள்ரககள் மை்றும் நரடமுரைகரளே ்

பேயல்படுத்துவரத உறுதி பேய்வதை்கும், அவ்வப்சபாது பவளியிடப்படும் KYC/ AML 

பதாடைப்ான ஒழுங்குமுரை வழிகாட்டுதல்களுடன் இணங்குவரத உறுதி பேய்வதை்கும். 

b) பேயல்பாட்டுத் தரலவை,் கடன் வாங்குபவைக்ளின் அரனத்து KYC பதிவுகரளயும் 

பைாமைிப்பதை்கும். 

(ii) பகாள்ரககள் மை்றும் நரடமுரைகரளத் திைம்பட பேயல்படுத்துவதை்கான பபாறுப்பு 

ஒதுக்கீடு.  

(iii) ேட்ட மை்றும் ஒழுங்குமுரை சதரவகள் உட்பட, தனது பகாள்ரககள் மை்றும் 

நரடமுரைகளின் இணக்கே ்பேயல்பாடுகளின் சுதந்திைமான மதிப்பீட்ரட நிறுவனம் உறுதி 

பேய்ய சவண்டும். 

(iv) உள் தணிக்ரகயாளை,் KYC/பணசமாேடி தடுப்பு (AML) பகாள்ரககள் மை்றும் 

நரடமுரைகளுடன் இணங்குவது குறித்து தணிக்ரகக் குழுவிை்கு காலாண்டுக்கு ஒருமுரை 

புதுப்பித்தல்கரள வழங்க சவண்டும். 

(v) இந்தக் பகாள்ரகயின்படி KYC இணக்க நிரல குறித்து தணிக்ரகக் குழுவிை்கு காலாண்டு 

அடிப்பரடயில் ஒரு குறிப்பு வடிவில் பதைிவிக்கப்பட சவண்டும்.  

(vi) KYC விதிமுரைகளுடன் இணங்குவரதத் தீைம்ானிக்கும் முடிபவடுக்கும் பேயல்பாடுகள் 

அவுட்சோைச்ிங் பேய்யப்படவில்ரல என்பரத நிறுவனம் உறுதி பேய்ய சவண்டும்.  

 

10. கமம்ைடுத்தை்ைெ்ெ உரிய விழிை்புணர்வு நபெமுபற (EDD) 
 

10A. கநரில் வராத வாடிக்பகயாளர் கெரக்்பகயின் கைாது EDD:  

சநைில் வைாத வாடிக்ரகயாளை ்சேைக்்ரக என்பது வாடிக்ரகயாளரை சநைில் ேந்திக்காமல் அல்லது 

V-CIP மூலம் அல்லாமல் வாடிக்ரகயாளரைே ் சேைப்்பரத உள்ளடக்கும். சநைில் வைாத முரையில் 

வாடிக்ரகயாளருடன் சநைடித் பதாடைப்ு இல்லாத நிரலயில், CKYCR, டிஜிலாக்கை,் ேமமான 

மின்னணு-ஆவணம் சபான்ை டிஜிட்டல் சேனல்கரளப் பயன்படுத்துதல் மை்றும் பவளிநாடு வாழ் 

இந்தியைக்ள் மை்றும் இந்திய வம்ோவளிரயே ் சேைந்்தவைக்ளுக்கு அனுமதிக்கப்பட்டுள்ள கூடுதல் 

ோன்ைளிக்கும் அதிகாைிகளால் ோன்ைளிக்கப்பட்ட OVD நகரலப் பபறுதல் சபான்ை டிஜிட்டல் 

அல்லாத முரைகள் இதில் அடங்கும்.  
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உள்ளக

சநைில் வைாத வாடிக்ரகயாளை ் சேைக்்ரகக்கு நிறுவனம் பின்வரும் EDD நடவடிக்ரககரள 

சமை்பகாள்ள சவண்டும்.  

(i) பதாரலதூைே ் சேைக்்ரகக்கு வாடிக்ரகயாளருக்கு முதல் விருப்பமாக V-CIP வழங்கப்பட 

சவண்டும்.  

(ii) சமாேடிகரளத் தடுக்க, பைிவைத்்தரன OTP, பைிவைத்்தரன அறிவிப்புகள் சபான்ைவை்றுக்காக 

CDD-க்குப் பிைகு இத்தரகய கணக்குகளுடன் மாை்று பமாரபல் எண்கள் 

இரணக்கப்படக்கூடாது. கணக்கு பதாடங்குவதை்குப் பயன்படுத்தப்பட்ட பமாரபல் 

எண்ணிலிருந்து மட்டுசம பைிவைத்்தரனகள் அனுமதிக்கப்பட சவண்டும்.  

(iii) தை்சபாரதய முகவைிே ் ோன்ரைப் பபறுவதுடன், கடன் வழங்குவதை்கு முன்னதாக முகவைி 
ேைிபாைப்்புக் கடிதம், பதாடைப்ு புள்ளி ேைிபாைப்்பு, படலிவைபிள்கள் சபான்ை சநைம்ரையான 

உறுதிப்படுத்தல் மூலம் நிறுவனம் தை்சபாரதய முகவைிரயே ்ேைிபாைக்்க சவண்டும்.  

(iv) இத்தரகய ேந்தைப்்பங்களில் PAN கட்டாயமாகும், சமலும் அது வழங்கும் அதிகாை 

அரமப்பின் ேைிபாைப்்பு வேதியிலிருந்து ேைிபாைக்்கப்பட சவண்டும்.  

(v) இத்தரகய கணக்குகளில் முதல் பைிமாை்ைமானது வாடிக்ரகயாளைின் ஏை்கனசவ உள்ள 

KYC-இணக்கமான வங்கி கணக்கிலிருந்து ஒரு வைவு என்பரத நிறுவனம் உறுதி பேய்ய 

சவண்டும்.  

(vi) இத்தரகய வாடிக்ரகயாளைக்ள் அதிக இடை ் பகாண்ட வாடிக்ரகயாளைக்ளாக 

வரகப்படுத்தப்படுவாைக்ள் மை்றும் சநைில் வைாத முரையில் பதாடங்கப்பட்ட கணக்குகள், 

வாடிக்ரகயாளைின் அரடயாளம் சநைில் அல்லது V-CIP மூலம் ேைிபாைக்்கப்படும் வரை 

சமம்படுத்தப்பட்ட கண்காணிப்புக்கு உட்படுத்தப்படும். 

 

10B. அரசியல் ரீதியாக டதாெர்புபெய நைரக்ளின் (PEPs) கணக்குகள்:  

 

(i) ோதாைண வாடிக்ரகயாளை ் உைிய விழிப்புணைர்வ சமை்பகாள்வரதத் தவிை, 

பின்வருவனவை்ரை வழங்கினால் மட்டுசம PEP-களுடன் (வாடிக்ரகயாளைாகசவா அல்லது 

பயனளிக்கும் உைிரமயாளைாகசவா) உைரவ ஏை்படுத்த நிறுவனத்திை்கு விருப்பம் இருக்கும்:  

a) வாடிக்ரகயாளை ் அல்லது பயனளிக்கும் உைிரமயாளை ் ஒரு PEP-ஆ என்பரதத் 
தீைம்ானிக்க நிறுவனம் பபாருத்தமான இடை ் சமலாண்ரம அரமப்புகரளக் 

பகாண்டுள்ளது;  

b) நிதி / போத்து ஆதாைத்ரத நிறுவுவதை்கு நிறுவனத்தால் நியாயமான நடவடிக்ரககள் 

எடுக்கப்படுகின்ைன;  

c) ஒரு PEP-க்கு கணக்ரகத் பதாடங்குவதை்கான அனுமதி மூத்த சமலாண்ரமயிடமிருந்து 

பபைப்படுகிைது.  

d) இத்தரகய அரனத்து கணக்குகளும் பதாடைே்ச்ியான அடிப்பரடயில் சமம்படுத்தப்பட்ட 

கண்காணிப்புக்கு உட்படுத்தப்படுகின்ைன.  

e) ஏை்கனசவ உள்ள வாடிக்ரகயாளை ் அல்லது ஏை்கனசவ உள்ள கணக்கின் பயனளிக்கும் 

உைிரமயாளை ்பின்னை ்ஒரு PEP-ஆக மாறும் பட்ேத்தில், வணிக உைரவத் பதாடை மூத்த 

சமலாண்ரமயின் ஒப்புதல் பபைப்படுகிைது;  

(ii) இந்த அறிவுறுத்தல்கள் PEP-களின் குடும்ப உறுப்பினைக்ள் அல்லது பநருங்கிய 

கூட்டாளிகளுக்கும் பபாருந்தும்.  

 

விளக்கம்: இந்தப் பத்தியின் சநாக்கத்திை்காக, "PEP-கள் என்பவைக்ள் ஒரு பவளிநாட்டால் முக்கிய 

பபாதுப் பபாறுப்புகள் ஒப்பரடக்கப்பட்ட அல்லது ஒப்பரடக்கப்பட்டிருந்த தனிநபைக்ள் ஆவை,் 

இதில் நாட்டுத் தரலவைக்ள்/அைோங்கத் தரலவைக்ள், மூத்த அைசியல்வாதிகள், மூத்த அைசு அல்லது 

நீதித்துரை அல்லது இைாணுவ அதிகாைிகள், அைசுக்குே ் போந்தமான நிறுவனங்களின் மூத்த 

நிைவ்ாகிகள் மை்றும் முக்கியமான அைசியல் கட்சி நிைவ்ாகிகள் ஆகிசயாை ்அடங்குவை.்" 
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10C. டதாழில்முபற இபெநிபலயாளரக்ளால் டதாெங்கை்ைடும் வாடிக்பகயாளர் கணக்குகள் 

 

பதாழில்முரை இரடநிரலயாளைக்ள் மூலம் வாடிக்ரகயாளை ் கணக்குகரளத் பதாடங்கும்சபாது 

நிறுவனம் பின்வருவனவை்ரை உறுதி பேய்ய சவண்டும்: 

(i) ஒரு தனிப்பட்ட வாடிக்ரகயாளை ் ோைப்ாக பதாழில்முரை இரடநிரலயாளைால் 

கிரளயண்ட் கணக்கு பதாடங்கப்படும்சபாது வாடிக்ரகயாளை ் அரடயாளம் காணப்பட 

சவண்டும். 

(ii) பைஸ்பை நிதிகள், ஓய்வூதிய நிதிகள் அல்லது பிை வரக நிதிகள் சபான்ை நிறுவனங்களின் 

ோைப்ாக பதாழில்முரை இரடநிரலயாளைக்ளால் நிைவ்கிக்கப்படும் 'திைட்டப்பட்ட' 

கணக்குகரள ரவத்திருக்கும் விருப்பத்ரத நிறுவனம் பகாண்டிருக்கலாம்.  

(iii) HFC-க்கு கிரளயண்ட் விவைங்கரள பவளிப்படுத்துவரதத் தடுக்கும் எந்தபவாரு 

கிரளயண்ட் ைகசியத்தன்ரமக்கும் கட்டுப்பட்ட அத்தரகய பதாழில்முரை 

இரடநிரலயாளைக்ளின் கணக்குகரள நிறுவனம் பதாடங்கக்கூடாது. 

(iv) இரடநிரலயாளைக்ளால் ரவத்திருக்கப்படும் நிதிகள் நிறுவனத்தின் மட்டத்தில் 

ஒன்றிரணக்கப்படாமல் இருக்கும் இடங்களிலும், மை்றும் ஒரு பயனளிக்கும் 

உைிரமயாளருக்குக் காைணமான 'துரணக்கணக்குகள்' இருக்கும் இடங்களிலும் அல்லது 

அத்தரகய நிதிகள் HFC மட்டத்தில் ஒன்றிரணக்கப்படும் இடங்களில், நிறுவனம் 

பயனளிக்கும் உைிரமயாளைக்ரள அரடயாளம் காண சவண்டும். 

(v) நிறுவனம், தனது விருப்பப்படி, ஒரு இரடநிரலயாளைால் பேய்யப்பட்ட CDD-ஐ 

நம்பியிருக்கலாம், ஆனால் அந்த இரடநிரலயானது ஒரு ஒழுங்குமுரைப்படுத்தப்பட்ட 

மை்றும் சமை்பாைர்வயிடப்பட்ட அரமப்பாக இருக்க சவண்டும் மை்றும் 

வாடிக்ரகயாளைக்ளின் KYC சதரவகளுக்கு இணங்குவதை்கு சபாதுமான அரமப்புகரளக் 

பகாண்டிருக்க சவண்டும். 

(vi) வாடிக்ரகயாளரைத் பதைிந்துபகாள்வதை்கான இறுதிப் பபாறுப்பு நிறுவனத்ரதசய ோரும். 

10D. FATF ைரிந்துபரகபளெ ்டெயல்ைடுத்தாத அல்லது கைாதுமான அளவு டெயல்ைடுத்தாத 

அதிகார வரம்புகள் 

FATF பைிந்துரைகரளே ் பேயல்படுத்தாத அல்லது சபாதுமான அளவு பேயல்படுத்தாத அதிகாை 

வைம்புகரள அரடயாளம் காண, நிறுவனம் அவ்வப்சபாது RBI-ஆல் சுை்ைறிக்ரக விடப்படும் FATF 

அறிக்ரககரளயும், பபாதுவில் கிரடக்கும் தகவல்கரளயும் கருத்தில் பகாள்ள சவண்டும். 

அத்தரகய அதிகாை வைம்புகரளே ் சேைந்்த இயல்பான அல்லது ேட்டப்பூைவ் நபைக்ள் (நிதி 

நிறுவனங்கள் உட்பட) ேம்பந்தப்பட்ட வணிக உைவுகள் மை்றும் பைிவைத்்தரனகளுக்கு, 

மதிப்பிடப்பட்ட இடைக்ளுக்கு ஏை்ப, நிறுவனம் சமம்படுத்தப்பட்ட உைிய விழிப்புணைவ்ு 

நடவடிக்ரககரளப் பயன்படுத்த சவண்டும், சமலும் அத்தரகய உைவுகள் மை்றும் 

பைிவைத்்தரனகளுக்குே ்சிைப்பு கவனம் பேலுத்த சவண்டும். நிறுவனம் இந்த பைிவைத்்தரனகளின் 

பின்னணி மை்றும் சநாக்கத்ரத ஆைாய சவண்டும், அதன் கண்டுபிடிப்புகரள ஆதைிக்கப்படும் 

ஆவணங்களுடன் எழுத்துப்பூைவ்மாகப் பைாமைிக்க சவண்டும், சமலும் ேட்டப்பூைவ் வைத்்தகம் 

அல்லது வணிக நடவடிக்ரககரளக் கட்டுப்படுத்தாமல், சகாைிக்ரகயின் சபைில் அவை்ரை RBI 

அல்லது பிை பதாடைப்ுரடய அதிகாைிகளுக்குக் கிரடக்கே ்பேய்ய சவண்டும்.  

 

11. ைதிவு கமலாண்பம 

நிறுவனம் PML ேட்டம் மை்றும் விதிகளின் விதிகளின் அடிப்பரடயில் வாடிக்ரகயாளை ்

தகவல்கரளப் பைாமைித்தல், பாதுகாத்தல் மை்றும் அறிக்ரக அளித்தல் பதாடைப்ாகப் பின்வரும் 

நடவடிக்ரககரள எடுக்க சவண்டும். 
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(i) நிறுவனம் மை்றும் வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு இரடயிலான அரனத்து பைிவைத்்தரனகளின் 

பதிவுகளும், பைிவைத்்தரன பேய்யப்பட்ட சததியிலிருந்து 5 ஆண்டுகளுக்குப் பைாமைிக்கப்பட 

சவண்டும்; இதில் பைிவைத்்தரனயின் தன்ரம, பைிவைத்்தரன பதாரக, அது குறிப்பிடப்பட்ட 

நாணயம், பைிவைத்்தரன நடத்தப்பட்ட சததி மை்றும் பைிவைத்்தரனயில் ஈடுபட்ட தைப்பினை ்

உள்ளிட்டரவ அடங்கும், ஆனால் இரவ மட்டுசம அல்ல. 

(ii) கணக்ரகத் பதாடங்கும் சபாதும் மை்றும் வணிக உைவின் சபாதும் பபைப்பட்ட 

வாடிக்ரகயாளைக்ளின் அரடயாளம் மை்றும் அவைக்ளின் முகவைிகள் பதாடைப்ான பதிவுகள் 

மை்றும் DARPAN சபாைட்்டலில் உள்ள பதிவு விவைங்கள் (ஏசதனும் இருந்தால்) சபான்ைரவ, 

வணிக உைவு முடிந்த பிைகு குரைந்தது 5 ஆண்டுகளுக்குப் பாதுகாக்கப்பட சவண்டும்.  

 

சதரவப்படும் சபாபதல்லாம் அல்லது தகுதியுள்ள அதிகாைிகளால் சகாைப்படும் சபாது, தைரவ 

எளிதாகவும் விரைவாகவும் மீட்படடுக்க அனுமதிக்கும் வரகயில், கணக்குத் தகவல்கரளே ்

ேைியான முரையில் பைாமைிப்பதை்கும் பாதுகாப்பதை்கும் ஒரு அரமப்ரப உருவாக்க நிறுவனம் 

பபாருத்தமான நடவடிக்ரககரள எடுக்க சவண்டும். அத்தரகய பதிவுகள் கடினமான அல்லது 

பமன்ரமயான வடிவத்தில் பைாமைிக்கப்படலாம், சமலும் சகாைிக்ரகயின் சபைில் தகுதியுள்ள 

அதிகாைிகளுக்கு உடனடியாகக் கிரடக்கே ்பேய்யப்பட சவண்டும்.  

 

12. இதர டைாதுவான வழிகாெ்டுதல்கள் 

(i) முதன்பம அதிகாரிபய நியமித்தல் 

நிறுவனத்தின் இயக்குநைக்ள் குழு 'தரலரம இணக்க அதிகாைிரய' முதன்ரம அதிகாைியாக 

நியமித்துள்ளது. ேட்டத்தின் கீழ் சதரவப்படும் அரனத்து பைிவைத்்தரனகரளயும் 

கண்காணிப்பதை்கும் அறிக்ரகயிடுவதை்கும் மை்றும் தகவல்கரளப் பகிைந்்து பகாள்வதை்கும் 

முதன்ரம அதிகாைி பபாறுப்பாவாை.் முதன்ரம அதிகாைியின் பபயை,் பதவி, முகவைி மை்றும் 

பதாடைப்ு விவைங்கள் FIU-IND மை்றும் RBI-க்கு பதைிவிக்கப்பட சவண்டும். 

 

(ii) நியமிக்கை்ைெ்ெ இயக்குநபர நியமித்தல் 

நிறுவனத்தின் இயக்குநைக்ள் குழு 'நிைவ்ாக இயக்குநை ்மை்றும் முதன்ரம பேயல் அதிகாைிரய' (MD 

& CEO) நியமிக்கப்பட்ட இயக்குநைாக நியமித்துள்ளது. நியமிக்கப்பட்ட இயக்குநை,் PML ேட்டம் 

மை்றும் விதிகளின் அத்தியாயம் IV-இன் கீழ் விதிக்கப்பட்டுள்ள கடரமகளுக்கு ஒட்டுபமாத்த 

இணக்கத்ரத உறுதி பேய்வதை்குப் பபாறுப்பாவாை.் முதன்ரம அதிகாைியின் பபயை,் பதவி, முகவைி 
மை்றும் பதாடைப்ு விவைங்கள் FIU-IND மை்றும் RBI-க்கு பதைிவிக்கப்பட சவண்டும். 

 

(iii) ரகசியத்தன்பம கெபமகள் மற்றும் தகவல் ைகிரத்ல்: 

a) நிறுவனத்திை்கும் வாடிக்ரகயாளருக்கும் இரடயிலான ஒப்பந்த உைவின் மூலம் உருவாகும் 

வாடிக்ரகயாளை ்தகவல்கள் பதாடைப்ாக நிறுவனம் ைகசியத்ரதப் சபண சவண்டும். 

b) கணக்ரகத் பதாடங்கும் சநாக்கத்திை்காக வாடிக்ரகயாளைக்ளிடமிருந்து சேகைிக்கப்பட்ட 

தகவல்கள் ைகசியமாகத் தைப்பட சவண்டும் மை்றும் அதன் விவைங்கள் வாடிக்ரகயாளைின் 

பவளிப்பரடயான அனுமதியின்றி குறுக்கு விை்பரனக்காகசவா அல்லது சவறு எந்த 

சநாக்கத்திை்காகசவா பவளிப்படுத்தப்படக்கூடாது. 

c) அைோங்கம் மை்றும் இதை ஏபஜன்சிகளிடமிருந்து தைவு/தகவல்களுக்கான சகாைிக்ரககரளப் 

பைிசீலிக்கும்சபாது, சகாைப்படும் தகவல்கள் பைிவைத்்தரனகளில் ைகசியத்தன்ரம 

பதாடைப்ான ேட்டங்களின் விதிகரள மீறும் தன்ரமயில் இல்ரல என்பரத நிறுவனம் உறுதி 

பேய்து பகாள்ள சவண்டும். 

d) கூைப்பட்ட விதிக்கான விதிவிலக்குகள் பின்வருமாறு இருக்கும்: 

• எங்சக பவளிப்படுத்துதல் ேட்டத்தின் கட்டாயத்தின் கீழ் உள்ளசதா 

• எங்சக பபாதுமக்களுக்கு பவளிப்படுத்த சவண்டிய கடரம உள்ளசதா, 
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• எங்சக நிறுவனத்தின் நலன் பவளிப்படுத்துதரலக் சகாருகிைசதா மை்றும் 

• எங்சக பவளிப்படுத்துதல் வாடிக்ரகயாளைின் பவளிப்பரடயான அல்லது 

மரைமுகமான ஒப்புதலுடன் பேய்யப்படுகிைசதா. 

 

(iv) டவளிநாெ்டுை் ைங்களிை்பு (ஒழுங்குமுபற) ெெ்ெம், 2010 இன் விதிகளுக்கு இணங்குதல் 

நிறுவனம் பவளிநாட்டுப் பங்களிப்பு (ஒழுங்குமுரை) ேட்டம், 2010, அதன் விதிகள் மை்றும் RBI 

அல்லது மத்திய உள்துரை அரமேே்கத்தால் அவ்வப்சபாது பவளியிடப்படும் பதாடைப்ுரடய 

அறிவுறுத்தல்கள் அல்லது தகவல்பதாடைப்ுகளுக்கு இணங்க சவண்டும். 

(v) வாடிக்பகயாளர் உரிய விழிை்புணர்வு நபெமுபற மற்றும் மத்திய KYC ைதிகவடுென் (CKYCR) 

KYC தகவபலை் ைகிரத்ல் 

a) நிறுவனம் வாடிக்ரகயாளைின் KYC பதிவுகரள எடுத்து, தனிநபைக்ள் மை்றும் ேட்டப்பூைவ் 

நிறுவனங்களுக்காகத் தயாை ் பேய்யப்பட்ட KYC வாைப்்புருக்களின்படி, விதிகளில் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள முரையில், வாடிக்ரகயாளருடன் கணக்கு ோைந்்த உைவு பதாடங்கிய 10 

நாட்களுக்குள் CKYCR-இல் பதிசவை்ை சவண்டும்.  

 

சகஒய்சி தைரவப் பதிசவை்றுவதை்கான பேயல்பாட்டு வழிகாட்டுதல்கள் இந்திய பாதுகாப்பு 

போத்து புனைரமப்பு மை்றும் பாதுகாப்பு ஆைவ்த்தின் மத்திய பதிசவட்டால் (CERSAI) 

பவளியிடப்படுகின்ைன.   

 

b) CKYCR-ஆல் KYC அரடயாளங்காட்டி உருவாக்கப்பட்டதும், அது தனிநபை ்அல்லது ேட்டப்பூைவ் 

நிறுவனத்திை்குத் பதைிவிக்கப்படுவரத நிறுவனம் உறுதி பேய்ய சவண்டும். 

 

c) ஏை்கனசவ உள்ள வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து கூடுதல் அல்லது புதுப்பிக்கப்பட்ட தகவல்கரள 

நிறுவனம் எப்சபாது பபை்ைாலும், அந்தப் புதுப்பிக்கப்பட்ட தகவரல ஏழு நாட்களுக்குள் 

CKYCR-க்கு வழங்க சவண்டும். 

 

d) கணக்கு ோைந்்த உைரவ ஏை்படுத்துதல், புதுப்பித்தல் அல்லது காலமுரை புதுப்பித்தல் 

ஆகியவை்றின் சநாக்கத்திை்காக, நிறுவனம் வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து KYC 

அரடயாளங்காட்டிரயப் பபை சவண்டும் அல்லது CKYCR-இல் கிரடத்தால் KYC 

அரடயாளங்காட்டிரய மீட்படடுக்க சவண்டும். சமலும் சகஒய்சி அரடயாளங்காட்டிரயப் 

பயன்படுத்தி CKYCR-லிருந்து ஆன்ரலனில் KYC பதிவுகரளப் பபை சவண்டும். பின்வரும் 

ேந்தைப்்பங்கரளத் தவிை, வாடிக்ரகயாளை ்அசத KYC பதிவுகள் அல்லது தகவல்கள் அல்லது 

கூடுதல் அரடயாள ஆவணங்கள் அல்லது விவைங்கரளே ் ேமைப்்பிக்க சவண்டிய 

அவசியமில்ரல: 

• CKYCR-இன் பதிவுகளில் உள்ள வாடிக்ரகயாளைின் தகவலில் மாை்ைம் இருந்தால்; 

அல்லது  

• மீட்படடுக்கப்பட்ட KYC பதிவு அல்லது தகவல் முழுரமயை்ைதாக இருந்தால் அல்லது 

தை்சபாரதய சகஒய்சி விதிமுரைகளின்படி இல்ரலபயன்ைால்; அல்லது  

• CKYCR-லிருந்து பதிவிைக்கம் பேய்யப்பட்ட ஆவணங்களின் பேல்லுபடியாகும் காலம் 

முடிவரடந்திருந்தால்; அல்லது  

• வாடிக்ரகயாளைின் அரடயாளம் அல்லது முகவைிரயே ் (தை்சபாரதய முகவைி 
உட்பட) ேைிபாைக்்க அல்லது சமம்படுத்தப்பட்ட உைிய விழிப்புணைர்வ சமை்பகாள்ள 

அல்லது வாடிக்ரகயாளைின் பபாருத்தமான இடை ் விவைக்குறிப்ரப உருவாக்க 

நிறுவனம் இது அவசியம் என்று கருதினால் 
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(vi) டவளிநாெ்டு கணக்கு வரி இணக்கெ ் ெெ்ெம் (FATCA) மற்றும் டைாதுவான தகவல் 

அறிக்பகயிெல் தரநிபலகளின் (CRS) கீழ் அறிக்பகயிெல் கதபவ 

NBFC ஆனது FATCA மை்றும் CRS-இன் கீழ் வருமான வைி விதிகள் 114F, 114G மை்றும் 114H 

ஆகியவை்றின் விதிகளுக்கு இணங்க சவண்டும், இதில் அறிக்ரகயிடல் நிதி நிறுவனம் என்ை அதன் 

நிரலரயத் தீைம்ானிப்பதும் அடங்கும். இது வருமானவைி மின்னணு-தாக்கல் இரணய முகப்பில் 

பதிவு பேய்ய சவண்டும், FEDAI குறிப்பு விகிதங்கரளப் பயன்படுத்தி அறிக்ரகயிடத்தக்க 

கணக்குகரள அரடயாளம் காண உைிய விழிப்புணைர்வ சமை்பகாள்ள சவண்டும், ஒரு IT 

கட்டரமப்பின் மூலம் பதிவுகரளப் பைாமைிக்க சவண்டும், சமலும் நியமிக்கப்பட்ட இயக்குநைால் 

ரகபயாப்பமிடப்பட்ட ஆன்ரலன் அறிக்ரககரள (படிவம் 61B அல்லது NIL) ேமைப்்பிக்க சவண்டும். 

ஒரு உயைம்ட்ட கண்காணிப்புக் குழு இணக்கத்ரதக் கண்காணிக்கும், சமலும் NBFC ஆனது CBDT-

ஆல் பவளியிடப்பட்ட அரனத்து புதுப்பிக்கப்பட்ட அறிவுறுத்தல்கள், வழிகாட்டுதல் குறிப்புகள் 

மை்றும் பேய்தி பவளியீடுகரளப் பின்பை்ை சவண்டும். 

 

(vii) கணக்குகளின் டெயல்ைாடு மற்றும் மணி மியூல்ஸ் 

சமாேடித் திட்டங்களில் கணக்குகள் "மணி மியூல்ஸ்"-ஆகப் பயன்படுத்தப்படுவரதத் தடுக்க, 

கணக்குத் பதாடங்குதல் மை்றும் பைிவைத்்தரன கண்காணிப்பு ஆகியவை்றில் நிறுவனம் 

கடுரமயான நரடமுரைகரளப் பின்பை்ை சவண்டும். அத்தரகய கணக்குகரள அரடயாளம் 

காண விழிப்புணைவ்ு மை்றும் பதாடைே்ச்ியான கண்காணிப்பு சமை்பகாள்ளப்பட சவண்டும், சமலும் 

FIU-IND-இடம் ேந்சதகத்திை்கிடமான பைிவைத்்தரனகரளப் புகாைளிப்பது உட்பட பபாருத்தமான 

நடவடிக்ரக எடுக்கப்பட சவண்டும்.  

 

(viii) புதிய டதாழில்நுெ்ைங்களின் அறிமுகம்  

புதிய தயாைிப்புகள் மை்றும் புதிய வணிக நரடமுரைகளின் சமம்பாடு, புதிய விநிசயாக 

வழிமுரைகள் உட்பட, மை்றும் புதிய மை்றும் ஏை்கனசவ உள்ள தயாைிப்புகள் இைண்டிை்கும் புதிய 

அல்லது வளைந்்து வரும் பதாழில்நுட்பங்கரளப் பயன்படுத்துவது பதாடைப்ாக எழக்கூடிய ML/TF 

இடைக்ரள நிறுவனம் கண்டறிந்து மதிப்பீடு பேய்ய சவண்டும். சமலும், நிறுவனம் 

பின்வருவனவை்ரை உறுதி பேய்ய சவண்டும்: (a) அத்தரகய தயாைிப்புகள், நரடமுரைகள், 

சேரவகள், பதாழில்நுட்பங்கரளத் பதாடங்குவதை்கு அல்லது பயன்படுத்துவதை்கு முன்பு ML/TF 

இடை ் மதிப்பீடுகரள சமை்பகாள்வது; மை்றும் (b) பபாருத்தமான EDD நடவடிக்ரககள் மை்றும் 

பைிவைத்்தரன கண்காணிப்பு சபான்ைவை்றின் மூலம் இடைக்ரள நிைவ்கிக்கவும் தணிக்கவும் இடை ்

ோைந்்த அணுகுமுரைரயக் ரகயாளுதல். 

 

(ix) PAN-ஐக் குறிை்பிடுதல் 

பைிவைத்்தரனகரள சமை்பகாள்ளும்சபாது, வங்கிகளுக்குப் பபாருந்தக்கூடிய வருமான வைி விதி 

114B-இன் விதிகளின்படி, அவ்வப்சபாது திருத்தப்பட்ட வாடிக்ரகயாளைக்ளின் நிைந்தை கணக்கு எண் 

(PAN) அல்லது அதன் ேமமான மின்னணு-ஆவணம் பபைப்பட்டு ேைிபாைக்்கப்பட சவண்டும். PAN 

அல்லது அதன் ேமமான மின்னணு-ஆவணம் இல்லாத நபைக்ளிடமிருந்து படிவம் 60 பபைப்பட 

சவண்டும். 

 

(x) ைணியாளரக்பள நியமித்தல் மற்றும் ைணியாளர் ையிற்சி 

a) நிறுவனம் தனது பணியாளைக்ள் ஆட்சேைப்்பு/பணியமைத்்தல் பேயல்முரையின் ஒரு 

அங்கமாக, உங்கள் ஊழியரைத் பதைிந்துபகாள்ளுங்கள் / பணியாளை ் பகாள்ரக உட்பட 

சபாதுமான ஸ்கிைீனிங் பபாறிமுரைரய நரடமுரைப்படுத்த சவண்டும், இதன் மூலம் 

KYC/AML/CFT விவகாைங்கரளக் ரகயாளும் / பணியமைத்்தப்படும் பணியாளைக்ள் உயை ்

சநைர்ம மை்றும் பநறிமுரைத் தைங்கள், நரடமுரையில் உள்ள KYC/AML/CFT தைநிரலகள் 

பை்றிய நல்ல புைிதல், பயனுள்ள தகவல் பதாடைப்ுத் திைன் மை்றும் சதசிய அளவிலும் ேைவ்சதே 
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உள்ளக

அளவிலும் மாறிவரும் KYC/AML/CFT சூழலுக்கு ஏை்பத் தங்கரள சமம்படுத்திக்பகாள்ளும் 

திைன் ஆகியவை்ரைக் பகாண்டிருப்பரத உறுதி பேய்ய சவண்டும், சமலும் 

பணியாளைக்ளிரடசய பவளிப்பரடயான தகவல் பதாடைப்ு மை்றும் உயை ் சநைர்மரய 

வளைக்்கும் சூழரல உருவாக்க சவண்டும். 

 

b) பணியாளைக்ள் KYC/AML நடவடிக்ரககள் பகாள்ரகயில் சபாதுமான பயிை்சி பபறுவரத 

உறுதி பேய்ய பதாடைே்ச்ியான பணியாளை ் பயிை்சித் திட்டம் நரடமுரைப்படுத்தப்பட 

சவண்டும். பயிை்சியின் கவனம் முன்னணி பணியாளைக்ள், இணக்கப் பணியாளைக்ள் 

மை்றும் புதிய வாடிக்ரகயாளைக்ரளக் ரகயாளும் பணியாளைக்ளுக்குப் 

பபாருத்தமானவாறு மாறுபட சவண்டும். வாடிக்ரகயாளை ் விழிப்புணைவ்ு இல்லாரமயால் 

ஏை்படும் சிக்கல்கரளக் ரகயாளுவதை்கு முன்வைிரேப் பணியாளைக்ளுக்குே ் சிைப்புப் 

பயிை்சி அளிக்கப்பட சவண்டும். தணிக்ரகப் பணிக்காக KYC/AML நடவடிக்ரககள், 

பகாள்ரககள், ஒழுங்குமுரைகள் மை்றும் அது பதாடைப்ான சிக்கல்களில் சபாதுமான பயிை்சி 

பபை்ை மை்றும் நன்கு பதைிந்த நபைக்ரளக் பகாண்டு முரையான பணியாளைக்ரள 

அமைத்்துவரத உறுதி பேய்ய சவண்டும்.  
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உள்ளக

இபணை்பு - A 

டிஜிெ்ெல் KYC டெயல்முபற 

(i) நிறுவனம் டிஜிட்டல் KYC ேைிபாைப்்பு பேயல்முரைக்காக முடிந்தவரை ஒரு பேயலிரய 

உருவாக்க சவண்டும், இது வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு KYC சமை்பகாள்வதை்காக 

வாடிக்ரகயாளை ் பதாடைப்ு புள்ளிகளில் கிரடக்கே ் பேய்யப்பட சவண்டும் மை்றும் KYC 

பேயல்முரை நிறுவனத்தின் இந்த அங்கீகைிக்கப்பட்ட பேயலி மூலம் மட்டுசம 

சமை்பகாள்ளப்பட சவண்டும்.  

(ii) நிறுவனம் இந்தே ் பேயலிக்கான அணுகரலக் கட்டுப்படுத்த சவண்டும் மை்றும் 

அங்கீகைிக்கப்படாத நபைக்ள் அரதப் பயன்படுத்தவில்ரல என்பரத உறுதி பேய்ய 

சவண்டும். அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைிகள், நிறுவனம் வழங்கும் லாகின்-ID மை்றும் 

கடவுேப்ோல் அல்லது சநைடி OTP அல்லது சநை அடிப்பரடயிலான OTP கட்டுப்பாட்டு 

பபாறிமுரையின் மூலம் மட்டுசம இந்தே ்பேயலிரய அணுக சவண்டும். 

(iii) வாடிக்ரகயாளை,் KYC சநாக்கத்திை்காக, நிறுவனத்தின் அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைியின் 

இருப்பிடத்திை்கு வை சவண்டும் அல்லது அதிகாைிசய வாடிக்ரகயாளைின் இருப்பிடத்திை்குே ்

பேல்ல சவண்டும். அேல் OVD வாடிக்ரகயாளைிடம் இருக்க சவண்டும். 

(iv) வாடிக்ரகயாளைின் சநைடி புரகப்படத்ரத அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைி எடுப்பரதயும், 

அசத புரகப்படம் வாடிக்ரகயாளை ் விண்ணப்பப் படிவத்தில் (CAF) பதிக்கப்படுவரதயும் 

நிறுவனம் உறுதி பேய்ய சவண்டும். சமலும், நிறுவனத்தின் கணினி பேயலியானது, 

வாடிக்ரகயாளைின் எடுக்கப்பட்ட சநைடி புரகப்படத்தில் CAF எண், GPS ஒருங்கிரணப்புகள், 

அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைியின் பபயை,் தனித்துவமான பணியாளை ் குறியீடு 

(நிறுவனத்தால் ஒதுக்கப்பட்டது) மை்றும் சததி (DD:MM:YYYY) மை்றும் சநை முத்திரை (HH:MM:SS) 

ஆகியவை்ரைக் பகாண்ட வாட்டை-்மாைக்்ரக படிக்கக்கூடிய வடிவத்தில் இட சவண்டும்.  

(v) நிறுவனத்தின் பேயலியானது வாடிக்ரகயாளைின் சநைடி புரகப்படம் மட்டுசம 

எடுக்கப்படுவரதயும், அேச்ிடப்பட்ட அல்லது வீடிசயா எடுக்கப்பட்ட புரகப்படம் எதுவும் 

எடுக்கப்படாமல் இருப்பரதயும் உறுதி பேய்யும் அம்ேத்ரதக் பகாண்டிருக்க சவண்டும். 

சநைடி புரகப்படம் எடுக்கும்சபாது வாடிக்ரகயாளருக்குப் பின்னால் உள்ள பின்னணி 
பவள்ரள நிைத்தில் இருக்க சவண்டும் மை்றும் சநைடி புரகப்படம் எடுக்கும்சபாது சவறு எந்த 

நபரும் அந்தப் ஃபிசைம்க்குள் வைக்கூடாது.  

(vi) அசதசபால், அேல் OVD அல்லது ஆஃப்ரலன் ேைிபாைப்்ரபே ் பேய்ய முடியாத ஆதாை ்

ரவத்திருப்பதை்கான ஆதாைத்தின் (கிரடமட்டமாக ரவக்கப்பட்டது) சநைடி புரகப்படம், 

சமலிருந்து பேங்குத்தாக எடுக்கப்பட சவண்டும் மை்றும் சமசல குறிப்பிட்டுள்ளபடி 

படிக்கக்கூடிய வடிவில் வாட்டை ் மாைக்்கிங் பேய்யப்பட சவண்டும். அேல் ஆவணங்களின் 

சநைடி புரகப்படத்ரத எடுக்கும்சபாது பமாரபல் ோதனத்தில் எந்தவித ோய்வும் 

இருக்கக்கூடாது.  

(vii) வாடிக்ரகயாளைின் சநைடி புரகப்படமும் அவைது அேல் ஆவணங்களும் ேைியான 

பவளிேே்த்தில் எடுக்கப்பட சவண்டும், இதனால் அரவ பதளிவாகப் படிக்கக்கூடியதாகவும் 

அரடயாளம் காணக்கூடியதாகவும் இருக்கும்.  

(viii) அதன்பிைகு, வாடிக்ரகயாளை ் வழங்கிய ஆவணங்கள் மை்றும் தகவல்களின்படி CAF-இல் 

உள்ள அரனத்து விவைங்களும் நிைப்பப்பட சவண்டும். விரைவு பதில் (QR) குறியீடு 

கிரடக்கும் ஆவணங்களில், விவைங்கரள ரகமுரையாக நிைப்புவதை்குப் பதிலாக QR 

குறியீட்ரட ஸ்சகன் பேய்வதன் மூலம் அத்தரகய விவைங்கரளத் தானாகசவ நிைப்ப 

முடியும். உதாைணமாக, UIDAI-லிருந்து பதிவிைக்கம் பேய்யப்பட்ட பிசிக்கல் ஆதாை/்இ-ஆதாை ்

ஆகியவை்றில் QR குறியீடு கிரடக்கும் பட்ேத்தில், பபயை,் பாலினம், பிைந்த சததி மை்றும் 

முகவைி சபான்ை விவைங்கரள ஆதாை/்இ-ஆதாைில் உள்ள QR-ஐ ஸ்சகன் பேய்வதன் மூலம் 

தானாகசவ நிைப்ப முடியும்.  
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உள்ளக

(ix) சமசல குறிப்பிட்ட பேயல்முரை முடிந்ததும், 'OTP-ஐப் பகிைவ்தை்கு முன் படிவத்தில் 

நிைப்பப்பட்ட விவைங்கரளே ் ேைிபாைக்்கவும்' என்ை உரைரயக் பகாண்ட ஒரு முரை 

கடவுேப்ோல் (OTP) பேய்தி வாடிக்ரகயாளைின் போந்த பமாரபல் எண்ணுக்கு அனுப்பப்பட 

சவண்டும். OTP பவை்றிகைமாகே ் ேைிபாைக்்கப்பட்டதும், அது CAF-இல் வாடிக்ரகயாளைின் 

ரகபயாப்பமாகக் கருதப்படும். இருப்பினும், வாடிக்ரகயாளைிடம் போந்தமாக பமாரபல் 

எண் இல்ரலபயன்ைால், அவைது குடும்பத்தினை/்உைவினைக்ள்/பதைிந்தவைக்ளின் பமாரபல் 

எண் இந்த சநாக்கத்திை்காகப் பயன்படுத்தப்படலாம் மை்றும் அது CAF-இல் பதளிவாகக் 

குறிப்பிடப்பட சவண்டும். எந்தபவாரு ேந்தைப்்பத்திலும், நிறுவனத்தில் பதிவுபேய்யப்பட்ட 

அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைியின் பமாரபல் எண் வாடிக்ரகயாளை ்ரகபயாப்பத்திை்காகப் 

பயன்படுத்தப்படக்கூடாது. வாடிக்ரகயாளை ் ரகபயாப்பத்தில் பயன்படுத்தப்படும் 

பமாரபல் எண், அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைியின் பமாரபல் எண்ணாக இருக்கக்கூடாது 

என்பரத நிறுவனம் ேைிபாைக்்க சவண்டும்.  

(x) வாடிக்ரகயாளை ் மை்றும் அேல் ஆவணத்தின் சநைடி புரகப்படத்ரத எடுத்தது குறித்து 

அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைி ஒரு உறுதிபமாழிரய வழங்க சவண்டும். இந்த 

சநாக்கத்திை்காக, அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைி நிறுவனத்தில் பதிவுபேய்யப்பட்ட அவைது 

பமாரபல் எண்ணுக்கு அனுப்பப்படும் ஒரு முரை கடவுேப்ோல் (OTP) மூலம் ேைிபாைக்்கப்பட 

சவண்டும். OTP பவை்றிகைமாகே ் ேைிபாைக்்கப்பட்டதும், அது உறுதிபமாழியில் 

அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைியின் ரகபயாப்பமாகக் கருதப்படும். அங்கீகைிக்கப்பட்ட 

அதிகாைியின் சநைடி புரகப்படமும் இந்த அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைியின் உறுதிபமாழியில் 

எடுக்கப்பட சவண்டும்.  

(xi) இந்த அரனத்து நடவடிக்ரககளுக்கும் பிைகு, பேயல்முரை முடிவரடந்தது மை்றும் 

நிறுவனத்தின் பேயல்படுத்தும் அதிகாைியிடம் பேயல்படுத்தும் சகாைிக்ரக 

ேமைப்்பிக்கப்பட்டது குறித்த தகவரல பேயலி வழங்க சவண்டும், சமலும் பேயல்முரையின் 

பைிவைத்்தரன ID/குறிப்பு-ID எண்ரணயும் உருவாக்க சவண்டும். அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைி 
பைிவைத்்தரன ID/குறிப்பு-ID எண் பதாடைப்ான விவைங்கரள வருங்காலக் குறிப்புக்காக 

வாடிக்ரகயாளருக்குத் பதைிவிக்க சவண்டும்.  

(xii) நிறுவனத்தின் அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைி பின்வருவனவை்ரைே ்ேைிபாைத்்து உறுதி பேய்ய 

சவண்டும்: a) ஆவணத்தின் புரகப்படத்தில் உள்ள தகவல்கள், CAF-இல் அங்கீகைிக்கப்பட்ட 

அதிகாைியால் உள்ளிடப்பட்ட தகவல்களுடன் ஒத்துப்சபாகின்ைன. b) வாடிக்ரகயாளைின் 

சநைடிப் புரகப்படம், ஆவணத்தில் உள்ள புரகப்படத்துடன் ஒத்துப்சபாகிைது; மை்றும் c) 

கட்டாயப் புலங்கள் உட்பட CAF-இல் உள்ள அரனத்து சதரவயான விவைங்களும் ேைியாக 

நிைப்பப்பட்டுள்ளன.  பவை்றிகைமான ேைிபாைப்்பிை்குப் பிைகு, நிறுவனத்தின் 

அங்கீகைிக்கப்பட்ட அதிகாைியால் CAF டிஜிட்டல் முரையில் ரகபயாப்பமிடப்படும், அவை ்

CAF-இன் பிைிண்ட் அவுட் எடுத்து, பபாருத்தமான இடத்தில் வாடிக்ரகயாளைின் 

ரகபயாப்பம்/ரகசைரகரயப் பபை்று, பின்னை ் அதரன ஸ்சகன் பேய்து சிஸ்டத்தில் 

பதிசவை்ை சவண்டும். அேல் கடித நகல் வாடிக்ரகயாளைிடம் திருப்பி ஒப்பரடக்கப்படலாம். 

 
 
 
 
 
 
 
 

I. நியாய நபெமுபற குறியீடு 

1. அறிமுகம் 
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உள்ளக

வீட்டு கடன்  வழங்கும்  நிறுவனங்களுக்கான நியாய நரடமுரைகள்  குறியீட்டின்  

மீதான வழிகாட்டுதல்கள்  என்பது ோத்தியமான/தை்சபாரதய 

வாடிக்ரகயாளைக்ளுடனான பதாடைப்ுகரளக் ரகயாளும் /கட்டரமக்கும்  சபாது 

பின்பை்ைப்படும்  நியாயமான நரடமுரைகளுக்கான தைநிரலகரள 

வரையறுக்கிைது. இது இந்திய ரிெர்வ் வங்கி (வீெ்டு கென் வழங்கும் நிறுவனங்கள்) 

வழிகாெ்டுதல்கள், 2025 (இனி "HFC வழிகாெ்டுதல்கள் , 2025 எனை்ைடும்") 

புரிதலுக்காக அவ்வை்கைாது திருத்தி அபமக்கை்ைடும்  இந்திய ரிெர்வ்  வங்கி 

(வங்கி அல்லாத நிதி நிறுவனங்கள்  - டைாறுை்ைான வணிக நெத்பத) 

வழிகாெ்டுதல்கள் , 2025, 28 நவம்ைர், 2025 கததியிெ்ெது (இனி "டைாறுை்ைான 

வணிக நெத்பத வழிகாெ்டுதல்கள் , 2025" என்று அபழக்கை்ைடும் ). இந்த 

வழிகாட்டுதல்கள்துரைக்குள்  சிைப்பான காைப்சைட்  நரடமுரைரயப்  
பின்பை்றுவதை்காக ஏை்றுக்பகாள்ளப்பட்டது. சமை்கண்ட வழிகாட்டுதல்களுடன்  

பபாருந்தும்  வரகயில் , ஆவாஸ்  பைனான்சியர்ஸ்  லிமிடெெ் (“ஆவாஸ்  (Aavas)”)  
ஒரு “நியாய நரடமுரை குறியீட்ரட" வடிவரமத்து & பேயல்படுத்தியுள்ளது. நியாய 

நரடமுரைகள்  குறியீட்டின்  அடிப்பரட கருத்து என்பது ஆவாஸ்  மை்றும்  அதன்  

வாடிக்ரகயாளைக்ள்  என இருவருக்கும்  உதவி பேய்வசத. 

 

2. குறியீெ்பெெ ்டெயல்ைடுத்துதல் 

 

இது ஆவாஸ் -ன் அதாவது, கிரள, மண்டலம்  & காைப்சைட் அலுவலகங்களின் 

அரனத்து பேயல்படும் /சேரவ ரமயங்களில் வழங்கப்படும்  அரனத்து 

தயாைிப்புகள்  மை்றும்  சேரவகளுக்கு பபாருந்துகிைது. குறியீடு என்பரத 

அங்கீகைிக்கப்பட்ட அரனத்து பேயல் அலுவலைக்ள், ஆசலாேகை (்கள்), 

கூட்டாளை (்கள்), துரண நிறுவனம்/கள் மை்றும் டிஜிட்டல் கடன்  அளிக்கும்  

தளங்களின்  (போந்த நிறுவனம் மை்றும்/அல்லது அவுட்சோைச்ிங் அரமப்பு) 

கவுண்ட்டை ,் சபான், தபால், ஊடாடும் எலக்ட்ைானிக் ோதனங்கள்  என இரணயதளம்  

அல்லது சவறு ஏசதனும் முரையிலும் கடுரமயாகப் பின்பை்ைப்பட சவண்டும் . 

 

3. கென்கள் மற்றும் அவற்பற டெயல்ைடுத்துவதற்கான விண்ணை்ைங்கள்  

a) கடன் பபறுபவருக்கான அரனத்து தகவல் பதாடைப்ுகளும் பபாதுவான பமாழி 

அல்லது கடன் பபறுபவை ்புைிந்துபகாள்ளும் பமாழியில் அளிக்கப்பட சவண்டும். 

b) ஆவாஸ், கடன் விண்ணப்பத்ரதே ் பேயலாக்குவதை்காக பேலுத்த சவண்டிய 

கட்டணங்கள்/பேலவுகள், கடன் பதாரக வழங்கப்படவில்ரல/பகாடுக்கப்படவில்ரல 

அல்லது நிைாகைிக்கப்பட்டது என்ைால் திரும்ப அளிப்பது, முன்கூட்டிசய 

சபபமண்ட்டுக்கான விருப்பங்கள் மை்றும் அதை்கான கட்டணங்கள், ஏசதனும் இருந்தால், 

தாமதமான ைீசபபமண்ட்டுக்கான அபைாதம் ஏசதனும் இருந்தால், நிரலயான 

வீதங்களில் இருந்து மாறுபடும் வீதங்கள் பகாண்ட கடனுக்கு மாறுவதை்கான மாறுதல் 

கட்டணங்கள் அல்லது அதன் சநைம்ாைாக, நடப்பில் உள்ள ஏசதனும் வட்டி வீதத்ரத 

மாை்றுதல் மை்றும் கடன் பபறுபவை(்கள்) வட்டிரயப் பாதிக்கும் சவறு ஏசதனும் விஷயம் 

பதாடைப்ான அரனத்து விவைங்கரளயும் கடன் பபறுபவை(்களுக்கு) பவளிப்பரடயாக 

அறிவித்திடும்.  சவறு வரகயில், ஆவாஸ் ஒரு பவளிப்பரடயான முரையில் கடன் 

விண்ணப்பத்ரதே ் பேயலாக்குவது/வழங்கலில் உள்ளடக்கப்படும் அரனத்து 

கட்டணங்களுக்கான "பமாத்த பேலரவ" பவளிப்படுத்தலாம். அது அத்தரகய 

பேலவுகள்/கட்டணங்கள் நியாயமாக இருக்கின்ைன என்பரத உறுதி பேய்ய சவண்டும்.  

c) ஆவாஸ் உடல் ஊனமுை்சைாை,் உடலில் ஊனமுள்ளவை/்மாை்றுத்திைனாளி அல்லது 

பாைர்வயை்சைாை ் இவைக்ரளக் ரகயாளும்சபாது எந்த வரகயிலும் பாகுபாடு 
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உள்ளக

காட்டக்கூடாது.  ஆவாஸ் அத்தரகய நபைக்ரள மனிதாபிமானத்சதாடு நடத்த 

சவண்டும். சமலும், கிரளயில் அத்தரகய நபைக்ளின் சகள்விகள்/விண்ணப்பத்ரத 

அணுகுவதில் பிை வருரக புைியும் வாடிக்ரகயாளைக்ரள விட முன்னுைிரம அளிக்க 

சவண்டும்.  சமலும், ஆவாஸ் மூத்த குடிமக்கள், உடல் ஊனமுை்சைாை,் மாை்றுத்திைனாளி 
அல்லது பாைர்வயை்சைாை ் மை்றும் கல்வி அறிவு இல்லாத வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு 

சேரவ அளிக்கும் சபாது அரத சுலபமாக மை்றும் வேதியாக மாை்றுவதை்கான 

தனித்துவமான முயை்சிகரள சமை்பகாள்ள சவண்டும். 

d) கடன் விண்ணப்பம் படிவங்கள், கடன் பபை்ைவைின் வட்டிரயப் பாதிக்கக்கூடிய 

சதரவயான தகவரல பகாண்டிருக்கலாம். எனசவ, மை்ைவைக்ளால் வழங்கப்படும் 

விதிமுரைகள் மை்றும் நிபந்தரனகளின்  ஒரு அைத்்தமுள்ள ஒப்பீடாக உள்ளது. 

நிறுவனங்கள் உருவாக்கலாம் மை்றும் கடன் பபறுபவை ் தகவல் அறிந்த முடிரவ 

எடுக்கலாம். கடன் விண்ணப்பம் படிவம் விண்ணப்ப படிவத்துடன் ேமைப்்பிக்கப்பட 

சவண்டிய ஆவணங்களின் பட்டியரலக் குறிப்பிடலாம். 

e) ஆவாஸ் அரனத்து கடன் விண்ணப்பங்களுக்கும் ஒப்புதல் ைசீரத வழங்கும் ஒரு 

அரமப்ரப உருவாக்கலாம். 

குறிப்பாக, ஒப்புதல் கடிதத்தில் கடன் விண்ணப்பங்கள் மதிப்பாய்வு பேய்யப்படும் 

காலவைம்பும் குறிப்பிடப்படலாம். 

 

4.  கென் விண்ணை்ைத்தின் கென்கள் மதிை்ைாய்வு, 

விதிமுபறகள்/நிைந்தபனகள் மற்றும் நிராகரித்தல் டதாெர்ைான தகவல் டதாெர்பு 

 

a) பபாதுவாக கடன் விண்ணப்பத்ரத பேயலாக்க சதரவயான அரனத்து 

விவைங்கரளயும் விண்ணப்பிக்கும் சபாது ஆவாஸால் பபை்றுக்பகாள்ளப்படலாம். 

ஏசதனும் கூடுதல் தகவல் சதரவப்படும் நிகழ்வில், வாடிக்ரகயாளை ் உடனடியாக 

பதாடைப்ு பகாள்ளுமாறு சகட்டுக் பகாள்ளப்படலாம். 

b) ஆவாஸ்  பபாதுவான பமாழி அல்லது வாடிக்ரகயாளை  ் புைிந்து பகாள்ளும்  

ஒரு பமாழியில்  எழுத்து வடிவத்தில்  வழங்கல்  கடிதம்  அல்லது சவறு வரகயில்  

பதைிவிக்கலாம் , வழங்கப்பட்ட கடன்  பதாரக உடன்  விதிமுரைகள்  மை்றும்  

நிபந்தரனகரளக் பகாண்டிருக்கலாம் . அதில்  ஆண்டு வட்டி வீதம் , 

விண்ணப்பிக்கும்  முரை, EMI அரமப்பு, முன்கூட்டிசய பேலுத்துவதை்கான 

கட்டணங்கள் . அபைாதக் கட்டணம்  மை்றும்  ஆவணப்படுத்தலுக்காக 

வாடிக்ரகயாளைிடம்  இருந்து இந்த விதிமுரைகள்  நிபந்தரனகளின்  

எழுத்துப்பூைவ்மான ஒப்புதரலப் பபைலாம் . 

c) ஆவாஸ்  கடன்  ஒப்பந்தத்தில்  தடித்த எழுத்துக்களில்  தாமதமான 

ைீசபபமண்ட்டுக்காகப்  வசூலிக்கப்படும்  அபைாதக் கட்டணத்ரதக் குறிப்பிடலாம் . 

d) ஆவாஸ் , ஒப்புதலுக்கு எதிைாக ஒவ்பவாரு நிகழ்விலும்  கடன்  ஒப்பந்தத்தின்  

ஒரு நகல்  உடன்  கடன்கள்  வழங்கல் / அளிக்கப்படும்  சபாது ஒவ்பவாரு கடன்  

பபறுபவருக்கும்  கடன்  ஒப்பந்தத்தில்  குறிப்பிடப்பட்டுள்ள ஒவ்பவாரு  

ஆவணங்களின்  ஒரு நகரல அளிக்கலாம் . 

e) கடன் ஒப்பந்தம்  நிைாகைிக்கப்படும்  நிகழ்வில், வாடிக்ரகயாளை  ் அவைக்ளது 

கடன் நிைாகைிக்கப்பட்டதை்கான காைணங்களுடன் ஆவாஸ்-ஆல் கடன் வழங்க 

முடியாத நிரலரய எழுத்துப்பூைவ்மாக பபறுவாைக்ள் . 

 

5. விதிமுபறகள் மற்றும் நிைந்தபனகளில் மாற்றம் உெ்ைெ கென்கள் 

வழங்குதல் 
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உள்ளக

a) ஆவாஸ் , கடன்  ஒப்பந்தம் / வழங்கல்  கடிதத்தில்  பகாடுக்கப்பட்டுள்ள 

ஒப்புக்பகாண்ட வழங்கல்  அட்டவரணயின்  (அேல்  அல்லது திருத்தப்பட்டது) படி 

வழங்கல்  அளிக்கப்படுகிைது என்பரத உறுதி பேய்கிைது. 

b) ஆவாஸ் , விதிமுரைகள்  மை்றும்  நிபந்தரனகளில்  மாை்ைங்கள் , வழங்கல்  

அட்டவரண, வட்டி வீதம் , அபைாதக்  கட்டணம் , சேரவ கட்டணங்கள் , முன்கூட்டிசய 

பேலுத்துவதை்கான கட்டணங்கள் , பிை பபாருந்தக்கூடிய கட்டணங்கள் /பேலவுகள்  

உட்பட அரனத்ரதயும்  வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு ஒரு பபாதுவான பமாழி அல்லது 

வாடிக்ரகயாளை  ் புைிந்து பகாள்ளும்  பமாழியில்  முன்கூட்டிசய அறிவிக்கலாம் . 

சமலும் , ஆவாஸ்  வட்டி வீதங்களில்  மாை்ைங்கள்  மை்றும்  கட்டணங்கள்  

எதிைக்ாலத்ரத கருத்தில்  பகாண்சட பேயல்படுத்தப்படுகிைது என்பரதயும்  இது 

பதாடைப்ாக கடன்  ஒப்பந்தத்தில்  சதரவயான பிைிவு சேைக்்கப்பட்டுள்ளது 

என்பரதயும்  உறுதி பேய்கிைது. 

c) மாை்ைங்கள் வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு பாதகமாக இருந்தால், அவைக்ள் 

ஏசதனும் கூடுதல் கட்டணங்கள்  அல்லது திருத்தப்பட்ட வட்டிரயே்  பேலுத்த 

சவண்டிய சதரவ இல்லாமல் 60 (அறுபது) நாட்களுக்குள்  எந்த சநைத்திலும்  

(அறிவிக்காமல்) அவைக்ளது கணக்ரக மூடலாம் அல்லது மாை்றிக் பகாள்ளலாம் . 

 

இரணயதளத்தில்  உள்ளவாறு குழு அங்கீகைித்த ROI மாை்ைம் /மாறுதலுக்கான 

பாலிசியின்  படி தை்சபாரதய அரனத்து கடன்  பபை்ைவைக்ளும்  முந்ரதய 

மாைஜ்ிரன நடப்பில்  உள்ள மாைஜ்ினுக்கு மாை்றிக் பகாள்வதை்கான ஒரு விருப்பம் 

உள்ளது. அரனத்து பகுதியளவு அல்லது முழுரமயான வழங்கல்  நிகழ்வுகளில் , 

சுவிட்ே்/மாறுதரலப் பபை சுவிட்ே்/ மாறுதலுக்கான பேலுத்த சவண்டிய கட்டணம் 

குறிப்பிடப்பட்டு இருக்கும்  மை்றும்  அது கட்டணங்களுக்கான  அட்டவரண மை்றும்  

MITC-யின்  படி இருக்கும் . சமலும் , அந்த வேதிரயப் பபறும்  ேமயத்தில்  நிலுரவத் 
பதாரக (POS) மீது விதிக்கப்படும் .  பபை்ை பமாத்த கடனிலிருந்து வழங்கப்படாத 

கடன்  பதாரக மீது எந்த மாறுதல்  கட்டணமும்  விதிக்கப்படாது. இந்த வேதி கடன்  

கணக்கில்  பூஜ்ஜிய EMI/PEMI உள்ள முரையாக கடன்  பேலுத்தும்  கடன்  

பபை்ைவருக்கு கிரடக்கும் . சமலும் , சதரவயான ஆவணங்களுடன்  கடன்  

பபை்ைவைக்ள்  மை்றும்  ஆவாஸ்  இரடசயயான பைஸ்பை ஒப்புதலின்  படி 

பேயல்படுத்தப்படும் .  கடன்  பபை்ைவைக்ள்  அவைது மீதமுள்ள தவரண காலத்ரத 

மாை்ைாமல்  அவைது EMI-ரயக் குரைத்தல்  அல்லது அவைது EMIரய மாை்ைாமல்  

அவைது மீதமுள்ள தவரண காலத்ரதக் குரைத்தலுக்கான விருப்பம்  உள்ளது. 

மீதமுள்ள மாைஜ்ின்  மாை்ைத்திை்கான சததியிலிருந்து பின்வரும்  மாதத்தின்  அடுத்த 

சுழை்சி சததியிலிருந்து அமல்படுத்தப்படும் . 

 

d) ஆவாஸ் , சபபமண்ட்ரடத் திரும்ப பபறுதல் /அதிகப்படுத்துதல்  அல்லது 

ஒப்பந்தத்தின்  கீழ்  பேயல்திைன்  அல்லது கூடுதல்  பத்திைங்கரளக் சகாருதல்  

பதாடைப்ான முடிவில் , ஆவாஸ் , கடன்  ஒப்பந்தத்தின்  படி இருக்கும்  என்பரத உறுதி 

பேய்கிைது. 

e) ஆவாஸ்  கடன்  பபை்ைவருக்கு எதிைாக உள்ள ேட்டப்படியான உைிரமயின்  படி 

உள்ள கடன்  நிலரவத் பதாரக அல்லது சவறு ஏசதனும்  சகாைல்  பதாடைப்ான 

உைிரம அல்லது என்பரத அறிந்த உடசன அரனத்து பத்திைங்கரளயும்   ஆவாஸ்  

விடுவிக்கலாம் . கடன்  குரைப்பு பேயல்படுத்தப்பட சவண்டும்  என்ைால் , கடன்  

பபை்ைவருக்கு மீதமுள்ள சகாைல்கள்  மை்றும்  நிபந்தரனகள்  கீழ்  பதாடைப்ுரடய 

சகாைல்  பேலுத்தப்படும் /பபைப்படும்  வரை பத்திைங்கரளத் தக்க ரவப்பதை்கான 

உைிரமரய ஆவாஸ்  பகாண்டுள்ளது என்பது பதாடைப்ான முழு விவைங்கள்  
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உள்ளக

பகாண்ட அறிவிப்பு வழங்கப்படும் . 

 

6. இயக்குனர் குழுவின் டைாறுை்பு 

 

a) ஆவாஸ்  இயக்குனைக்ள்  குழு புகாைக்ள்  மை்றும்  குரைகரளத்  தீைப்்பதை்காக 

முரையான குரை தீைவ்ு வழிமுரைரய நிறுவனத்திை்குள்  அரமத்துள்ளனை். 
வழிமுரை, கடன்  வழங்கும்  நிறுவனங்களின்  அலுவலைக்ள்  எடுக்கும்  முடிவுகள்  

பதாடைப்ான அரனத்து வழக்குகரளயும்  எடுத்துக்பகாள்கிைது மை்றும்  

குரைந்தபட்ேம்  அடுத்த உயை  ்மட்ட அளவிை்கு தீைப்்பரத உறுதி பேய்கிைது. 

b) ஆவாஸ்  இயக்குனைக்ள்  குழு நியாய நரடமுரைகள்  குறியீட்டின்  இணக்கம்  

மை்றும்  நிைவ்ாகத்தின்  பல மட்டங்களில்  குரை தீைவ்ு வழிமுரையின்  பேயல்பாட்ரட 

அவ்வப்சபாது மதிப்பாய்வு பேய்யலாம் . 

 

7. புகாரக்ள் மற்றும் குபற தீர்வு 

 

• ஆவாஸ், இரணயத்தில் தைப்படும் புகாைக்ள்  மை்றும் குரை தீைவ்ுகளுடன்  

அதன் ஒவ்பவாரு அலுவலங்களிலும்  புகாைக்ள்  மை்றும் குரை தீைவ்ுகரளப் பபறுதல், 

பதிவு பேய்தல் மை்றும்  தீைப்்பதை்காக ஒரு அரமப்பு மை்றும் ஒரு பேயல்முரைரயக் 
பகாண்டுள்ளது. 

எங்களது வாடிக்பகயாளர் குபற தீர்வு வழிமுபற பின் வருமாறு;  

ைடி1:  

 

அருகிலுள்ள ஆவாஸ்  ரபனான்சியைஸ்்  லிமிபடட் கிரளரய அணுகி கிரளகளில்  

(திங்கள்  முதல்  ேனி வரை சவரல சநைங்கள்  ஆன காரல 9.30 முதல்  மாரல 6.30 

வரை) பைாமைிக்கப்படும் "புகாை ் & குரை தீைவ்ு பதிசவட்டில் " உங்களது புகாைக்ள் / 

குரைதீைர்வப்  பதிவு பேய்திடுங்கள்  

 

அல்லது நீங்கள் எழுதலாம்,மின்னஞ்ேல் பேய்யலாம் அல்லது அரழக்கலாம்: 

 

நிறுவனத்தின் மத்திய வாடிக்பகயாளர் கெபவ பமய கமலாண்பம (CRM) 

பிரிவிற்குை் பின்வரும் முரைகளின் வாயிலாக பேய்யலாம்  

வாடிக்ரகயாளை ்சேரவ ரமய எண்: - +91-0141-6618888  

வாடிக்ரகயாளை ்சேரவ ரமய மின்னஞ்ேல் ஐடி: - customercare@aavas.in  

 

www.aavas.in இரணயதளத்தில் பதிவு பேய்வதன் வாயிலாக:  

உங்கள் புகாரக்ளுக்கு நாங்கள் 15 நாெ்களுக்குள் ைதில் அளிை்கைாம். 

 

 ைடி 2: 

அப்சபாதும் நீங்கள் பபை்ை தீைவ்ில் திருப்தி அரடயவில்ரல என்ைால், அல்லது நீங்கள் 

ஏசதனும் பதிரல 15 நாட்களுக்குள் பபைவில்ரல என்ைால், நீங்கள் நிறுவனத்தின் 

கநாெல் அதிகாரிக்கு எழுதலாம் மின்னஞ்ெல் ஃகைக்ஸ் அல்லது அபழக்கலாம்: 

 

மிஸ். பிரதீைா ெர்மா    

(சநாடல் அலுவலை)்  

ஆவாஸ் ரபனான்சியைஸ்் லிமிபடட் 
201-202, 2வது தளம், பேௌத்எண்ட் ஸ்சகாயை ் மானேசைாவை ் பதாழிை்சபட்ரட பகுதி, 

பஜய்ப்பூை-்302020 மின்னஞ்ேல் ஐடி: pratibha.sharma@aavas.in 

http://www.aavas.in/
mailto:pratibha.sharma@aavas.in
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உள்ளக

அலுவலகம்: +91 141-4659230 

பமாரபல்: +91 8003999547 

விவகாைத்ரத ஆைாய்ந்த பிைகு, நாங்கள்  வாடிக்ரகயாளருக்கு எங்களது இறுதி 

பதிரல அனுப்புசவாம்  அல்லது அதை்கு ஏன்  அதிக சநைம்  சதரவ என்பரத 

விளக்குசவாம்  மை்றும்  15 நாட்களுக்குள்  அரத ேைி பேய்வதை்கு முயை்சிப்சபாம் . 

 ைடி 3: 

உங்களது புகாை ்ஒரு மாதத்திை்கும் சமலாக தீைக்்கப்படாமல் இருக்கிைது என்ைால், நீங்கள் 

சநைடியாக வீட்டுக் கடன் நிறுவனங்களுக்கான ஒழுங்குமுரை ஆரணயத்ரத 

அணுகலாம், கீழ்கண்ட முகவைியில் உள்ள சதசிய வீட்டுவேதி வங்கியில் உங்கள் 

புகாைக்ளுக்கு தீைர்வ நாடலாம்: 

கதசிய வீெ்டுவெதி வங்கி, 

ஒழுங்குமுபற மற்றும் கமற்ைார்பவத் துபற, 

(புகாை ்குரைதீைவ்ு பிைிவு) 

4வது தளம், சகாை-் 5A, இந்தியா ஹாபிடட் ரமயம், சலாதி ோரல, புது தில்லி – 110 003 

 

புகாைத்ாைை ் அவைது புகாரை https://grids.nhbonline.org.in இரணப்பிலும் பதிவு பேய்தும் 

குரைதீைவ்ு பிைிரவ அணுகலாம் 

 

• ஒரு வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து எழுத்துப்பூைவ்மாக ஒரு புகாை  ்பபைப்படுகிைது 

எனில், ஒரு வாைத்திை்குள்  அவருக்கு ஒரு ஒப்புதல்/ பதிரல அனுப்புவதை்கு ஆவாஸ் 

முயை்சி பேய்கிைது. குரைதீைவ்ுடன் பதாடைப்ுரடய அதிகாைியின் பபயை  ்& பதவிரய 

ஒப்புதல் கடிதம் பகாண்டிருக்கலாம் . ஒரு புகாை  ்ஆவாஸின் தனிப்பட்ட பதாரலசபசி 

உதவி ரமயம்  அல்லது வாடிக்ரகயாளை  ் சேரவ ரமயத்திை்குத் 
பதைிவிக்கப்படுகிைது என்ைால், வாடிக்ரகயாளை  ் ஒரு புகாை  ் குறிப்பு எண்ரணப் 
பபறுவாை  ் மை்றும் குறிப்பிட்ட காலத்திை்குள்  அதன் மீதான பேயல்பாட்ரடப் பை்றி 

அறிவிக்கப்படுவாை .் 

• விவகாைத்ரத ஆைாய்ந்த பிைகு, ஆவாஸ்  வாடிக்ரகயாளருக்கு அதன்  இறுதி 

பதிரல அனுப்பும்  அல்லது அதை்கு ஏன்  அதிக சநைம்  சதரவப்படுகிைது என்பரத 

விளக்கும் . சமலும்  ஒரு புகாை  ் பபைப்பட்ட ஆறு வாை காலத்திை்குள்  அரத தீைக்்க 

முயை்சிக்கும்  மை்றும்  அப்சபாதும்  வழங்கப்பட்ட தீைவ்ில்  அவைக்ளுக்கு திருப்தி 

இல்ரல என்ைால்  அரத சமை்பகாண்டு என்ன பேய்வது என்பரத பை்றி 

விளக்கப்படும் . 

• குரையுள்ள கடன்  பபை்ைவை் புகாைக்ரள பதிவு பேய்வதை்காக, ஆவாஸ்  

அதன்  குரைதீை  ் பேயல்முரைரய பவளிப்பரடயாக அறிவித்துள்ளது (புகாைக்ள்  

பதிவு பேய்வதை்கான மின்னஞ்ேல்  ஐடி மை்றும்  பிை பதாடைப்ு விவைங்கள் , 

சிக்கரலத் தீைப்்பதை்கான டைன்்  அபைௌண்ட் ரடம் , எஸ்சகசலஷன்  

பேய்வதை்கான சமட்ைிக்ஸ்  சபான்ைரவ). சமலும் , அது தனித்துவமாக அதன்  

வரலதளத்தில்  கிரடப்பரத உறுதி பேய்துள்ளது. 

• புகாைத்ாைை  ் ஒரு மாத காலத்திை்குள்  ஆவாஸிடமிருந்து பதில்  பபைவில்ரல 

அல்லது பபை்ை பதில்  மீது திருப்தி இல்ரல என்ைால் , ஆவாஸ்  அதன்  அரனத்து 

அலுவலகங்கள் /கிரளகளில்  மை்றும்  இரணயதளத்தில்  பதளிவாக 

காட்சிப்படுத்தலாம் , புகாைத்ாைை ் சதசிய வீட்டு வேதி வங்கியின்  புகாை  ்குரைதீைவ்ு 

பிைிரவ அணுகி அவைது புகாரை NHB-யின்  வரலத்தளத்தில்  இரணயம்  

வாயிலாகசவா அல்லது அஞ்ேல்  மூலம்  NHB, புது தில்லிக்கு அனுப்பலாம் . 

 

8. டமாழி மற்றும் நியாய நபெமுபற குறியீெ்பெ அறிவிக்கும் முபற 

https://grids.nhbonline.org.in/
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உள்ளக

 

a) அவைக்ளது இயக்குனை  ் குழுவின்  ஒப்புதலுடன்  ஆவாஸ்  சமை்கண்ட 

வரையறுக்கப்பட்ட வழிகாட்டுதல்கள்  அடிப்பரடயில்  நியாய நரடமுரைகள்  

குறியீடு (பபாதுவான பமாழி) ரவத்திடலாம் . 

b) பல்சவறு பங்குதாைைக்ளின்  தகவலுக்காக ஆவாஸ்  இரணயதளத்திலும்  

இரவ வழங்கப்படலாம் . 

 

9. ஆவாஸ் வசூலுக்கும் அதிகை்ைடியான வெ்டிபய ஒழுங்குைடுத்தல் 

 

a) ஆவாஸ்  இயக்குனைக்ள்  குழு ஒரு வட்டி வீத மாதிைி உடன்  பதாடைப்ுரடய 

காைணிகளான நிதிகளுக்கான பேலவு, மாைஜ்ின்  மை்றும்  அபாயத்திை்கான 

பிைீமியம்  சபான்ைவை்ரை ஏை்றுக்பகாண்டு கடன்கள்  மை்றும்  முன்பணங்களுக்காக 

வசூலிக்கப்படும்  வட்டி வீதத்ரதத் தீைம்ானிக்கிைது. வட்டி வீதம்  மை்றும்  

அபாயத்திை்கான அளவீட்டு அணுகுமுரை மை்றும்  பவவ்சவறு வரககளில்  கடன்  

பபறுபவைக்ளுக்காக வசூலிக்கப்படும்  பவவ்சவறு வட்டி வீதங்களுக்கான காைணம்  

விண்ணப்ப படிவத்திலும்  வழங்கல்  கடிதத்திலும்  பவளிப்பரடயாக கடன்  

பபறுபவை  ்அல்லது வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்குத் பதைிவிக்கப்படும் . 

b) ஆவாஸின்  இயக்குனை  ்குழு அபைாதக் கட்டணம் / பிை கட்டணங்களுக்காகவும்  

(ஏசதனும்  இருந்தால் ) பதளிவான பாலிசிரய வகுத்துள்ளது. 

c) வட்டி வீதங்கள்  மை்றும்  அபாயங்கரள அளவிடுவதை்கான அணுகுமுரை 

மை்றும்  அபைாத கட்டணம்  (ஏசதனும்  இருந்தால் ) அரவ நிறுவனங்களின்  

வரலதளத்திலும்  பவளியிடப்படும்  அல்லது பபாருத்தமான நாசளடுகளில்  

பவளியிடப்படும் . வட்டி வீதங்களில்  ஏசதனும்  மாை்ைம்  இருந்தால் , வரலதளம் 

அல்லது சவறு வரகயில்  பவளியிடப்படும்  தகவல்கள்  புதுப்பிக்கப்படும் . 

d) வட்டி விகிதம்  மை்றும்  அபைாத கட்டணம்  (ஏசதனும்  இருந்தால் ) ஆண்டு 

விகிதத்தில்  குறிப்பிடப்படும் . எனசவ, வங்கிக் கணக்கில்  வசூலிக்கப்படும்  

உண்ரமயான வீதங்கள்  பை்றி கடன்  பபறுபவை  ்அறிந்திருப்பாை .் 

e) கடன் பபை்ைவைக்ளிடமிருந்து வசூலிக்கப்படும் தவரணகள் வட்டி மை்றும் 

அேலுக்கு இரடசயயான பகுப்ரபத் பதளிவாக குறிப்பிட சவண்டும். 

10. ஆவாொல் வசூலிக்கை்ைடும் அதிகை்ைடியான வெ்டி 

 

• பபாறுப்பான வணிக நடத்ரத வழிகாட்டுதல்கள், 2025 பத்தி 25 விதிகசளாடு 

ஆவாஸ் இணங்குகிைது. 

• ஆவாஸ் , வட்டி வீதங்கள்  மை்றும்  பேயலாக்க மை்றும்  பிை கட்டணங்கரளத் 
(அபைாதக் கட்டணங்கள்  உட்பட, ஏசதனும்  இருந்தால் ) தீைம்ானிப்பதில்  

பபாருத்தமான உலக பகாள்ரககள்  மை்றும்  பேயல்முரைகரள வகுக்கலாம் . இது 

பதாடைப்ாக கடன்கள்  பபாறுத்து விதிமுரைகள்  மை்றும்  நிபந்தரனகளின்  

பவளிப்பரட தன்ரம பை்றி நியாய நரடமுரைகள்  குறியீட்டில்  உள்ள 

வழிகாட்டுதல்கரளக்  காட்சிப்படுத்தலாம் . ஆவாஸ் , கடன்  பபை்ைவைக்ள்  உடனான 

தகவல்  பதாடை்பில்  சபாதுமான பவளிப்பரட தன்ரமரய உறுதி பேய்ய, 

பேயல்முரை மை்றும்  பேயல்பாடுகரள கண்காணிப்பதை்காக ஒரு உள்ளக 

வழிமுரைரய வகுக்கலாம் .  

 

11. கென் கணக்குகளில் அைராதக் கெ்ெணங்கள் 

 

ஆவாஸ் , அவ்வப்சபாது புதுப்பிக்கப்படும்  'நியாயமான கடன்  வழங்கல்  
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உள்ளக

நரடமுரை - கடன்  கணக்குகளில்  அபைாதக் கட்டணங்கள் ' மீதான பபாறுப்பான 

வணிக நடத்ரத வழிகாட்டுதல்கள் , 2025 பத்தி 30 உள்ள அறிவுரைகளுடன்  

இணங்குகிைது 

 

12. ெமமான மாத தவபணகள் (EMI) அடிை்ைபெயிலான தனிநைர் கென்கள் 

மீதான மாறுைடும் வெ்டி விகிதத்பதத் திருத்தி அபமத்தல் 

 

ஆவாஸ் , அவ்வப்சபாது திருத்தி அரமக்கப்படும்  ேமமான மாதத் தவரணகள்  (EMI) 

அடிப்பரடயிலான தனிநபை  ் கடன்கள்  மீதான மாறுபடும்  வட்டி விகிதத்ரதத் 
திருத்தி அரமப்பது பதாடைப்ான  (பபாறுப்பான வணிக நடத்ரத) 

வழிகாட்டுதல்கள் , 2025 பத்தி 31 முதல்  32 உள்ள அறிவுரைகளுடன்  இணங்குகிைது 

 

13. டைாறுை்ைான கென் வழங்குதல் நெத்பத - தனிநைர் கென்கள் மீதான 

ரீகைடமண்ெ்/ டெெ்டில்டமண்ெ் நிகழ்வில் அபெயும்/அபெயா டொத்து 

ஆவணங்கபள விடுவித்தல் 

 

ஆவாஸ் , அவ்வப்சபாது திருத்தப்படும்  பபாறுப்பான வணிக நடத்ரத 

வழிகாட்டுதல்கள் , 2025 பத்திகள்  35 முதல்  41-ல்  உள்ள அறிவுரைகளுடன்  

இணங்குகிைது. 

 

14. விளம்ைரை்ைடுத்தல், ெந்பதை்ைடுத்தல் மற்றும் விற்ைபன 

 

ஆவாஸ் உறுதி பேய்வது: 

• ஆவாஸ் , அரனத்து விளம்பைப்படுத்தல்  மை்றும்  புசைாசமாஷனல்  பபாருள்  

பதளிவாகவும்  உண்ரமயாகவும்  இருப்பதை்கான அதிகபட்ே படிகரளே் 
பேயல்படுத்துகிைது. 

• ஒரு வட்டி வீதத்திை்கு ஒரு குறிப்ரப உள்ளடக்கும்  வரகயில் ஒரு சேரவ அல்லது 

தயாைிப்பு மீது கவனத்ரத ஈைக்்கும் ஏசதனும் ஊடகத்தில் பவளியாகும்  ஏசதனும் 

விளம்பைப்படுத்தல் மை்றும் புசைாசமாஷனல் லிட்சைேே்ைில், ஆவாஸ் பிை 

கட்டணங்கள் மை்றும் பேலவுகள் பபாருந்துமா என்பரத அறிவித்து சகாைிக்ரகயின்  

சபைில் அல்லது இரணயதளத்தில் பதாடைப்ுரடய விதிமுரைகள்  மை்றும் 

நிபந்தரனகளின் முழு விவைங்கரளயும்  வழங்க சவண்டும். 

• இது வட்டி வீதங்கள் , பபாதுவான கட்டணங்கள்  மை்றும் பேலவுகள்  பதாடைப்ான 

தகவரல அவைக்ளது கிரளகளில் அறிவிப்புகள்  மூலம், பதாரலசபசிகள்  அல்லது 

உதவி ரமய எண்கள் வாயிலாக, ஆவாஸ் இரணயதளத்தில், தனிப்பட்ட 

பணியாளை /் உதவி ரமயம் அல்லது சேரவ ரகசயடு/கட்டண அட்டவரண 

வாயிலாக அளிக்க சவண்டும் . 

• ஆதைவு சேரவகரள வழங்கும் சநாக்கத்திை்காக மூன்ைாம்  தைப்பு/கள் 

ஈடுபடுத்தப்படும்  நிகழ்வில், ஆவாஸ்  அதன் போந்த பபாறுப்பில் ரகயாளுவது 

சபால மூன்ைாம் தைப்பு/கள் வாடிக்ரகயாளைின்  தனிப்பட்ட தகவரல அசத 

அளவிலான தனி உைிரம மை்றும் பாதுகாப்புடன் ரகயாளுகிைது என்பரத ஆவாஸ் 

உறுதி பேய்ய சவண்டும் . 

• ஆவாஸ் , அவ்வப்சபாது அதன்  வாடிக்ரகயாளைக்ளிடம்  அவைக்ள்  பபை்ை 

ஆவாஸின்  தயாைிப்புகளுக்கான பல்சவறு அம்ேங்கள்  பை்றி கூை சவண்டும் . 

தயாைிப்புகள் /சேரவகள்  பபாறுத்து அவைக்ளது பிை தயாைிப்புகள்  மை்றும் 

புபைாசமாஷனல்  ேலுரககள்  பதாடைப்ான தகவரல வாடிக்ரகயாளைக்ள்  
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உள்ளக

அத்தரகய தகவல் /சேரவ பபறுவதை்கான தங்கள்  ஒப்புதரல மின்னஞ்ேல்  

வாயிலாகசவா அல்லது அதை்காக இரணயதளத்தில்  பதிவு பேய்வதன்  

மூலமாகசவா அல்லது வாடிக்ரகயாளை  ் சேரவ எண்ணிசலா பதிவு பேய்து 

ஒப்புதரல வழங்கி இருந்தால்  மட்டுசம வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு பதைிவிக்கப்பட 

சவண்டும் . 

• ஆவாஸ்  அவைக்ளது சநைடி விை்பரன முகவைக்ள் / சநைடி ேந்ரதப்படுத்துதல்  

முகவைக்ளுக்கு நடத்ரதக் குறியீட்ரட பேயல்படுத்தலாம் /பைிந்துரைக்கலாம் , 

ஏசதனும்  இருந்தால் , தயாைிப்புகள் /சேரவகரளே் ேந்ரதப்படுத்துவதை்காக 

பபைப்பட்ட அவைக்ளது சேரவகள் . அவை்றில் , தனிப்பட்ட ைீதியாக அல்லது 

பதாரலசபசி வாயிலாக தயாைிப்புகரள வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு விை்க அணுகும்  

சபாது அவைக்ரளத் தாங்களாசவ அரடயாளப்படுத்தும்  பிை விஷயங்கள்  

சதரவப்படுகின்ைன. 

• வாடிக்ரகயாளைிடம்  இருந்து ஏசதனும் புகாை  ் ைசீது பபைப்படும்  நிகழ்வில், 

ஆவாஸ் பிைதிநிதி/கூைியை  ் அல்லது ேந்ரதப்படுத்துதல்  முகவைக்ள்  இந்தக் 
குறியீட்டின் ஏசதனும் முரையை்ை நடத்ரத அல்லது இந்தக் குறியீட்ரட மீறும் 

பேயல்பாட்டில், புகாை /்குரைத்தீைர்வ விோைித்து ரகயாளுவதை்குத் சதரவயான 

ேைியான பபாருத்தமான படியால் பதாடங்கப்பட்டு விோைரண 

சமை்பகாள்ளப்படும் . 

15. உத்திரவாதம் அளிை்ைவரக்ள் 

 

ஒரு கடனுக்கான உத்தைவாதம் அளிப்பவைாக கருதப்படும் நபருக்கு பின்வரும் தகவரல 

பதைிவிக்க சவண்டும், 

• உத்திைவாதம் அளிப்பவைாக அவைது பபாறுப்பு, 

• ஆவாஸிடம்  அவைக்ள்  ஒப்புக்பகாள்ளும்  பதாரகக்கான அவைக்ளது 

பபாறுப்பு; 

• அவைது பபாறுப்ரப பேலுத்துமாறு அவருக்கு ஆவாஸ் அரழத்திடும் சூழல்கள்: 

• அவை் ஒரு உத்தைவாதம்  அளிப்பவைாக பணம்  பேலுத்துவதில்  சதால்வி 

அரடயும்  பட்ேத்தில் , ஆவாஸில்  உள்ள பிை பணங்கரள அவருக்கு ஆவாஸ்  வழங்கி 

உதவி பேய்யலாம் : 

• ஒரு உத்தைவாதம்  அளிப்பவைாக அவைது பபாறுப்புகள்  ஒரு தனிப்பட்ட 

குவாண்டமிை்கு வரையறுக்கப்படுகிைது அல்லது அவைக்ள்  

வரையறுக்கப்படவில்ரல; சமலும் , ஒரு உத்தைவாதம்  அளிப்பவைாக அவைது 

பபாறுப்புகள்  விலக்கப்படும்  காலம்  மை்றும்  சூழல்களில்  அவருக்கு இரதப்  பை்றி 

ஆவாஸ்  பதைிவிக்கும்  முரை. 

• நிலுரவ பதாரககரளே ்பேலுத்தும் அளவிை்கு சபாதுமான ஆதாைங்கள் உள்ளது 

என்ைாலும், ஆவாஸ் ரவத்திடும் சகாைிக்ரக மீது உத்தைவாதம் அளித்தவை ் இணங்க 

மறுக்கும் நிகழ்வில், உத்தைவாதம் அளித்தவரும் சவண்டுபமன்சை ஒரு கடன் 

பேலுத்தாதவைாக கருதப்படுவாை.் 

ஆவாஸ் , கடன்  பபை்ைவைின்  நிதி நிரல பதாடைப்ான ஏசதனும்  பபாருள்  ோைந்்த 

பபைிய மாை்ைங்கள்  பை்றி உத்தைவாதம்  அளிப்பவைாக இருப்பவருக்குத் 
பதைிவித்திடும் . 

 

16. தனியுரிபம மற்றும் ரகசியத்தன்பம 

 

வாடிக்ரகயாளைக்ளின்  (தை்சபாரதய மை்றும்  முந்ரதய) அரனத்து தனிப்பட்ட 

தகவல்களும்  தனியுைிரம மை்றும்  ைகசியத்தன்ரம பகாண்டதாக கருதப்பட 
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உள்ளக

சவண்டும் . ஆவாஸ் , ஒரு மூன்ைாம்  தைப்பிை்கு அதன்  குழுவில்  உள்ள நிறுவனங்கள்  

உட்பட வாடிக்ரகயாளை் கணக்குகள்  பதாடைப்ான பைிவைத்்தரன விவைங்கரள 

வழங்காது, பின்வரும்  விதிவிலக்கான நிகழ்வுகளில்  அரத பேய்ய ஆவாசிை்கு 

உைிரம உள்ளது: 

a) ேட்டப்படியாக ஆவாஸ் தகவரல வழங்க சவண்டும் எனில்; 

b) தகவரலப் பபாதுபவளியில் பவளிப்படுத்துவது ஒரு கடரம எனில்: 

c) ஆவாஸ் தகவரல அளிக்க விரும்புகிைது எனில் (உதாைணமாக, சமாேடிரயத் 
தடுக்க). ஆனால் அதன் வாடிக்ரகயாளை  ்அல்லது வாடிக்ரகயாளைக்ள்  கணக்குகள்  

பதாடைப்ான விவைங்கரள [ பபயை  ் மை்றும் முகவைி உட்பட] சவறு எவருக்கும் 

குழுவில் உள்ள பிை நிறுவனங்கள்  உட்பட ேந்ரதப்படுத்தல்  சநாக்கங்களுக்காக 

அளிப்பதை்கான காைணமாக இரத பயன்படுத்தக்கூடாது. 

 

வாடிக்ரகயாளை  ் தகவரல பவளிப்படுத்துமாறு சகட்டால்  அல்லது ஆவாஸ்  

அத்தரகய தகவரல பிை நிதி சேரவ தயாைிப்புகரள வழங்குவதை்காக குழு/ 

கூட்டாளை /் நிறுவனங்கள்  அல்லது பிை நிறுவனங்களுடன்  ஒப்பந்தந்ரத ஏை்படுத்தும்  

சபாது வாடிக்ரகயாளைின்  அனுமதிரய ஆவாஸ் பகாண்டிருக்கும்  நிகழ்வில்; 

 

d) வாடிக்ரகயாளைிடமிருந்து ோத்தியமான வாடிக்ரகயாளை  ் பதாடைப்ான 

குறிப்ரப வழங்க எழுத்துப்பூைவ்மான ஒப்புதல் பபைப்பட்டிருந்தால்; 

 

17. டைாதுவானபவ 

•  அவ்வப்சபாது திருத்தப்படும் பபாறுப்பான வணிக நடத்ரத வழிகாட்டுதல்கள், 

2025 பத்தி 18 முதல் 20 மை்றும் 100-ல் உள்ள அறிவுரைகளுடன் ஆவாஸ் இணங்க 

சவண்டும். 

• ஆவாஸ்  கடன்  ஒப்பந்தத்தில்  உள்ள விதிமுரைகள்  மை்றும்  நிபந்தரனகளில்  

உள்ள சநாக்கங்கரளத் தவிை கடன்  பபை்ைவைின்  விவகாைங்களில்  

தரலயிடுவரதத் தவிைக்்க சவண்டும்  (கடன்  பபை்ைவைால்  முன்சப 

பவளிப்படுத்தப்படாத தகவல்   அறியப்படும்  நிகழ்ரவத் தவிைத்்து). 

• கடன் கணக்ரக மாை்றுவதை்காக கடன் பபை்ைவைின் சகாைிக்ரக பபைப்படும் 

நிகழ்வில், ஒப்புதல் அல்லது சவறு விதமாக அதாவது ஆவாஸின் மறுப்பு ஏசதனும் 

இருந்தால், சகாைிக்ரக பபைப்பட்ட 21 நாட்களுக்குள்  அது பதைிவிக்கப்பட 

சவண்டும். அத்தரகய மாை்ைம் ேட்டப்படியான பவளிப்பரடயான ஒப்பந்த 

விதிமுரைகளின் படி இருக்கும் . 

• கடன்கள் வழங்கப்படும் சபாது, ைீசபபமண்ட் பேயல்முரை பதாடைப்ான  கடன் 

பதாரக, தவரணக்காலம் மை்றும் ைீசபபமண்ட் சுழை்சி பை்றி வாடிக்ரகயாளருக்கு 

ஆவாஸ் விளக்க சவண்டும். எனினும், வாடிக்ரகயாளை ் ைீசபபமண்ட் அட்டவரணரய 

பின்பை்ைவில்ரல என்ைால், நிலுரவத் பதாரககரள மீட்பதை்கு ேட்டப்படியான 

விதிகளின் படி ஒரு வரையறுக்கப்பட்ட பேயல்முரை பின்பை்ைப்படும்.  பேயல்முரை 

வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு ஒரு அறிவிப்ரப அனுப்பி நிரனவூட்டுவது  அல்லது தனிப்பட்ட 

வருரககள் மை்றும்/அல்லது அடமானத்ரத மீண்டும் பபறுதல் ஏசதனும் இருந்தால் 

சபான்ைரவயும்  அடங்கும். 

• கடன்கள் மீட்டு விவகாைத்தில், ஆவாஸ் துன்புறுத்தரல நாடக்கூடாது. 

அதாவது, சதரவயை்ை சநைங்களில் கடன் பபை்ைவைக்ரள பதாடைே்ச்ியாக 

பதாந்தைவு பேய்வது, கடன்கள்  மீட்பிை்கு ைவுடிகரள பயன்படுத்துவது சபான்ைரவ. 

வாடிக்ரகயாளைக்ளின்  புகாைக்ளில் நிறுவனப் பணியாளைக்ளின் சமாேமான 

நடத்ரதயும்  உள்ளடங்குவதால், ஒரு பபாருத்தமான முரையில் 
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உள்ளக

வாடிக்ரகயாளைக்ரளக் ரகயாளுவதை்கு பணியாளைக்ள்  சபாதுமான பயிை்சிரயப் 
பபை்றுள்ளாைக்ள்  என்பரத ஆவாஸ் உறுதி பேய்ய சவண்டும். 

• மீட்பு முகவைக்ரள ஈடுபடுத்துவதை்காக அங்கீகைிக்கப்பட்ட பாலிசிரய 

ஆவாஸ்  பகாண்டுள்ளது. 

• ஆவாஸ் , பின்வரும்  சூழல்களில்  வீட்டுக் கடன்கரள முன்கூட்டிய சபபமண்ட் 
மீதான அபைாதம்  அல்லது முன்கூட்டிசய அரடப்பது மீதான அபைாதத்ரத 

விதிக்காது: 

a) இங்கு வீட்டுக்கடன்  மாறுபடும்  வட்டி வீதத்தின்  அடிப்பரடயில்  உள்ளது 

மை்றும்  ஏசதனும்  ஆதாைத்திலிருந்து முன்கூட்டிசய அரடக்கப்பட்டுள்ளது 

b) வீட்டுக் கடன்  நிரலயான வட்டி வீதத்தின்  அடிப்பரடயில்  உள்ளது மை்றும்  

கடன்  அவைக்ளது போந்த ஆதாைங்களில்  இருந்து கடன்  பபை்ைவைால்  முன்கூட்டிசய 

அரடக்கப்பட்டது. 

 

சநாக்கத்திை்கான பவளிப்பாடு "போந்த ஆதாைங்கள்" என்பது வங்கி/ HFCs/ NBFC 

மை்றும்/அல்லது ஒரு நிதி நிறுவனத்திடம் இருந்து கடன் பபைாமல் சவறு ஏசதனும் 

ஆதாைத்தில் இருந்து பபறுவது ஆகும். 

• அரனத்து இைட்ரட/ சிைப்பு வீதம்  (நிரலயான மை்றும்  மாறுபடும்  இவை்றின்  

கூட்டு) உள்ள வீட்டுக் கடன்கள்  முன்கூட்டிசய பேலுத்தும்  சநைத்தில்  கடன்  

நிரலயான வட்டி அல்லது மாறுபடும்  வட்டியின்  கீழ்  உள்ளதா என்பரதப் 
பபாறுத்து நிரலயான/ மாறுபடும்  வட்டி விகிதத்திை்குப்  பபாருந்தக்கூடிய 

முன்கூட்டிசய அரடத்தல்  பதாடைப்ான விதிகரள ஈைக்்கும் . இைட்ரட/ சிைப்பு வீதம்  

பகாண்ட வீட்டுக் கடன்கள்  நிகழ்வில் , மாறுபடும்  விதத்திை்கான முன்கூட்டிசய 

அரடத்தலுக்கான விதி, நிரலயான வட்டி விகித காலம்  காலாவதியான பிைகு, 

கடன்  மாறுபடும்  விதத்திை்கு மாை்ைப்பட்ட உடன்  பபாருந்தும் . இது இதை்கு பின்  

முன்கூட்டிசய அரடக்கப்படும்  அரனத்து இைட்ரட/சிைப்பு வீதம்  உள்ள வீட்டுக் 
கடன்களுக்குப்  பபாருந்தும் . ஒரு நிரலயான வீதம்  பகாண்ட கடன்  என்பது கடன்  

காலம்  முழுவதும்  நிரலயாக உள்ள வீதத்ரத குறிக்கும்  என்பது 

பதளிவுபடுத்தப்படுகிைது. 

• ஆவாஸ் , துரண- ஜாமீன்தாைக்ள்  உடசனா அல்லது இல்லாமசலா தனிப்பட்ட 

கடன்  பபை்ைவைக்ளுக்கு வணிகம்  அல்லாத பிை சநாக்கங்களுக்காக வழங்கப்பட்ட 

சடைம்்  சலான்  மீதான மாறுபடும்  வீதத்தின்  மீது முன்கூட்டிசய அரடப்பதை்கான 

கட்டணங்கள் / முன்கூட்டிய சபபமண்ட்டிை்கான அபைாதங்கரள விதிக்காது. 

ஆவாஸ் , அவ்வப்சபாது திருத்தப்படும்  பபாறுப்பான வணிக நடத்ரத 

வழிகாட்டுதல்கள் , 2025 பத்தி 33 முதல்  34-ல்  உள்ள அறிவுரைகளுடன்  

இணங்குகிைது என்பரத உறுதி பேய்கிைது.  

• ஆவாஸ், அவ்வப்சபாது திருத்தப்படும் கடன்கள் மை்றும் முன்பணங்கள் மீதான 

முக்கிய உண்ரமகள் அறிக்ரகக்கான பபாறுப்பான வணிக நடத்ரத 

வழிகாட்டுதல்கள், 2025 பத்தி 29-ல் உள்ள அறிவுரைகளுடன் இணங்குகிைது. 

• ஆவாஸ் மை்றும்  தனிப்பட்ட கடன் பபை்ைவை  ் இரடசய வீட்டுக் கடன்  

பதாடைப்ாக ஒப்புக்பகாண்ட முக்கிய விதிமுரைகள்  மை்றும் நிபந்தரனகரள 

விரைவாக, நன்கு புைிந்துபகாள்ள, ஆவாஸ் அரனத்து நிகழ்வுகளிலும்  அத்தரகய 

கடனின் மிக முக்கிய விதிமுரைகள்  மை்றும் நிபந்தரனகள்  (MITC) உள்ள ஒரு 

ஆவணத்ரதப் பபைலாம் . ஆவாஸ்  மை்றும் கடன் பபை்ைவை  ் இரடசய 

பேயல்படுத்தப்பட்ட சபாலி நகல் ஒப்புதலின் கீழ் கடன் பபை்ைவைிடம்  வழங்கப்பட 

சவண்டும். 

• ஆவாஸின் பேயல்பாடுகளில் பவளிப்படுத்தன்ரமரய ஊக்குவிக்க பல்சவறு 
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உள்ளக

முக்கிய அம்ேம் அதாவது சேரவ கட்டணங்கள், வட்டி வீதங்கள், அபைாத கட்டணம் 

(ஏசதனும் இருந்தால்), அளிக்கப்படும் சேரவகள், தயாைிப்பு தகவல், பல்சவறு 

பைிவைத்்தரனகள் மை்றும் குரைதீைவ்ு வழிமுரை மீதான சநை வரையரைகள் 

சபான்ைவை்ரை காட்சி படுத்துவது அவசியம். 

• ஆவாஸ்  அவைக்ளது தயாைிப்புகள்  மை்றும்  சேரவகரள பின்வரும்  ஏசதனும்  

அல்லது பல பமாழிகளில்  காட்சிப்படுத்தலாம் : ஹிந்தி, ஆங்கிலம்  அல்லது 

பபாருத்தமான உள்ளூை  ்பமாழி. 

• ஆவாஸ் , கடன்  வழங்குதலில்  பாலினம் , ஜாதி மை்றும்  மதம்  அடிப்பரடயில்  

பாகுபாடு காட்டாது. சமலும் , ஆவாஸ்  பாைர்வ குரைபாடு உள்ள அல்லது உடல்  

ஊனமுை்ை விண்ணப்பதாைைக்ளிடம்  நீட்டிக்கப்பட்ட தயாைிப்புகள்  சேரவகள்  

மை்றும்  வேதிகள்  சபான்ைரவ பதாடைப்ாக பாகுபாடு காட்டாது. எனினும் , இது 

ேமூகத்தின்  பவவ்சவறு பிைிவுகளுக்காக வடிவரமக்கப்பட்ட திட்டங்களில் , 

ஆவாசின்  நிறுவுதல்  அல்லது பங்சகை்பில்  இருந்து விலக்காது. 

 

• குறியீெ்பெ டவளிை்ைபெயாக அறிவிக்க ஆவாஸ்: 

i.பரழய மை்றும்  புதிய வாடிக்ரகயாளைக்ளுக்கு குறியீட்டின்  ஒரு நகரல 

வழங்கலாம்  

ii.கவுண்டைிசலா அல்லது மின்னணு தகவல்  பதாடை ்பிசலா அல்லது மின்னஞ்ேலிசலா 

சகாைிக்ரகயின்  பபயைில்  இந்தக் குறியீட்ரடக் கிரடக்க பேய்திட சவண்டும் . 

iii.இந்தக் குறியீட்ரட ஒவ்பவாரு கிரள மை்றும்  அவைக்ளது இரணயதளத்தில்  

கிரடப்பரத உறுதி பேய்யுங்கள் ; மை்றும்   

iv.இவைக்ளது அரனத்து ஊழியைக்ளும்  குறியீட்டுடன்  பதாடைப்ுரடய தகவல்கரள 

அளித்து குறியீட்ரட நரடமுரைபடுத்துவதை்கான பயிை்சிரயப் பபை்றுள்ளாைக்ள்  

என்பரத உறுதி பேய்யுங்கள் . 
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J. கநஷனல் ஹவுசிங் கைங்க் (NHB) ைதிவுெ ்ொன்றிதழ்: 
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