
AAVAS FINANCIERS LIMITED    

 

 

PUBLIC 

 

BOOK COPY 

 

                       ଅତ୍ୟନ୍ତ ଗରୁୁତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍ଣ ନିୟମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ 
ଋଣ_____ଗହୃ ଋଣ (a. କ୍ରୟ b. ପନୁଃବିକ୍ରୟ ସମ୍ପରି୍ତ୍ କ୍ରୟ c. କ୍ରୟ ଏବଂ ନିମଣାଣ d. ନିମଣାଣ e. ମରାମତ୍ି ଏବଂ ନବୀକରଣ ଋଣ ) 

ପ୍ରସ୍ତାବ ଏବଂ ସ୍ୱୀକୃତି୍ ଫମଣ 
____ (ଋଣ ଗ୍ରହୀତ୍ାଙ୍କ ନାମ) ଏବଂ AAVAS FINANCIERS LIMITED ମଧ୍ୟରର ସହମତ୍ ରହାଇଥବିା ଗହୃ ଋଣ ମଖୁ୍ୟ ନିୟମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ: 
 

 
ଋଣ ଆକାଉଣ୍ଟ ନମ୍ବର(LAN No/ଏଲଏଏନ NO)/   

(ରକବଳ କାର୍ଯଣୟାଳୟ/ଅଫିସ ବୟବହାର ପାଇ)ଁ 
ପି୍ରୟ ଗ୍ରାହକ/ଉପର ାକ୍ତା 
ଉପରରାକ୍ତ ଉରେଶ୍ୟରର ଋଣ ସବିୁଧା ପାଇବାକୁ ଆପଣଙ୍କ ନିଷ୍ପରି୍ତ୍ ପାଇ ଁଧନୟବାଦ। ଏଠାରର ଉରେଖ୍ତି୍ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀରର ସବିୁଧା ବୁଝାଇବା ପାଇ  ଁଆରମ ଆମର ଗ୍ରହଣୀୟତ୍ାକୁ ସନିୁଶି୍ଚତ୍ କରୁ। 
ଗ୍ରହଣୀୟତ୍ାକୁ ସନିୁଶି୍ଚତ୍ କରୁ। 
ଋଣର ବିରଶ୍ଷତ୍ଃ 

1 ଆରବଦନ ଫମଣ ସଂଖ୍ୟା:.   

2 
ସବିୁଧା ଋଣ ମଞ୍ଜରୁ ପରିମାଣ ଅତି୍କ୍ରମ କରୁ ନାହି(ଁ ₹) 
 

 
 

3 
ଫୟାସିଲିଟି ଋଣ ପ୍ରକାର (ଦୟାକରି ନିେିଷ୍ଟ କରନ୍ତୁ) 
କରନ୍ତୁ) 

a. ଗହୃ ଋଣ 1. କ୍ରୟ 2. ପନୁଃ ବିକ୍ରୟ ସମ୍ପରି୍ତ୍ କ୍ରୟ 3. କ୍ରୟ ଏବଂ ନିମଣାଣ 4. ନିମଣାଣ 5. ମରାମତ୍ି ଏବଂ 
ମରାମତ୍ି ଏବଂ ନବୀକରଣ ଋଣ  
 

b. ଗହୃ ଇକି୍ୱଟି (1. ଚିକିତ୍ସା ଖ୍ର୍ଚ୍ଣ 2. ଶ୍କି୍ଷାଗତ୍ ଖ୍ର୍ଚ୍ଣ 3. ବିବାହ ଖ୍ର୍ଚ୍ଣ 4. ଅନୟାନୟ ବୟକି୍ତଗତ୍ ଖ୍ର୍ଚ୍ଣ 5. ବାଣଜି୍ିୟକ 
ବୟକି୍ତଗତ୍ ଖ୍ର୍ଚ୍ଣ 5. ବାଣଜି୍ିୟକ ନିମଣାଣ ବୟବସାୟ 6. ବୟବସାୟୀକ ସମ୍ପରି୍ତ୍ କ୍ରୟ 7. କ୍ରୟ କମି୍ବା ନିମଣାଣ 
କିମ୍ବା ନିମଣାଣ ରିଫାଇନାନ୍ ସ 

4 ଦର ପ୍ରକାର a. ସି୍ଥର b. ଅସି୍ଥର c. ଦୁଇ ବିରଶ୍ଷତ୍ବ 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

 

ଆଫଲ୍ ମଳୂ ଋଣ ହାର| 

a. ପାଇ ଁସଧୁର ସି୍ଥର ହାର |  
 
i)ଆରବଦନକାରୀମାନଙୁ୍କ ସମୟ-ସମୟରର ବରକୟା ସବୁିଧାର ମଳୂ ରାଶ୍ ିଉପରର ମାସିକ  ାରବ _________ 
_________ %ପ୍ରତ୍ବିଷଣ (ସି୍ଥର ଦର) ଉପରର ସଧୁ ଏବଂ ନିମ୍ ନରର ଉରେଖ୍ତି୍ ତ୍ଥୟ ଉପରର ସଧୁ ଶ୍ଳୁ୍କ ଏବଂ 
ଶ୍ଳୁ୍କ ଏବଂ ଅନୟ ରବୌଧାନିକ ରଲ ି ରଦବାକୁ ରହବ ।  
(ii) ଆରବଦନକାରୀମାରନହ ବାଷିକ _________% (ଫିକ୍ସଡ୍) ରର ପିଇଏମଆଇ ରଦରବ ଏବଂ ଇଏମଆଇ 
ଆରମ୍ଭ ରହବା ପର୍ଯଣୟନ୍ତ ଅନୟ ନୟିମ ଅନୁର୍ଯାୟୀ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ ସଧୁ ଟିକସ ରଦରବ। ଏହିପରି ପିଇଏମଆଇ ସମ୍ପକୃ୍ତ 
ପିଇଏମଆଇ ସମ୍ପକୃ୍ତ ରଦୟ ତ୍ାରିଖ୍ରୁ ଗଣନା କରାରି୍ଯବ ଏବଂ ନିମ୍ ନରର ଦଆିର୍ଯାଇଥବିା ତ୍ାରିଖ୍ଗଡୁିକରର ରଦୟ 
ରଦୟ ପ୍ରଦାନ କରାରି୍ଯବ।  
 
b. ପାଇ ଁସଧୁର ଅସି୍ଥର ହାର:  
 
(i) ମଞ୍ଜରୁ ତ୍ାରିଖ୍ ଅନୁର୍ଯାୟୀ ଏଏଫଏଲ ପ୍ରାଇମ ୍ଋଣ ହାର = ବାଷିକ __________________________% | 
__________________________% | (ii) ଆରବଦନକାରୀମାରନ ଅସି୍ଥର ସଧୁ ହାର ______% ବାଷିକ ରଦରବ 
ରଦରବ (ର୍ଯଥା ଆଫଲ୍ ପ୍ରାଇମ ଋଣ ହାର +  ______% ବିସ୍ତାର) ଏବଂ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ ସଧୁ ଟିକସ କମି୍ବା ଅନୟାନୟ 
ଅନୟାନୟ ଆଇନଗତ୍ ଶ୍ଳୁ୍କ ରଦବାକୁ ରହବ) (iii)ଆରବଦନକାରୀମାରନ ରର୍ଯପର୍ଯଣୟନ୍ତ ନିମ୍ ନରର ଦଆିର୍ଯାଇଥବିା 
ଦିଆର୍ଯାଇଥବିା ତ୍ାରିଖ୍ଗଡୁିକରର ରଦୟର୍ଯକୁ୍ତ ଇଏମଆଇ ଆରମ୍ଭ ରହବା ପର୍ଯଣୟନ୍ତ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ ସଧୁ ଟୟାକ୍ସ କିମ୍ବା 
ଟୟାକ୍ସ କିମ୍ବା ଅନୟାନୟ ଆଇନଗତ୍ ଶ୍ଳୁ୍କ ସହତି୍ ପିଇଏମଆଇ କୁ ବାଷିକ _____% (ଅସି୍ଥର ସଧୁ ହାର) ରର 
ହାର) ରର ପ୍ରଦାନ କରିରବ । 

6 ପରିରଶ୍ାଧ ଅବଧ ିଏବଂ ସବସିଡ ି  
 

 

7 

 

ସଧୁର ପନୁଃନିଧାରଣ ତ୍ାରିଖ୍ 

ଋଣ ଉପରର ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ ସଧୁ ହାର ଏଏଫଏଲ ପ୍ରାଇମ ଋଣ ହାରରର ପରିବର୍ତ୍ଣନ ସହିତ୍ ପନୁଃ ସଂରଶ୍ାଧତି୍ 

ସଂରଶ୍ାଧତି୍ ରହବ। | ଅଥଣାତ୍୍ ଏଏଫଏଲ ପ୍ରାଇମ ୍ଋଣ ହାରରର ପରିବର୍ତ୍ଣନର ପ୍ର ାବଶ୍ାଳୀ ତ୍ାରିଖ୍ ସହତି୍ ଋଣ 

ସହତି୍ ଋଣ ଉପରର ସଧୁ ହାର ପରିବର୍ତ୍ଣନ ରହାଇପାରର | 

8 

ସଧୁ ହାରରର ପରିବର୍ତ୍ଣନଗଡୁିକର ରର୍ଯାଗାରର୍ଯାଗ ମଧ୍ୟମ 
ମଧ୍ୟମ 

ରର୍ଯାଗାରର୍ଯାଗର ଅନୟ ଉତ୍ସ www.aavas.in (ରେବସାଇଟ୍) ଏସଏମଏସ ରରଜ୍ିଷ୍ଟର ଇରମଲରର ରଲଟର 
ରଲଟର ଅପରଡଟ୍ ମାଧ୍ୟମରର 

 
9 

ଋଣ ଅବଧ,ି ଇଏମଆଇ(ଇଏମଆଇ)ର ସମ୍ପରୂ୍ଣ୍ଣ ସଂଖ୍ୟା  

ସଂଖ୍ୟା  

_________ମାସ ________ଇଏମଆଇ ଗଡୁିକ (ଅସି୍ଥର ସଧୁ ଦର ରକ୍ଷତ୍ରରର, ଆଫଲ୍ ପ୍ରାଇମ ୍ଋଣ 

ହାରରର ପରିବର୍ତ୍ଣନ ସହତି୍ ପରିବର୍ତ୍ଣନ ବଷିୟ) .________ ଇଏମଆଇ ଗଡୁିକ 

10 କିସି୍ତ ପ୍ରକାର ମାସିକ 
ଋଣ ଏବଂ ସଧୁର ପନୁଃରଦୟ:/  

 
1 ଇଏମଆଇ 

  ____ (ଅସି୍ଥର ସଧୁ ହାର ମାମଲାରର ଆଫଲ୍ ପ୍ରାଇମ ୍ଋଣ ହାରରର ପରିବର୍ତ୍ଣନ ସହତି୍ 
ସହତି୍ ପରିବର୍ତ୍ଣନ ଅଧୀନରର) 

2  ଇଏମଆଇ ର ଆରମ୍ଭ ତ୍ାରିଖ୍ 5th 10th 15th 
  ଦିନ __________________________________  

 
3 

 

 1 ଇଏମଆଇ ରପୈଠ ପାଇ ଁରଦୟ ତ୍ାରିଖ୍ 
5

th
          10

th
        15

th
         ଦିନ ___________ ରସହି ମାସର ପରର ରର୍ଯଉଥଁରିର ପରୂ୍ଣ୍ଣ ଏବଂ ଅନି୍ତମ ଋଣ ବଣ୍ଟନ 

କରାର୍ଯାଏ ଏବଂ ପରବର୍ତ୍ଣୀ ମାସରର ସମାନ ତ୍ାରିଖ୍ରର କରାର୍ଯାଇଥାଏ। 

 
4 

 
ପ୍ରଥମ ପି୍ର ଇକୁୟରଟଡ୍ ମାସିକ କିସି୍ତ ସଧୁର (PEMI)ରଦୟ 
(PEMI)ରଦୟ ତ୍ାରିଖ୍  
)  

 

5th 10th 15
t h
 ଦିନ

  ପ୍ରରତ୍ୟକ ମାସରର ସମାନ ତ୍ାରିଖ୍, ଇଏମଆଇ ଆରମ୍ଭ ରହବାର 

ରହବାର ତ୍ାରିଖ୍ ପବୂଣରୁ ତୁ୍ରନ୍ତ ତ୍ାରିଖ୍ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ | 
 

 

 
5 

 

ସଧୁ ହାର ଇଏମଆଇ ରର ପରିବର୍ତ୍ଣନଗଡୁିକର ସଚୂନା 
ପାଇ ଁପ୍ରକ୍ରୟିା 

ସଧୁ ହାର ଇଏମଆଇ ରର ରକୌଣସି ପରିବର୍ତ୍ଣନ ଘଟିରଲ, ଆରମ ଆମର ରରକଡଣରର ଅପରଡଟ୍ ରହାଇଥବିା 
ରହାଇଥବିା କମି୍ବା www.aavas.in (ରେବସାଇଟ୍) ରର ଏସଏମଏସ ରରଜ୍ିଷ୍ଟର ଇରମଲ ଅପରଡଟ୍ 
ମାଧ୍ୟମରର ରଶ୍ଷ ଜ୍ଣାଶ୍ଣୁା ଠକିଣାରର ଚିଠ ିମାଧ୍ୟମରର ଆପଣଙୁ୍କ ସମାନ  ାବରର ସଚୂନା ରଦବୁ।  
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AAVAS FINANCIERS LIMITED    

 

 

PUBLIC 

 

ସମ୍ପତି୍ତ ଏବଂ ବବୋରବେର (S) ର ବୀମୋ: 

 
1 

 

ଋଣ ଗ୍ରହୀତ୍ାଙ୍କର ବୀମା 

ଆବଶ୍ୟକତ୍ା: ଋଣ ଗ୍ରହୀତ୍ାଙ୍କ ଜ୍ୀବନକୁ ନିଶି୍ଚତ୍ ଏବଂ ସରୁକ୍ଷା କରିବା | 

 

 

 
2 

 

 

 ସମ୍ପରି୍ତ୍ର ବୀମା 

ଆବଶ୍ୟକତ୍ା:  ୂକମ୍ପ, ଅଗି୍ନ, ବନୟା, ବିରଫାରଣ, ଝଡ , ଘରିୂ୍ଣ୍ବଳୟ ଇତ୍ୟାଦି କାରଣରୁ ରହାଇଥବିା କ୍ଷତ୍ିରୁ 
ରହାଇଥବିା କ୍ଷତ୍ିରୁ ବୀମା ୁକ୍ତ କରି ସରୁକ୍ଷା  ାବରର ପ୍ରଦାନ କରାର୍ଯାଇଥବିା ସମ୍ପରି୍ତ୍ ସନୁିଶି୍ଚତ୍ କରିବା। 
କରିବା। ରବୈଶ୍ଷି୍ଟୟଗଡୁିକ:  ୂକମ୍ପ, ଅଗି୍ନ, ବନୟା, ବିରଫାରଣ, ଝଡ , ରତ୍ାଫାନ ଇତ୍ୟାଦ ି

ରଦୟ ଏବଂ ଅନୟାନୟ ଶ୍ଳୁ୍କ 
ଅଗ୍ରୀମ ଶ୍ଳୁ୍କ (ବିତ୍ରଣ ପବୂଣରୁ ଶ୍ଳୁ୍କ ) 

 
1 ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଶ୍ଳୁ୍କ 

ଗ୍ରାହକଙ୍କ ସମତିତ୍ି ଅନୁର୍ଯାୟୀ 2% ପର୍ଯଣୟନ୍ତ + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (ଅନୁରମାଦିତ୍ ମଲୂୟ ଉପରର) ରଦୟ ପବୂଣରୁ ସଂଗ୍ରହ 
ପବୂଣରୁ ସଂଗ୍ରହ କରାରି୍ଯବ କମି୍ବା ପ୍ରଥମ ରଦୟରୁ କଟାରି୍ଯବ। 

2 ପ୍ରଶ୍ାସନିକ ରଦୟ 
ଗ୍ରାହକଙ୍କ ସମତିତ୍ି ଅନୁର୍ଯାୟୀ 2% ପର୍ଯଣୟନ୍ତ + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (ଅନୁରମାଦିତ୍ ମଲୂୟ ଉପରର) ରଦୟ ପବୂଣରୁ ସଂଗ୍ରହ 
ପବୂଣରୁ ସଂଗ୍ରହ କରାରି୍ଯବ କମି୍ବା ପ୍ରଥମ ରଦୟରୁ କଟାରି୍ଯବ। 

3 ଅଣ ଡାକ ଷ୍ଟାମ୍ପ ଷ୍ଟାମ୍ପ ଡୁୟଟି ରାଜ୍ୟରର ପ୍ରଚଳତି୍ ନିୟମ ଅନୁସାରର 

 
4 
ନନ -ଏନକୁୟରମ୍ବେସନ୍ ପ୍ରାମାଣପତ୍ର ଆଇନଗତ୍ ର୍ଯାଞ୍ଚ 
ର୍ଯାଞ୍ଚ ରିରପାଟଣ 
 

6000 ପର୍ଯଣୟନ୍ତ ଶ୍ଳୁ୍କ ଲାଗ ୁ+ ଜ୍ିଏଷି୍ଟ  

 
5 

ମଳୂ (ଅରିଜି୍ନାଲ )ଡକୁୟରମଣ୍ଟ୍ ର୍ଯାଞ୍ଚ ଶ୍ଳୁ୍କ (ଓଡି ି) */ 
*/ 

 

500 ପର୍ଯଣୟନ୍ତ + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ  

6 ଆରସିୟୁ ଶ୍ଳୁ୍କ 1000 ପର୍ଯଣୟନ୍ତ + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ 

7 ମଲୂୟଙ୍କନ ରବୈଷୟିକ ରଦୟ 3000 ପର୍ଯଣୟନ୍ତ + ପ୍ରରତ୍ୟକ ରିରପାଟଣ ପାଇ ଁଜ୍ିଏଷି୍ଟ  

 
8 

କିସି୍ତ ପ୍ରଦାନ ପାଇ ଁରବୈଷୟିକ ପରିଦଶ୍ଣନ ଶ୍ଳୁ୍କ * 300 ପର୍ଯଣୟନ୍ତ + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ  

 
9 
ସିରସାଇ I: ସିରସାଇ 
ତି୍ଆରି ଶ୍ଳୁ୍କ : 

100 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (5 ଲକ୍ଷରୁ ଅଧକି ଋଣ ପାଇ)ଁ ଏବଂ  

50 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (5 ଲକ୍ଷ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ ଋଣ ପାଇ)ଁ କିମ୍ବା ସିରସାଇ |ଦ୍ୱାରା ଆଦାୟ ରହାଇଥବିା ରଦୟ ଅନୁର୍ଯାୟୀ। 

ଅନୁର୍ଯାୟୀ। 

 

10 
ସମାପନ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 500 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ  

11 
ପବୂଣ ବିତ୍ରଣ ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ପିଡିଡ)ି ଶ୍ଳୁ୍କ  ଋଣ ରାଶ୍ରି 0.25%+ ଜ୍ିଏଷି୍ଟ 

ଗ୍ରାହକ ରସବା ଶ୍ଳୁ୍କ : 

 
1 

ସିରସାଇ |: ଶ୍ଳୁ୍କର ପରିବର୍ତ୍ଣନ  100 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (5 ଲକ୍ଷରୁ ଅଧକି ଋଣ ପାଇ)ଁ  
50 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (5 ଲକ୍ଷ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ ଋଣ ପାଇ)ଁ କିମ୍ବା ସିରସାଇ | ଦ୍ୱାରା ଆଦାୟ କରାର୍ଯାଇଥବିା ରଦୟ ଅନୁର୍ଯାୟୀ 
ଅନୁର୍ଯାୟୀ 
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ଋଣ ଉପରର ଆଂଶ୍କି -ପବୂଣରଦୟ 

ରଫୌଜ୍ଦାରୀ(ରଫାରର୍ଲାଜ୍ର)ଶ୍ଳୁ୍କ  

 

A) ସଧୁର ଅସି୍ଥର ହାର ବୟକି୍ତଗତ୍ ତ୍ଥା ଅଣ-ବୟକି୍ତଗତ୍ ଋଣଗ୍ରହୀତ୍ାଙୁ୍କ ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତ୍ାଙ୍କ ସହ କିମ୍ବା ତ୍ାଙ୍କ 

ସହ କିମ୍ବା ତ୍ାଙ୍କ ବିନା ଅନୁରମାଦିତ୍ ରକୌଣସି ଋଣ ପାଇ ଁ, ରକୌଣସି ଉତ୍ସ ଦ୍ ବାରା ଦଆିର୍ଯାଇଥବିା ଅଂଶ୍ କମି୍ବା ପରୂ୍ଣ୍ଣ 

ଅଂଶ୍ କିମ୍ବା ପରୂ୍ଣ୍ଣ ପବୂଣ ରଦୟ ହସିାବରର ରକୌଣସି ଶ୍ଳୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାରି୍ଯବ ନାହି ଁ, ରର୍ଯପର୍ଯଣୟନ୍ତ ବୟବସାୟ 

ବୟବସାୟ ଉରେଶ୍ୟ ପାଇ ଁ ଋଣ ମଞ୍ଜରୁ ରହାଇ ନାହି।ଁ ରର୍ଯରକୌଣସି ଋଣ ପାଇ ଁ ବୟକି୍ତଗତ୍ ତ୍ଥା ଅଣ-

ଅଣ-ବୟକି୍ତଗତ୍ ଋଣ ଗ୍ରହୀତ୍ାଙୁ୍କ ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତ୍ାଙ୍କ ସହିତ୍ କିମ୍ବା ବନିା, ରକୌଣସି ଉତ୍ସ ମାଧ୍ୟମରର 

ମାଧ୍ୟମରର ଦିଆର୍ଯାଇଥବିା ଅଂଶ୍ କିମ୍ବା ପରୂ୍ଣ୍ଣ ପବୂଣରଦୟ ପାଇ ଁଶ୍ଳୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାରି୍ଯବ। ନିମ୍ ନଲିଖ୍ତି୍  ାରବ ଶ୍ଳୁ୍କ 

ନିମ୍ ନଲିଖ୍ତି୍  ାରବ ଶ୍ଳୁ୍କ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ 

 1. 5% + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ  ାବରର, ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ୍ ଶ୍ଳୁ୍କଗଡୁିକ ପରୂ୍ଣ୍ଣ କିମ୍ବା ଆଂଶ୍କି ନୀତ୍ି ଉପରର ପି୍ର-

ଉପରର ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ୍ ଉପରର ଆଦାୟ କରାରି୍ଯବ, ର୍ଯଦି ପ୍ରଥମ ବିତ୍ରଣର 12 ମାସ ମଧ୍ୟରର ଋଣ ବନ୍ଦ କିମ୍ବା 

ବନ୍ଦ କମି୍ବା ପି୍ର-ରପଡ୍ ହୁଏ |  

2. 3% + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ, ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ ଶ୍ଳୁ୍କ ପି୍ରରପଡ୍ ରହାଇଥବିା ପରୂ୍ଣ୍ଣ କିମ୍ବା ଆଂଶ୍କି ନୀତ୍ି ଉପରର ଆଦାୟ 

ନୀତ୍ି ଉପରର ଆଦାୟ କରାରି୍ଯବ, ର୍ଯଦ ିଋଣ ବନ୍ଦ କିମ୍ବା ପ୍ରଥମ ବତି୍ରଣର 12 ମାସ ପରର ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ ହୁଏ 

ରପରମଣ୍ଟ ହୁଏ ।  

ନିମ୍ ନଲିଖ୍ତି୍ ଋଣ ଣଗଡୁିକ ବୟବସାୟ ଋଣ ରର୍ଯାଗୟ , ଏମଏସଏମଇ ଋଣ , ବୟବସାୟ ଉରେଶ୍ୟ ପାଇ ଁସମ୍ପରି୍ତ୍ 

ପାଇ ଁ ସମ୍ପରି୍ତ୍ ଇକି୍ୱଟି ଋଣ ଅଥଣାତ୍୍ ୋକିଂ କୟାପିଟାଲ୍, ବୟବସାୟ ଋଣର ବାଲାନ୍ ସ ଟ୍ରାନ୍ ସଫର, ବୟବସାୟର 

ବୟବସାୟର ସମ୍ପ୍ରସାରଣ, ବାଣଜି୍ିୟକ ସମ୍ପରି୍ତ୍ ଅଧଗି୍ରହଣ, ପାଣ୍ଠରି ରକୌଣସି ସମାନ ବୟବହାର ଏବଂ ବୟବସାୟ 

ଏବଂ ବୟବସାୟ ଉରେଶ୍ୟ ନଆିର୍ଯାଇଥବିା ରକୌଣସି ଋଣ  ାବରର ରର୍ଯାଗୟ ରହବ।  

 B ) ସଧୁର ସି୍ଥର ହାର ବୟକି୍ତଗତ୍ ତ୍ଥା ଅଣ-ବୟକି୍ତଗତ୍ ଋଣଗ୍ରହୀତ୍ାଙୁ୍କ ରକାରରାୋର୍ (ଗଡୁକି) ସହତି୍ କମି୍ବା 

(ଗଡୁିକ) ସହତି୍ କମି୍ବା ବିନା ରକୌଣସି ଗହୃ ଋଣ ପାଇ ଁ ଅନୁରମାଦତି୍, ରକୌଣସି ଋଣ ରଦୟ ନିଜ୍ସ୍ୱ ଉତ୍ସ 

ଉତ୍ସ ମାଧ୍ୟମରର ଦଆିର୍ଯାଇଥବିା ଅଂଶ୍ କମି୍ବା ପରୂ୍ଣ୍ଣ ପି୍ରରପରମଣ୍ଟ କାରଣରୁ ରଦୟ ପ୍ରଦାନ କରାରି୍ଯବ ନାହି ଁ| ସହ-

କରାରି୍ଯବ ନାହି ଁ | ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତ୍ାଙ୍କ ସହତି୍ କିମ୍ବା ବିନା ବୟକି୍ତଗତ୍ ତ୍ଥା ଅଣ-ବୟକି୍ତଗତ୍ ଋଣ ଗ୍ରହୀତ୍ାଙୁ୍କ 

ଗ୍ରହୀତ୍ାଙୁ୍କ ଅନୁରମାଦତି୍ ରକୌଣସି ଗହୃ ଋଣ ପାଇ ଁ, ନିଜ୍ସ୍ୱ ଉତ୍ସ ମାଧ୍ୟମରର ଆଂଶ୍କି କମି୍ବା ପରୂ୍ଣ୍ଣ ପି୍ରରପରମଣ୍ଟ 

ପରୂ୍ଣ୍ଣ ପି୍ରରପରମଣ୍ଟ ରହତୁ୍ ରକୌଣସି ରଦୟ ପ୍ରଦାନ କରାରି୍ଯବ ନାହି ଁ| 
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AAVAS FINANCIERS LIMITED    

 

 

PUBLIC 

  
ନିଜ୍ସ୍ୱ ଉତ୍ସ ବୟତ୍ୀତ୍ ରକୌଣସି ଅନୟ ଉତ୍ସରର ପି୍ରରପଡ୍ ଗହୃ ଋଣ ଏବଂ ରକୌଣସି ଉତ୍ସ ନିବିରଶ୍ଷରର ପି୍ରରପଡ୍ ଅଣ-ଗହୃ ଋଣ ପାଇ ଁ , ସହ-ଋଣକତ୍ଣା 

, ସହ-ଋଣକତ୍ଣା ଶ୍ଳୁ୍କ ସହିତ୍ କିମ୍ବା ଏହା ବିନା,ନିମ୍ ନ ଅନୁର୍ଯାୟୀ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ 

ଗ୍ରାହକ ରସବା ଶ୍ଳୁ୍କ : 
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ଋଣ ଉପରର ଆଂଶ୍କି ପବୂଣରଦୟ 
ରଫୌଜ୍ଦାରୀ(ରଫାରର୍ଲାଜ୍ର)ଶ୍ଳୁ୍କ  

1. 5% + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ  ାବରର, ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ୍ ଶ୍ଳୁ୍କଗଡୁକି ପରୂ୍ଣ୍ଣ କମି୍ବା ଆଂଶ୍କି ନୀତ୍ି ଉପରର ପି୍ର ରପରମଣ୍ଟ୍ 

ଉପରର ପି୍ର ରପରମଣ୍ଟ୍ ଉପରର ଆଦାୟ କରାରି୍ଯବ, ର୍ଯଦି ପ୍ରଥମ ବତି୍ରଣର 12 ମାସ ମଧ୍ୟରର ଋଣ ବନ୍ଦ କମି୍ବା 

ବନ୍ଦ କମି୍ବା ପି୍ର-ରପଡ୍ ହୁଏ |   

2. 3% + ଜ୍ିଏଷି୍ଟପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ, ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ ଶ୍ଳୁ୍କ ପି୍ରରପଡ୍ ରହାଇଥବିା ପରୂ୍ଣ୍ଣ କିମ୍ବା ଆଂଶ୍କି ନୀତ୍ି ଉପରର ଆଦାୟ 

ନୀତ୍ି ଉପରର ଆଦାୟ କରାରି୍ଯବ, ର୍ଯଦି ଋଣ ବନ୍ଦ କିମ୍ବା ପ୍ରଥମ ବିତ୍ରଣର 12 ମାସ ପରର ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ ହୁଏ ।  

ରପରମଣ୍ଟ ହୁଏ ।  

ଏହି ଉରେଶ୍ୟ ପାଇ ଁ ଅ ିବୟକି୍ତ “ନିଜ୍ସ୍ୱ ଉତ୍ସ” ଅଥଣ ରହଉଛି ବୟାଙ୍କ ଏଚଏଫସିଏନବିଏଫସି କିମ୍ବା ଆଥକି 

କିମ୍ବା ଆଥକି ପ୍ରତ୍ିଷ୍ ଠାନରୁ ଋଣ ବୟତ୍ୀତ୍ ଅନୟ ରକୌଣସି ଉତ୍ସ। ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ଏପରି ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ଦାଖ୍ଲ କରିବାକ ୁ

ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ଦାଖ୍ଲ କରିବାକୁ ପଡିବ ର୍ଯାହା ଋଣ ପରିରଶ୍ାଧ କରିବା ସମୟରର ପାଣ୍ଠରି ଉତ୍ସ ଜ୍ାଣବିା ପାଇ ଁ

ପାଇ ଁକମ୍ପାନୀ ଉଚତି୍ ଏବଂ ଉପର୍ଯକୁ୍ତ ମରନ କରିପାରିବ। 

1. ଗହୃ ଋଣ ବୟତ୍ୀତ୍ ସମସ୍ତ ଋଣରର, ପ୍ରଥମ ରଦୟ ତ୍ାରିଖ୍ ଠାରୁ 6 ମାସ ସମାପ୍ତ ରହବା ପରର ପାଟଣ ପି୍ର-

ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ ଅନୁମତ୍ି ଦଆିର୍ଯାଏ ଏବଂ ଏକ ଚତୁ୍ଥଣାଂଶ୍ରର 1  ାଗରୁ ଅଧକି ପି୍ର-ରପରମଣ୍ଟ ଅନୁମତ୍ିପ୍ରାପ୍ତ ନୁରହ।ଁ 

ଅନୁମତ୍ିପ୍ରାପ୍ତ ନୁରହ।ଁ 

2. ଉପରରାକ୍ତ ପରି ପି୍ର ରପରମଣ୍ଟ ରଫୌଜ୍ଦାରୀ ଶ୍ଳୁ୍କଗଡୁିକ ଏହ ିଋଣ ଚୁକି୍ତନାମା କାର୍ଯଣୟକାରୀ ରହବାର ତ୍ାରିଖ୍ 

ରହବାର ତ୍ାରିଖ୍ ଅନୁସାରର ଅରଟ, ତ୍ଥାପି ରସଗଡୁକି ଆ ାସ ୍ ର ପ୍ରଚଳତି୍ ନୀତ୍ି ଅନୁର୍ଯାୟୀ ପରିବର୍ତ୍ଣନ 

ରହାଇପାରର ଏବଂ ରସହି ଅନୁର୍ଯାୟୀ ସମୟ ସମୟରର  ିନ୍ନ ରହାଇପାରର। ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ ସବଣରଶ୍ଷ ରଦୟ ପାଇ ଁ

ରଦୟ ପାଇ ଁଋଣଦାତ୍ାମାନଙୁ୍କ www.aavas.in ପରମଶ୍ତି୍ କରିବାକୁ ଅନୁରରାଧ କରାର୍ଯାଇଛି। 

 
3 

ରଚକ ଇସିଏସଏସିଏଚ ବାଉନ୍ ସ ଶ୍ଳୁ୍କ (ପ୍ରତି୍ ଉପକରଣ 
ଉପକରଣ ରନଣରଦଣ ସମୟରର ) 

    
    500 +ରୁ ଅଧକି ଜ୍ିଏଷି୍ଟ ର୍ଯଦି ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ 
 

 
4 
ନିୟମିତ୍ ରଦୟ ଶ୍ଳୁ୍କ  ନଂ ପାଇ ଁବାଷିକ 24% । ଧାର୍ଯଣୟ ତ୍ାରିଖ୍ ଏବଂ ଜ୍ିଏଷି୍ଟ ରୁ ଇଏମଆଇ ପିଇଏମଆଇ ରର ବିଳମି୍ବତ୍ ଦିନଗଡୁକି, 

ଦିନଗଡୁିକ, ର୍ଯଦି ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ । 24% 

5 ଅନୟାନୟ ଦଣ୍ଡବିଧାନ ଚାଜ୍ଣ: 

କ) ସରୁକ୍ଷା ସଷିୃ୍ଟ କମି୍ବା ପଞ୍ଜୀକରଣ ଶ୍ଳୁ୍କ କମି୍ବା 

କିମ୍ବା ନିରାପର୍ତ୍ା ଜ୍ାରି ରଖ୍ବିା ସହି ସମ୍ବନି୍ଧତ୍ 

ସମ୍ବନି୍ଧତ୍ ଅଣ- ଅନୁପାଳନ 

ଖ୍) ଅଣ- ଅନୁପାଳନ ଗରୁୁତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍ଣ କମି୍ବା ର ୌତ୍ିକ ଉପସ୍ଥାପନା  
ଉପସ୍ଥାପନା  ଏବଂ ୋରରଣି୍ଟଗଡୁିକର ଉଲଂଘନ  
ଗ) ଋଣ ଚୁକି୍ତର ଚୁକି୍ତନାମା ଧାରା କାର୍ଯଣୟକାରୀ କରିବାରର 
ବଫିଳ 

ଋଣ ବରକୟା ଉପରର 1% ପର୍ଯଣୟନ୍ତ (ଜ୍ିଏଷି୍ଟ ସହିତ୍, ର୍ଯଦି ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ) ପ୍ରତ୍ଦିିନ, ର୍ଯଦି ଏହିପରି ପ୍ରତ୍ି ଡିଫଲ୍ଟ ପାଇ ଁ
ଡିଫଲ୍ଟ ପାଇ ଁ1% ଉପର୍ଯକୁ୍ତ ବିରବଚନା କରାର୍ଯାଏ। 

6 ଅଣ ରଦୟ ପ୍ରମାଣପତ୍ର (ସାଟିଫିରକଟ୍) ନକଲ   600 +ଜ୍ିଏଷି୍ଟ 

7 ସମ୍ପତି୍ କାଗଜ୍ର ନକଲ   600 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ 
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ବାତି୍ଲ୍ ରଦୟ ଶ୍ଳୁ୍କ  

1.ର୍ଯଦି ପ୍ରଦାନର 7 ଦିନ ମଧ୍ୟରର ଅନୁରରାଧ ଗ୍ରହଣ କରାର୍ଯାଏ: ରକବଳ 1250 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (ବାତ୍ିଲ ଶ୍ଳୁ୍କ)  
ଶ୍ଳୁ୍କ)  
 
2. ର୍ଯଦି ପ୍ରଦାନର 7 ଦିନ ପରର ଅନୁରରାଧ ଗ୍ରହଣ କରାର୍ଯାଏ: 1250 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (ବାତ୍ିଲ ଶ୍ଳୁ୍କ) ଏବଂ ବାତ୍ିଲ 
ବାତ୍ିଲ ଅନୁରରାଧ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ ପିଇଏମଆଇ 
 

9 ଡକୁୟରମଣ୍ଟ୍ ପନୁରୁଦ୍ଧାର ଶ୍ଳୁ୍କ 500 ଅଧକି ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ କର (ଜ୍ଏିଷି୍ଟ) ଏବଂ ଅନୟାନୟ ଆଇନଗତ୍ ଶ୍ଳୁ୍କ 
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ବାଷିକ ଖ୍ାତ୍ା ବିବରଣୀ/ ଆକାଉଣ୍ଟ ରଷ୍ଟଟରମଣ୍ଟ ନକଲ , 
ନକଲ , ଅସ୍ଥାୟୀ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

 600 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ  

 
11 
ଋଣ ପବୂଣପରିରଶ୍ାଧ ସମାପନ (ସଂପରୂ୍ଣ୍ଣ) ବିବରଣୀ 
ବିବରଣୀ /ରଷ୍ଟଟରମଣ୍ଟ SOA ପରିରଶ୍ାଧ ଅନୁସଚୂୀ ଶ୍ଳୁ୍କ 

ଅନୁସଚୂୀ ଶ୍ଳୁ୍କ 

 600 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ 
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ସଂଗ୍ରହ ଅନୁସରଣ ଶ୍ଳୁ୍କ 

 

250 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ ରଦୟ ସଂଗ୍ରହ ପାଇ ଁରଟଲିରଫାନ୍ ଅନୁସରଣ ପାଇ ଁଏବଂ 300 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ 

ପର୍ଯଣୟନ୍ତ ଗ୍ରାହକଙ୍କ ସ୍ଥାନକୁ ବୟକି୍ତଗତ୍ ପରିଦଶ୍ଣନ ପାଇ ଁ,200@ & 
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ରଦୟ ରଚକ ବାତି୍ଲ୍ ଏବଂ ପନୁଃ - ପ୍ରଦାନ  1000 + ଜ୍ିଏସି୍ ଟ (ବାତ୍ିଲ ଶ୍ଳୁ୍କ) ଏବଂ ପିଇଏମଆଇ ଶ୍ଳୁ୍କ ଲାଗ ୁକରାରି୍ଯବ  
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ରଦୟ ବାତି୍ଲ୍ (ଡିଲ୍ ସ୍ଥଗିତ୍ ଇତ୍ୟାଦି) 

 1.ର୍ଯଦି ଦଆିରି୍ଯବାର 7 ଦିନ ମଧ୍ୟରର ଅନୁରରାଧ ଗ୍ରହଣ କରାର୍ଯାଏ: ରକବଳ 

ରକବଳ 1000 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ (ବାତ୍ିଲ ଶ୍ଳୁ୍କ)  

 

2. ର୍ଯଦି ଦଆିରି୍ଯବାର 7 ଦିନ ପରର ଅନୁରରାଧ ଗ୍ରହଣ କରାର୍ଯାଏ: 1000 +ଜ୍ ି

+ଜ୍ ିଏଷି୍ଟ (ବାତ୍ିଲ ଶ୍ଳୁ୍କ) ଏବଂ ପିଇଏମଆଇ ବାତ୍ିଲ ଅନୁରରାଧ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ।  

ପର୍ଯଣୟନ୍ତ।  
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ସଧୁ ହାରର ସଇୁଚ୍ ରୂପାନ୍ତରଣ  

 

ସଧୁର ଅସି୍ଥର ହାରରର ଅସି୍ଥରତ୍ା  

 
   ସଧୁର ସି୍ଥର ହାରରୁ ଅସି୍ଥର ହାର କିମ୍ବା ଏହାର ବିପରୀତ୍ 
ବିପରୀତ୍ 
   ସି୍ଥରରୁ ସି୍ଥର ସଧୁ ହାର  

 

 

 
ପି୍ରନି୍ ସପାଲ୍ ଆଉଟଷ୍ଟାଣି୍ଡଂ (ରପାଷ୍ଟ) ଉପରର 2% ପର୍ଯଣୟନ୍ତ+ ଜ୍ୁଏଷି୍ଟ  

16  ରଚକ ଏସିଏଚ (ACH) ଅଦଳବଦଳ ଚାଜ୍ଣ (ପ୍ରତି୍ ରସଟ୍): 
a ପିଡିସି ରୁ ପିଡସିି 1200 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ  

b ପିଡିସି ରୁ ଏସିଏଚ ନାହି ଁ

c ଏସିଏଚ ରୁ ଏସିଏଚ 1200 + ଜ୍ିଏଷି୍ଟ 

d ଏସିଏଚ ରୁ ପିଡସିି 1200 + ଜ୍ିଏଷ୍ଟ  
17 ଅ ିରର୍ଯାଗ ନିୟନ୍ତ୍ରଣ ଚାଜ୍ଣ ନାହି ଁ
ରଫୌଜ୍ଦାରୀ ସମୟରର ଶ୍ଳୁ୍କ : 

18 
ନଗଦ ଟଙ୍କା ସଂଗ୍ରହ ଶ୍ଳୁ୍କ ଜ୍ଣ (ପ୍ରକାଶ୍ତି୍ )                                                         ନଗଦ ଟଙ୍କା ସଂଗ୍ରହ ପାଇ ଁପ୍ରତ୍ି ହଜ୍ାରରର 6 ପର୍ଯଣୟନ୍ତ+ ଜ୍ୁଏଷି୍ଟ 

  

19 

ସିରସାଇ I: ଋଣ ସମାପନ ସମୟରର: - ଶ୍ଳୁ୍କର ସନ୍ତୁଷ୍ଟତ୍ା (ଗ୍ରହଣଧକିାର ଅପସାରଣ)                 ନାହି ଁ 
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ଡକୁୟରମଣ୍ଟ୍ ସଂରକ୍ଷଣ ରଦୟ
 

 
600 + ଜ୍ଏିଷି୍ଟ ପ୍ରତି୍ ମାସରର (ଋଣ ଖ୍ାତ୍ା ବନ୍ଦ ରହବାର 30 ଦିନ ପରର ଶ୍ଳୁ୍କ ଲାଗରୁହବ) 

* ରର୍ଯପରି ଲାଗ ୁ

ଟିପ୍ପଣୀ:  ାରତ୍ ସରକାର ଦ୍ରବୟ ଏବଂ ରସବା କର (ଜ୍ିଏସି୍ ଟ) କୁ 1 ଜ୍ୁଲାଇ, 2017 ଠାରୁ କାର୍ଯଣୟକାରୀ କରିଛନି୍ତ । ଫଳସ୍ୱରୂପ, ରସବା ଟିକସ ହାର (ଉପକର (ରସସ)କୁ ଅନ୍ତ ଣୁ କ୍ତ କରି) 15% ରହାଇଛି , 
15% ରହାଇଛି , ଆଥକି ପ୍ରତ୍ିଷ୍ ଠାନ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦର୍ତ୍ ଉତ୍ପାଦ ଏବଂ ରସବାଗଡିୁକ ପାଇ ଁପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ, ଜ୍ିଏସି୍ ଟ ହାର 18% ଦ୍ୱାରା ବଦଳା ର୍ଯାଇଛି।  

ଋଣ ପାଇ ଁସରୁକ୍ଷା ଅନୁପ୍ରାସଙି୍ଗକ : 
AAVAS FINANCIERS LIMITED ଅନୁଗ୍ରହରର ନିମ୍ ନରର ବନ୍ଧକ ବିଷୟରର ଉରେଖ୍ କରାର୍ଯାଇଛି 

ସମ୍ପତି୍ ବନ୍ଧକ:  

ଅନୟାନ ସରୁକ୍ଷା:  

ବନ୍ଧକ (ଗଡୁିକ)ର ବିବରଣୀ: 

ଋଣ ବଣ୍ଟନ ପାଇ ଁସର୍ତ୍ଣ: 
ଋଣ ନିମ୍ ନଲିଖ୍ତି୍ ସର୍ତ୍ଣଗଡୁକି ଅଧୀନରର ଅଛି; 
1.ଏଏଫଏଲ ଦ୍ୱାରା ଆଥକି ଅନୁଦାନ ପ୍ରାପ୍ତ ରହବା ପାଇ ଁଆଇନଗତ୍ ମତ୍ାମତ୍ ରିରପାଟଣ, ସମ୍ପରି୍ତ୍ର ରବୈଷୟିକ ର୍ଯାଞ୍ଚ ରିରପାଟଣ, ଅନୁରମାଦନ ପତ୍ର, ଋଣ ଚୁକି୍ତ ଏବଂ ପ୍ରର୍ଯଜୁ୍ୟ ଅନୟାନୟ ନିୟମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ଣଗଡିୁକର ସରନ୍ତାଷଜ୍ନକ 
ଏବଂ ସର୍ତ୍ଣଗଡିୁକର ସରନ୍ତାଷଜ୍ନକ ଅନୁପାଳନ ରହବ । 

  2. ଋଣ ଗ୍ରହୀତ୍ାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନିଜ୍  ାଗୀଦାରୀ ରଦୟ | 

 

ରକୌଣସି ବିରଶ୍ଷ ସର୍ତ୍ଣ : 

ଓ ର ଡିୟୁ ପନୁରୁଦ୍ଧାର ପ୍ରକି୍ରୟା ଏପରି : 

ଦୁଇଟି ପିଇଏମଆଇ ବା ଇଏମଆଇ ବରକୟା ପର୍ଯଣୟନ୍ତ  a. ଆପଣଙୁ୍କ ଏସଏ୍ମଏ୍ସ,୍ ରଫାନ୍ କଲ୍ ମାଧ୍ୟମରର ସଚୂନା ଦଆିରି୍ଯବ କମି୍ବା ଆମର ପ୍ରତ୍ିନଧିୀ ବୟକି୍ତଗତ୍ 
ବୟକି୍ତଗତ୍  ାବରର ପରିଦଶ୍ଣନ କରିରବ 

ଦୁଇଟିରୁ ଅଧକି ପିଇଏମଆଇ ବା ଇଏମଆଇ ବରକୟା 
ଥରିଲ  

b. ପଏଣ୍ଟ a ସହତି୍, ପିଇଏମଆଇ ଇଏମଆଇ ଓ ର ଡିୟୁ ବିଷୟରର 
ସଚୂନା ରଦଇ ଆଇନଗତ୍ ବିଜ୍ଞପି୍ତ ପଠାର୍ଯାଏ।  

ତି୍ନିରୁ ଅଧକି ପିଇଏମଆଇ ବା ଇଏମଆଇ ବରକୟା ଥରିଲ  c. ସମଦୁାୟ ଋଣ ଆଦାୟ ପାଇ ଁବିଜ୍ଞପି୍ତ ପଠାର୍ଯାଉଛି ଏବଂ ଆଇନଗତ୍ ପ୍ରକ୍ରିୟା ଆରମ୍ଭ ରହାଇର୍ଯାଇଛି। 

ରହାଇର୍ଯାଇଛି। 
 

ଗ୍ରାହକ ରସବା : 

ରର୍ଯରକୌଣସି ସହାୟତ୍ା ଏବଂ ସଚୂନା ପାଇ ଁଆପଣ ସକାଳ 9:30 ରୁ ସନ୍ଧୟା 6:30ମଧ୍ୟରର କାର୍ଯଣୟ ସମୟରର ନମି୍ ନରର ଦଆିର୍ଯାଇଥବିା ମାଧ୍ୟମରର କମ୍ପାନୀର ରକନ୍ଦ୍ରୀୟ ଗ୍ରାହକ ସମ୍ପକଣ 
ରକନ୍ଦ୍ରୀୟ ଗ୍ରାହକ ସମ୍ପକଣ ପରିଚାଳନା (CRM) ରସଲ୍ କୁ କଲ କରିପାରିରବ। 

1. ଆପଣଙ୍କ ନିକଟତ୍ମ ଶ୍ାଖ୍ା ଦାୟିତ୍ୱରର ଥବିା ଶ୍ାଖ୍ା ପରିଚାଳକଙ୍କ ସହତି୍ ରର୍ଯାଗାରର୍ଯାଗ କରନ୍ତୁ।  

2. ଆମର ଗ୍ରାହକ ରସବା ନଂରର ରଫାନ କରନ୍ତୁ: - + 91-0141-6618888  

ଆପଣ ଆମର ଗ୍ରାହକ ରସବା ଇ-ରମଲ୍ Id ଦ୍ୱାରା ମଧ୍ୟ ରର୍ଯାଗାରର୍ଯାଗ କରିପାରିରବ : - customercare@aavas.in | 

ଆପଣ ଆମ ରେବସାଇଟ୍: www.aavas.in ମାଧ୍ୟମରର ମଧ୍ୟ ରଲଖ୍ପିାରିରବ 

ଆପଣ ଆମର ଶ୍ାଖ୍ା ପରିଦଶ୍ଣନ କରି ନିରମ୍ ନାକ୍ତ ଡକୁୟରମଣ୍ଟଗଡୁିକ ସଂଗ୍ରହ କରିପାରିରବ, ଏହାପାଇ ଁସମୟସୀମା ଉରେଖ୍ କରାର୍ଯାଇଛି: 

ଋଣ ଖ୍ାତ୍ା/ ଆକାଉଣ୍ଟ୍ ବବିରଣୀ/ ରଷ୍ଟଟରମଣ୍ଟ 7ଟି କାର୍ଯଣୟଦବିସ ମଧ୍ୟରର 

ବାଷିକ ବରକୟା ବାଲାନ୍ ସ ବିବରଣୀ/ ରଷ୍ଟଟରମଣ୍ଟ ଆଥକି ବଷଣ ରଶ୍ଷ ରହବାର 30 ଦିନ ମଧ୍ୟରର 

ଟାଇଟଲ୍ ଡକୁୟରମଣ୍ଟଗଡୁକିର ଫରଟାକପି/ରଜ୍ରକ୍ସ 15 କାର୍ଯଣୟଦବିସ  ିତ୍ରର 

 

ଋଣ ପରିରଶ୍ାଧ ପରର ମଳୂ/ଅରିଜ୍ିନାଲ ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ରଫରସ୍ତ 
ରଫରସ୍ତ 

 

ସମ୍ପରୂ୍ଣ୍ଣ ପରିରଶ୍ାଧର 30 ଦିନ ମଧ୍ୟରର ଋଣର ସମାଧାନ 
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AAVAS FINANCIERS LIMITED    

 

 

PUBLIC 

 

 

ମ ଁ ୁତ୍ାହା ସ୍ୱୀକାର କରୁଛି : 

 
1 

ମ ଁ/ୁଆରମ ଆମର ଆରବଦନ ଫମଣ ସଂଗ୍ରହ କରୁଥବିା କାର୍ଯଣୟନବିଣାଙୁ୍କ ଏହି ଆରବଦନ ସହତି୍ କମି୍ବା ଏହା ସମ୍ବନି୍ଧତ୍ ଟଙ୍କା, ଗ୍ରହଣୀୟ ରଚକ୍ କିମ୍ବା ବସୁ୍ତ ରୂପରର ରକୌଣସି ରଦୟ 
ରୂପରର ରକୌଣସି ରଦୟ ରଦଇନାହ ଁୁ। 
 

2 
ଚୁକି୍ତନାମାର ଅନୟ ସମସ୍ତ ନିୟମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱାକ୍ଷରିତ୍ ଆମର ଋଣ ଚୁକି୍ତ ଅନୁର୍ଯାୟୀ ରହବ। 

3 
ଏହି ଅଫର୍ 90 ଦିନ ପାଇ ଁରବୈଧ ଅରଟ, ପ୍ରସ୍ତାବତି୍ ଋଣ ପାଇ ଁସମସ୍ତ ଆବଶ୍ୟକୀୟ ଡକୁୟରମଣ୍ଟ୍ ଦାଖ୍ଲ ଏବଂ ପରୂଣ କରାରି୍ଯବା ଅନୁର୍ଯାୟୀ। 

4 
କମ୍ପାନୀ ଏହି ଅଫରକୁ ପ୍ରତ୍ୟାହାର କରିପାରର, ର୍ଯଦି ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାର୍ଯାଇଥବିା ରକୌଣସି ସଚୂନା ବା ଡକୁୟରମଣ୍ଟ ସରନ୍ଦହଜ୍ନକ ମରନହୁଏ। 

5 
ଏହା କରିବା ପାଇ ଁଦୟାକରି ଆମର ଚୁକି୍ତନାମାକ ୁପଢନ୍ତୁ, ର୍ଯଦି ଆପଣ ଆବଶ୍ୟକ କରନି୍ତ ରତ୍ରବ ଆମର କାର୍ଯଣୟନବିଣାହୀ ଆପଣଙୁ୍କ ରକୌଣସିବି ଧାରା ସ୍ପଷ୍ଟ କରିବାକୁ ବୁଝାଇବାରର 
କରିବାକୁ ବୁଝାଇବାରର ସାହାର୍ଯୟ କରିବ। 

ଗ୍ରାହକ ଗ୍ରାଇ ାନ୍ ସ ରମକାନଜି୍ିମ:୍ 

AAVAS FINANCIERS LIMITED, ଆରମ ଆମର ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ସରବଣାର୍ତ୍ମ ରସବା ରର୍ଯାଗାଇବାରର ବିଶ୍ୱାସ କରୁ। ଆରମ ଗ୍ରାହକମାନଙୁ୍କ ସଚୂନା, ଉତ୍ପାଦ ଏବଂ ରସବା ପାଇ ଁ

ଏବଂ ରସବା ପାଇ ଁସବୁଧିା ପ୍ରଦାନ କରିବା ସହତି୍ ରସମାନଙ୍କର ଅ ିରର୍ଯାଗର ସମାଧାନ କରିବାର ମାଧ୍ୟମ ମଧ୍ୟ ପ୍ରଦାନ କରୁ। 

ପଦରକ୍ଷପ 1: 

ଦୟାକରି ନିକଟସ୍ଥ AAVAS FINANCIERS LIMITED ଶ୍ାଖ୍ା ପରିଦଶ୍ଣନ କରନ୍ତୁ ଏବଂ ଆପଣଙ୍କ ଅ ିରର୍ଯାଗ ଦାଖ୍ଲ କରନ୍ତୁ। ଶ୍ାଖ୍ାଗଡୁିକରର ପରିଚାଳିତ୍ “ଅ ିରର୍ଯାଗ ଏବଂ 

“ଅ ିରର୍ଯାଗ ଏବଂ ଅ ିରର୍ଯାଗ ରରଜ୍ିଷ୍ଟର” ରର ଆପଣଙ୍କର ଅ ିରର୍ଯାଗ ଦାଖ୍ଲ କରନ୍ତୁ (ରସାମବାରରୁ ଶ୍ନିବାର କାର୍ଯଣୟ ସମୟ 9:30 A.M ରୁ 6:30 P.M) 

ଆମେ 15 ଟି କାର୍ଯୟ୍ଦବିସ େଧ୍ୟମେ ଆପଣଙ୍କ ଅଭିମର୍ଯାଗେ ଉତ୍ତେ ମଦବୁ।  

ପଦରକ୍ଷପ 2: 

ର୍ଯଦି ଆପଣ ଏରବବି ଗ୍ରହଣ କରିଥବିା ସମଧାନରର ସନ୍ତୁଷ୍ଟ ନୁହନିଁ୍ତ, କିମ୍ବା ଆପଣ 15 କାର୍ଯଣୟଦିବସ ମଧ୍ୟରର ରକୌଣସି ପ୍ରତ୍ିକ୍ରୟିା ଗ୍ରହଣ କରନି୍ତ ନାହି ଁରତ୍ରବ ଆପଣ କମ୍ପାନୀର 
ରତ୍ରବ ଆପଣ କମ୍ପାନୀର ରନାଡାଲ୍ ଅଫିସରଙୁ୍କ ଚିଠ ିରଲଖ୍ ିପାରିରବ , ରମଲ୍, ଫୟାକ୍ସ କମି୍ବା କଲ କରିପାରିରବ: - 
ଶ୍ରୀ ତ୍ନୟ ରରସ୍ତାଗୀ, 
ରନାଡାଲ ଅଧକିାରୀ  

201-202, ଦ୍ୱିତ୍ୀୟ ମହଲା, ସାଉରଥଣ୍ଡ ରକାୟାର ମାନସରରାବର ଶ୍ଳି୍ପାଞ୍ଚଳ,  

ଇ-ରମଲ୍ ID: tanay.rastogi@aavas.in  

କାର୍ଯଣୟାଳୟ: +91 141-4659230 

ଫୟାକ୍ସ: +91 141-4110090 

ରମାବାଇଲ : +91 8003999547 

 ଏହି ବିଷୟକୁ ର୍ଯାଞ୍ଚ କରିବା ପରର, ଆରମ ଗ୍ରାହକଙୁ୍କ ଆମର ଅନି୍ତମ ପ୍ରତ୍ିକ୍ରୟିା ପଠାଇବୁ କିମ୍ବା ଏହାର ଜ୍ବାବ ରଦବାକୁ ଅଧକି ସମୟ କାହିକଁି ଆବଶ୍ୟକ କରୁ ଏବଂ 15 କାର୍ଯଣୟଦିବସ  

15 କାର୍ଯଣୟଦବିସ  ମଧ୍ୟରର ଏପରି କରିବାକୁ ରଚଷ୍ଟା କରିବୁ। 

ପଦରକ୍ଷପ 3: 

ର୍ଯଦି ଆପଣଙ୍କର ଅ ିରର୍ଯାଗ ଏପର୍ଯଣୟନ୍ତ ସମାଧାନ ରହାଇନାହି ଁ, ରତ୍ରବ ଆପଣ ନିମ୍ ନ ଠକିଣାରର ଆପଣଙ୍କ ଅ ିରର୍ଯାଗର ସମାଧାନ ପାଇ ଁହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ ସ କମ୍ପାନୀ, 
କମ୍ପାନୀ, ନୟାସନାଲ ହାଉସିଂ ବୟାଙ୍କର ନିୟାମକ ପ୍ରାଧକିରଣ ନିକଟକୁ ସିଧାସଳଖ୍ ରର୍ଯାଗାରର୍ଯାଗ କରିପାରିରବ : 
ନୟାସନାଲ ହାଉସିଂ ବୟାଙ୍କ, 
ନିୟମାବଳୀ ଏବଂ ତ୍ଦାରଖ୍ ବି ାଗ  

(ଅ ିରର୍ଯାଗ ନବିାରଣ କକ୍ଷ) 

4ଥଣ ମହଲା, ରକାର- 5A, ଇଣି୍ଡଆ ହାବିଟାଟ୍ ରସଣ୍ଟର, ରଲାଧ ିରରାଡ୍, ନୂଆଦିେୀ - 110003  

ଅ ିରର୍ଯାଗକାରୀ https: grids.nhbonline.org.in ଲିଙ୍କରର ନଜି୍ର ଅ ିରର୍ଯାଗ ଦାଖ୍ଲ କରି ଅ ିରର୍ଯାଗ ନବିାରଣ ରସଲ ସହ ରର୍ଯାଗାରର୍ଯାଗ କରି ପାରିରବ ମଧ୍ୟ 
https://grids.nhbonline.org.in.  

 ଏହା ଦ୍ୱାରା ସହମତ୍ ଅଟୁ ରର୍ଯ ଋଣର ସବିରଶ୍ଷ ନୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ ("ଏମଆଇଟିସି") ପାଇ ଁ, ପକ୍ଷମାରନ ଋଣ ଏବଂ 

ଏବଂ ରସମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା କାର୍ଯଣୟକାରୀ ରହାଇଥବିା ଅନୟ ସରୁକ୍ଷା ଡକୁୟରମଣ୍ଟର ଉରେଖ୍ କରିବୁ ଏବଂ  ରସା କରିବୁ। 

 ରସା କରିବୁ। 

 
ଉପରରାକ୍ତ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ ଏବଂ ଚୁକି୍ତନାମାଗଡୁକି ଋଣଗ୍ରହତି୍ା ଦ୍ୱାରା କମ୍ପାନୀର ଶ୍ରୀ ଶ୍ରୀମତ୍ୀ -----------ଦ୍ୱାରା ପଢାର୍ଯାଇଛି ଏବଂ ଏବଂ ଋଣଗ୍ରହିତ୍ା ଏହାକୁ ବୁଝିଛନି୍ତ। 

ବୁଝିଛନି୍ତ। 

 

ଆରମ ମଳୂ/ଅଜ୍ିନାଲ ଏମଆଇଟିସି ଏବଂଋଣ ଚୁକି୍ତନାମା ଗ୍ରହଣ କରିଛୁ " 
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