
Applicant(s) Name: ____________________________________________________________ 
Guarantor(s) Name: ____________________________________________________________ 
 
 
Signature(s) ____________________             Authorized Signatory 

                                                             AAVAS FINANCIERS LIMITED ____________________ 
 

INTERNAL 

 
 

OTHER MOST IMPORTANT TERMS AND CONDITIONS (MITC)/ अन्य अत्यधिक महत्वपूर्ण धियम और शर्तें (एमआईटीसी) 
 

Loan/ ऋृर् ………………...Home Loan/ गृह ऋण (a. Purchase/ क्रय b. Resale Property Purchase/ पुनर्विक्रय संपर्ि 

क्रय c. Purchase and Construction/ क्रय और र्नर्मिण d. Construction/ र्नर्मिण e. Repair and Renovation Loan/ 

र्रम्मत एवं नवीनीकरण ऋण) 

OFFER CUM ACKNWLEDGEMENT FORM/ प्रस्ताव एवं अधिस्वकृधर्त प्रपत्र 

Other major terms and conditions of the housing loan [other than KFS] agreed to between ……………….. 
(the borrower(s) name) and Aavas Financiers Limited are as under/  

आवास ऋर् के अन्य प्रमुख धियम और शर्तें [केएफएस के अलावा] ……………….. (उिारकर्ताण (ओ)ं का िाम) और आवास 

फाइिेंधसयसण धलधमटेड के बीच सहमर्ती धिम्निािुसार हैं: 

Loan Account No. (LAN No.)/ ऋण खमतम संख्यम _____________________________________ 

(For Office Use Only/ केवल कायाणलय उपयोग के धलए) 

Dear Customer/ धप्रय ग्राहक, 
Thank you for your decision to avail loan facility for the purpose/ on referred above. We hereby confirm 

our acceptance to extend the facility on terms referred herein./ उपरोक्त सन्दर्ि/ उदे्दश्य के र्िए ऋण सुर्वधम कम 

िमर् उठमने के आपके र्नणिय के र्िए धन्यवमद। हर् इस प्रकमर यहमं उल्लिल्लखत शतों पर सुर्वधम कम र्वस्तमर करने के र्िए हर्मरी 

स्वीकृर्त की पुर्ि करते हैं। 

1. SECURITY/ COLLETRAL FOR THE LOAN: ऋर् के धलए संपाधवणक सुरक्षा 

Mortgage of below mentioned property in Favour of AAVAS FINANCIERS LIMITED/  

आवमस फमइनेंससि र्िर्र्टेड के पक्ष र्ें नीचे उल्लिल्लखत संपर्ि रेहन है। 

Property Mortgaged/संपर्ि रेहन: 
 

Other Security/ अन्य प्रर्तरू्: 
 

Detail of Guarantor(s)/ गमरंटीकतमि/ गमरंटर कम र्ववरण: 
 

2. INSURANCE OF THE PROPERY AND THE BORROWER(S)/ संपधि और उिारकर्ताण (ओ)ं का बीमा 

1 Insurance of the Borrower/  

उधमरकतमि कम बीर्म 

Requirement: To Ensure and Protect the Life of Borrower/  

आवश्यकतम: उधमरकतमि के जीवन को सुर्नर्ित और संरर्क्षत करने के र्िए 

2 Insurance of the property/ संपर्ि कम 

बीर्म 

Requirement: To Ensure that Property offered as security to be 
insured against the losses arrised due to earthquake, fire, flood, 
explosion, storm, tempest etc./ 

आवश्यकतम: यह सुर्नर्ित करने के र्िए र्क रू्कंप, आग, बमढ़, र्वस्फोट, 

तूफमन, तूफमन इत्यमर्द के कमरण उत्पन्न होने वमिी हमर्नयो ंके ल्लखिमफ बीर्म 

के रूप र्ें प्रस्तमर्वत र्कयम गयम है । 

 
Features: To Indemnify the losses arrised due to earthquake, 
fire, flood, explosion, storm, tempest etc./ 

र्वशेषतमएँ: रू्कंप, आग, बमढ़, र्वस्फोट, तूफमन, तूफमन इत्यमर्द के कमरण 

उत्पन्न होने वमिी हमर्नयो ंको क्षर्तपूर्ति करनम । 

3. CONDITIONS FOR DISBURSEMENT OF THE LOAN/ ऋर् के धवर्तरर् की शर्तें 

The Loan is subject to the below conditions/  

ऋण र्नम्नर्िल्लखत शतों के अधीन है;  

1. Satisfactory compliance of all terms and conditions as stipulated in the legal opinion report, technical 
verification report of the property, sanction letter, loan agreement and other terms and conditions as 
applicable, to be funded by AFL/ 

कमनूनी रमय ररपोटि र्ें र्नधमिररत सर्ी र्नयर्ो ंऔर शतों कम संतोषजनक अनुपमि, संपर्ि की तकनीकी सत्यमपन ररपोटि, स्वीकृर्त पत्र, 

ऋण सर्झौते और िमगू होने वमिे अन्य र्नयर्ो ंऔर शतों को िमगू करने के बमद, एएफएि द्वमरम र्वि पोर्षत र्कयम जमनम चमर्हए । 

2. Payment of own contribution by the borrower/ 

उधमरकतमि द्वमरम स्वयं के योगदमन कम रु्गतमन । 

Any Special Condition/: 

अन्य र्वशेष शति: 
 

4. REPAYMENT OF THE LOAN & INTEREST/ ऋर् एवं ब्याज का िुगर्ताि 



Applicant(s) Name: ____________________________________________________________ 
Guarantor(s) Name: ____________________________________________________________ 
 
 
Signature(s) ____________________             Authorized Signatory 

                                                             AAVAS FINANCIERS LIMITED ____________________ 
 

INTERNAL 

1 EMI/ र्कश्त (₹) ₹ ______________ (subject to change with a change in AFL 
Prime Lending Rate, in cases of Floating Rate of interest/ 

ब्यमज की चिमयर्मन दर के र्मर्िे र्ें, एएफएि रू्ि ऋण दर र्ें पररवतिन 

के समथ बदिने के अधीन) 

2 Date of commencement of EMI/ 

र्कश्तो ंकी शुरुआत की र्तर्थ  

5th          10th      15th         day of ______________ 

3 Due Date for payment of 1st EMI/ 

पहिी र्कश्त के रु्गतमन की देय र्तर्थ 

5th          10th      15th         day of ______________ following 
the month in which the full and final the loan is disbursed 

and on the same date every month subsequently/ र्जस र्हीने 

र्ें ऋण कम पूणि और अंर्तर् र्वतरण र्कयम जमतम है और उसके बमद हर 

र्हीने उसी तमरीख को 

4 Due Date of 1st Pre Equated Monthly 
Installment Interest (PEMI)/ 

पहिी पूवि सर्मन र्मर्सक र्कश्त ब्यमज 

(पीईएर्आई) की देय र्तर्थ 

5th         10th       15th         day of ______________ and on 
the same date every month subsequently, upto date 

immediately prior to date of commencement of EMI/ और 

उसी तमरीख को हर र्हीने बमद र्ें, ईएर्आई शुरू होने की तमरीख से 

ठीक पहिे की तमरीख तक 

5 Procedure for intimation of the changes 
in Rate of Interest/ EMI/ 

ब्यमज दर/ र्कश्तो ंर्ें पररवतिन की सूचनम देने की 

प्रर्क्रयम 

In event of any change in Rate of Interest /EMI, we will 
communicate the same to you through 
letter at the last known address as updated in our records 
or through updation on www.aavas.in (website) /SMS/ 

registered email/ other source of communication/ ब्यमज 

दर/ईएर्आई र्ें र्कसी र्ी बदिमव र्मर्िे र्ें, हर् आपको ररकॉडि र्ें 

अपडेट र्कये गए अंर्तर् ज्ञमत पते पर पत्र यम www.aavas.in (वेबसमइट) 

/ एसएर्एस / रर्जस्टर ईरे्ि / अन्य स्रोत के र्मध्यर् से आपको सूर्चत 

करें गे  

5. PROCEDURE TO BE FOLLOWED FOR RECOVERY OF OVERDUES/ बकाया/अधर्तदेय ररकवरी की प्रधिया 

धिम्निािुसार है 

Upto two  PEMI / EMI outstanding/ 

बकमयम दो पीईएर्आई/ईएर्आई तक  

a. You will be informed via SMS, phone calls or our 
representative would be visiting personally/ 

अ. आपको एसएर्एस, फोन कॉि के र्मध्यर् से यम हर्मरम 

प्रर्तर्नर्ध द्वमरम व्यल्लक्तगत रूप से सूर्चत र्कयम जमएगम। 

More than two PEMI / EMI outstanding/ 

दो से अर्धक पीईएर्आई/ईएर्आई बकमयम 

b. Along with point a, legal notice is sent informing 
PEMI / EMI overdues/ 

ब. र्बंदु अ के समथ, पीईएर्आई/ईएर्आई अर्तदेय की सूचनम देते 

हुए कमनूनी नोर्टस रे्जम जमतम है। 

एसएर्एस, फोन कॉि के र्मध्यर् से यम हर्मरम प्रर्तर्नर्ध द्वमरम 

व्यल्लक्तगत रूप से सूर्चत र्कयम जमएगम । 

More than three PEMI / EMI outstanding/ 

तीन से अर्धक पीईएर्आई/ईएर्आई बकमयम 

c. Total loan recall notice is being sent & legal 
proceedings are started/ 

स. कुि ऋण प्रत्यमव्हमन करने की सूचनम रे्जी जमती है और कमनूनी 

कमयिवमही शुरू की जमती है । 

6. DATE ON WHICH ANNUAL OUTSTANDING BALANCE STATEMENT WILL BE ISSUED/ वह र्तारीख धजस धदि 

वाधषणक बकाया शेष वक्तव्य जारी धकया जाएगा 

Annual Outstanding Balance Statement will be issued within 30 days of closure of financial year/ 

र्विीय वषि की सर्मल्लि के 30 र्दनो ंके र्ीतर वमर्षिक बकमयम शेष वक्तव्य जमरी र्कयम जमएगम 

7. CUSTOMER SERVICES/ ग्राहक सेवाएं 

For any assistance and information you can connect the Central Customer Relationship Management (CRM) 
cell of the company through below modes between Working Hours on Monday to Saturday from 9:30 AM to 
6:30 PM/ 

र्कसी र्ी सहमयतम और सूचनम के र्िए कंपनी के कें द्रीय ग्रमहक संबंध प्रबंधन (सीआरएर्) सेि से संपकि  करें  । (सर्य: सोर्वमर से 

शर्नवमर सुबह 9:30 बजे से शमर् 6:30 बजे तक) 

1. Contact to the branch manager/branch in charge of the branch nearby you/ 

अपने नजदीकी शमखम के शमखम प्रबंधक/शमखम प्रर्मरी से संपकि  करें  

2. Call to our Customer care No:- +91-0141-6618888/ 

हर्मरी ग्रमहक सेवम नंबर पर कॉि करें :- +91-0141-6618888 

You can also write to our Customer care E-mail Id:- customercare@aavas.in 

आप हर्मरी ग्रमहक सेवम ई-रे्ि आईडी पर र्ी र्िख सकते हैं:- customercare@aavas.in  

http://www.aavas.in/
mailto:customercare@aavas.in
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You can also write to us via our website: www.aavas.in 

आप हर्ें हर्मरी वेबसमइट के र्मध्यर् से र्ी र्िख सकते हैं: www.aavas.in  

You can collect the following documents by visiting our branch, timelines are mentioned for the same/  

आप हर्मरी शमखम से र्नम्नर्िल्लखत दस्तमवेज़ र्नधमिररत सर्य सीर्म र्ें प्रमि कर सकते हैं: 

Loan Account Statement/ 

ऋण खमतम वक्तव्य 

Within 7 working days/ 

7 कमयि र्दवस के अंतगित 

Photocopy of the title documents/ 

सम्पर्त दस्तमवेजो ंकी फोटोकॉपी 

Within 15 working days 

15 कमयि र्दवस के अंतगित 

Return of Original document on closure of the loan/ 
communication 

ऋण बंद करने पर रू्ि दस्तमवेज़ की वमपसी/ संवमद 

Within 30 days after full repayment / Settlement of 
laon/  

ऋण के पूणि रु्गतमन /र्नपटमन के बमद 30 र्दवस के अंतगित 

                

I/WE ACKNOWLEDGE THAT/ : र्ैं/हर् स्वीकमर करते हैं र्क:  

1 I / We have not made any payments in cash, bearer cheque or kind along with or in connection with this 
application to the executive collecting my/our application form/ 

र्ैंने/हर् ने इस आवेदन के संबंध र्ें र्कसी अर्धकमरी को नकद, र्बयरर चेक यम अन्य कोई रु्गतमन नही ंर्कयम है।  

2 All other terms and condition of the contract will be as per our loan agreement signed by you/ 

अनुबंध के अन्य सर्ी र्नयर् और शतें आपके द्वमरम हस्तमक्षररत हर्मरे ऋण सर्झौते के अनुसमर होगंी। 

3 This offer is valid for 90 days, subject to submission and fulfillment of all required document for the 
proposed loan/ 

यह प्रस्तमव प्रस्तमर्वत ऋण के र्िए सर्ी आवश्यक दस्तमवेज जर्म करने और पूर्ति के अधीन 90 र्दनो ंके र्िए र्मन्य है। 

4 Company may withdraw this offer, if any information/document provided by you seems doubtful/ 

यर्द आपके द्वमरम प्रदमन की गई कोई र्ी जमनकमरी/दस्तमवेज़ संर्दग्ध िगतम है, तो कंपनी इस प्रस्तमव को वमपस िे सकती है। 

5 Please read our agreement carefully for executing the same, our executive will help you in 
understanding/ clarifying any clause if you required/ 

कृपयम इसे र्नष्पमर्दत करने के र्िए समवधमनीपूविक हर्मरे सर्झौते ध्यमन से पढ़ें, यर्द आपको आवश्यकतम हो तो हर्मरे कमयिकमरी 

अर्धकमरी र्कसी र्ी खंड को सर्झमने/स्पिीकरण र्ें आपकी सहमयतम करें गे। 

 
                                             

It is hereby agreed that for detail terms and conditions of the loan, the parties hereto shall refer to and rely 
upon the loan and other security documents executed/ to be executed by them/ 

इसके द्वमरम सहर्र्त व्यक्त की गई है र्क ऋण के र्वसृ्तत र्नयर्ो ंऔर शतों के र्िए, सर्ी पक्षकमर उनके द्वमरम र्नष्पमर्दत/र्नष्पमर्दत 

र्कए जमने वमिे ऋण और अन्य सुरक्षम दस्तमवेजो ंपर र्रोसम करेंगी। 
 
The above terms and conditions have been read by the borrower/s / read over to the borrower by 
Mr./Ms._____________________________of the company and have been understood by the borrower/s/ 

उपरोक्त र्नयर् और शतें उधमरकतमि/ओ ं द्वमरम पढ़ िी गई हैं/कंपनी के श्री/ श्रीर्ती/ कुर्मरी 

_________________________________ द्वमरम उधमरकतमि/ओ ंको पढ़ी गई हैं और उधमरकतमि/ओ ंद्वमरम सर्झी गई हैं। 
 
“WE HAVE RECEIVED ORIGINAL MITC & LOAN AGREEMENT”/ 

"हर्ें रू्ि एर्आईटीसी और ऋण सर्झौतम प्रमि हो गयम है" 
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